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1. Presentacion
El valor del equilibrio

InfoJobs proporciona una vision amplia y representativa del mercado laboral en Espafia.
Como lugar de encuentro de la oferta y la demanda, sus datos permiten obtener un cono-
cimiento preciso de lo que estd pasando y de los cambios que se producen en relacion
con el empleo.

La inteligencia que proporcionan los datos desvela diferentes dinamicas que confluyen
en el mercado laboral y se relacionan entre si. Hay mdas personas trabajando que nunca
antes en Espafia, pero también la poblacidn activa es cada vez mayor, como resultado de
un profundo cambio sociodemografico. Las empresas necesitan profesionales con nue-
vas competencias, pero la adaptacion de los planes formativos todavia estd dando sus
primeros pasos. Por otro lado, el modelo cldsico de estructurar la informacién laboral en
funcion de los sectores todavia revela claves relevantes, pero pierde protagonismo en
favor de una orientacion hacia perfiles profesionales especificos, capaces de desempe-
flarse con solvencia en distintos tipos de compafiias.

Los datos de InfoJobs permiten obtener

un conocimiento preciso de lo que esta
pasando y de los cambios que se producen
en relacion con el empleo

La flexibilidad —que en el dmbito del empleo siempre ha resultado un concepto escurridi-
zo—, se estd dotando de nuevos significados, vinculados a la busqueda de equilibrios y a
la capacidad de encuentro entre oferta y demanda, a la habilidad para concitar intereses,
pero también a la disposicién de adoptar nuevas férmulas laborales.

Ademas, la tecnologia y las competencias digitales son ya ejes transversales del mercado
laboral espafiol y europeo, capaces de marcar diferencias a favor de quienes aprovechan
sus ventajas en términos profesionales. Un desequilibrio incipiente que puede incremen-
tar —o reducir— otras brechas, como las de género y edad, que nos alejan de un mundo
laboral mds equitativo y diverso.

Esta continua transformacién del mercado laboral nos obliga a adoptar nuevas férmulas
que nos permitan actuar en el presente para garantizar el equilibrio en el futuro. Asi,
pensando en el empleo de los préximos afios, hemos abordado cinco ambitos clave: los
cuidados, la logistica, el turismo, la tecnologia y la sostenibilidad.

@ / 1. Presentacion #Mercadolaboral
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En un escenario de incertidumbre geopolitica como el actual, el anélisis y la comprensién
son herramientas esenciales para entender la realidad, identificar los problemas y sus
causas, y proponer soluciones. Los cambios —y es evidente que vivimos un periodo de
transformaciones intensas y profundas— también nos pueden dirigir a un futuro mejor.

Se hace necesario reivindicar el papel del
empleo como pilar para desarrollar nuestra
identidad y crecer en todas nuestras facetas

Por eso, ante las crecientes dificultades de muchas personas para desarrollar un proyecto
vital se hace necesario reivindicar el papel del empleo, para que vuelva a ser el pilar que
aporte el equilibrio con el que desarrollar nuestra identidad y crecer en todas nuestras
facetas. Si trasladamos este principio individual a lo colectivo, el trabajo es la herramienta
fundamental para construir sociedad, progreso y bienestar.

Monica Pérez Callejo
Directora de Comunicacion,
Estudios y RRII de InfoJobs

@ / 1. Presentacion #Mercadolaboral



Contexto
economico

En 2024 el empleo ha seguido avanzando en positivo en Es-
pafia, aunque mds moderadamente de como lo hizo en 2023.
También la economia ha mantenido sus tasas de crecimiento.

La buena evolucion de estos indicadores estéa muy marcada
por el gasto publico impulsado por los fondos europeos Next
Generation EU y por el consumo privado. También la buena
marcha de un sector clave como es el turismo ha sido deter-
minante. Asimismo, el comportamiento favorable de la indus-
tria ha contribuido a este avance de la economia.

Con respecto al empleo, Espafia se encuentra actualmente
en maximos histdricos tanto de afiliacion como de ocupacién,
y la tasa de paro mantiene su tendencia descendente. No
obstante, la evolucién de las horas trabajadas no ha crecido
al mismo ritmo que lo ha hecho la poblacién trabajadora.

El mercado laboral nacional se enfrenta a retos cruciales en
los proximos meses. Uno de ellos estd precisamente relacio-
nado con la productividad, que se encuentra por debajo del
promedio de la Unién Europea. Del mismo modo, la emergen-
cia climatica, la transformacion digital o la situacion geopoliti-
ca son factores que condicionan el futuro del empleo.
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2. 1. Coyuntura macro
Un crecimiento econdmico sostenido

La economia espafiola ha logrado en 2024 mantener e incluso mejorar sus tasas de cre-
cimiento. Asi, si en 2023 el PIB avanzdé un 2,7 %, el siguiente ejercicio se ha cerrado con
un porcentaje del 3,2 %, de acuerdo con el dato adelantado de la Contabilidad Nacional
Trimestral publicado por el Instituto Nacional de Estadistica (INE).

De hecho, la evolucidon trimestral constata que a lo largo del afio se ha producido una
progresiva aceleracion en el crecimiento econémico espafiol: el primer trimestre de 2024
registré un incremento del 2,7 % respecto al mismo periodo de 2023, un porcentaje que
saltdé hasta el 3,3 % en el segundo, alcanzé el 3,5 % en el tercero y que en el cuarto repitio
con idéntico porcentaje.

VARIACION INTERANUAL DEL PIB (VOLUMEN ENCADENADO)
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Fuente: INE

Estas cifras proporcionadas por el INE responden ademas a la actualizacion metodoldgica
aplicada durante 2024, siguiendo el criterio establecido por Eurostat: «Para garantizar, no
solo la calidad, sino también la coherencia y la comparabilidad de los datos de cuentas
nacionales en los paises de la Unidn Europea (UE), la politica europea de revisiones extraor-
dinarias, establecida por Eurostat, obliga a que los paises introduzcan mejoras sistematicas
cada cinco afilos».

Esta revision estadistica ha supuesto una mejoria de los datos del PIB de los afios prece-
dentes: en 2021 el crecimiento fue del 6,7 % (frente al 6,4 % inicialmente calculado), en 2022
del 6,2 % (cuatro décimas mds que el 5,8 % que proporciond la anterior metodologia) y en
2023 del citado 2,7 % (en lugar del 2,5 %). El impacto de esta revision supone afiadir casi
77.000 millones de euros al PIB espafiol durante este trienio.

@ / 2. Contexto econémico / 2.1. Coyuntura macro #MercadolLaboral
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En la comparacién con el resto de los paises de la Unién Europea, la economia espafiola
sale bien parada: ese crecimiento del 3,2 % correspondiente a 2024 supera ampliamente al
1% del conjunto de los 27 paises de la UE y al 0,9 % registrado en la eurozona, de acuerdo
con los datos de la agencia estadistica comunitaria Eurostat.

El PIB espafiol ha registrado en 2024 un avance del 3,2 %,
frente al 0,9 % del conjunto de la eurozona

De las grandes economias del continente, Francia e ltalia registraron crecimientos mds mo-
derados (1,2 % y 0,7 % respectivamente). Pero el lastre para las cifras del PIB comunitario
vuelve a corresponder a Alemania, que cerrd el ejercicio con un -0,2 % (en 2023 ya se con-
trajo un 0,3 %) y encadena seis trimestres consecutivos en tasas negativas, muy lastrada por
su dependencia de la energia rusa y con su potente sector industrial en retroceso ante la
creciente competencia de las manufacturas pesadas procedentes de China.

El Boletin Econdmico del Banco de Espafia del cuarto trimestre de 2024' resumia asi este
escenario: «Se pueden distinguir dos periodos diferenciados en la evolucién comparada de
la economia espafiola tras la pandemia. Hasta principios de 2022, se mantenia ligeramente
rezagada en lo que atafie a la recuperacion de los niveles previos a la pandemia en com-
paracion con el resto de la UEM [Unidn Econdmica y Monetaria], pero desde entonces ha
experimentado un comportamiento mas favorable».

En 2024, la economia espafiola se ha beneficiado del fuerte empuje del turismo (con su
consiguiente aportacion al equilibrio de la balanza comercial); de la reduccién de tipos de
interés y de los costes crediticios, que favorecen el ahorro de las familias y la inversion de
las empresas; y de la moderacion de la inflacion, que ha ayudado a que se recupere el con-
sumo privado y también ha contribuido al sostenimiento de las exportaciones.

VARIACION INTERANUAL DEL PIB DE ESPANA Y DE LA EUROZONA
(DATO DESESTACIONALIZADO)
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——Eurozona (20 paises) = Espafia Fuente: Eurostat
" Ferndndez, José Luis, Enrique Moral-Benito y Alberto Urtasun. (2024). “Rasgos basicos de la evolucidn de la economia espafiola

desde la pandemia, en comparativa europea, tras las revisiones de la Contabilidad Nacional”. Boletin Econdmico - Banco de Espafia,
2024/T4, 05. https://doi.org/10.53479/38437

@ / 2. Contexto econémico / 2.1. Coyuntura macro #MercadolLaboral
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En lo que respecta a la inflacion —que durante 2022 y la primera mitad de 2023 fue motivo
de preocupacion en el conjunto de la zona euro—, la situacion se ha estabilizado bastante
durante 2024, con tasas mucho mas préoximas al 2 % que se marca como objetivo méximo
el Banco Central Europeo (BCE) a la hora de planificar su politica monetaria.

En Espafia, la moderacion de los precios, imprescindible para que el motor del consumo
privado siga funcionando, ha sido mds tardia: hasta la segunda mitad de 2024 no se ha
logrado bajar del nivel del 3 %. La inflacion al cierre del afio se ha situado en el 2,8 %, una
tasa muy similar al 3,3 % registrado en 2023. En comparacion con otras grandes economias
europeas, la evolucion de precios espafiola es idéntica a la registrada por Alemania (2,8 %),
pero sensiblemente mas alta que la de Francia (1,8 %) y, sobre todo, Italia (1,4 %). El promedio
de la eurozona acabd el ejercicio en el 2,4 %.

EVOLUCION DE LA INFLACION EN ESPANA Y EL CONJUNTO DE LA EUROZONA
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—— Eurozona (20 paises) = Espafia Fuente: Eurostat

El impulso de los fondos europeos y la explosion turistica

En el citado boletin del Banco de Espafia también se sefiala que son «el consumo publico
y la demanda exterior neta los dos componentes que explican en su prdctica totalidad el
crecimiento del PIB en Espafia desde la pandemia».

Sobre la primera de estas cuestiones, el papel del consumo publico, las cifras de 2024
apuntan a que se ha mantenido su protagonismo. Si bien en el primer trimestre del afio el
gasto de las administraciones publicas se redujo (-0,6 %), después ha encadenado otros
dos periodos de crecimiento (0,7 % en el segundo y un destacado 2,2 % en el tercero), de
acuerdo con los datos de la Contabilidad Nacional Trimestral del INE. En el dltimo trimestre
del afio su incremento fue del 0,4 %.

Este protagonismo del gasto publico tiene mucho que ver con la entrada de fondos euro-
peos del programa Next Generation EU puesto en marcha para reactivar las economias
comunitarias tras el impacto de la pandemia en 2020. Espafia tiene asignados 163.000
millones de euros (entre transferencias y préstamos) hasta 2026, de los cuales, a finales

@ / 2. Contexto econémico / 2.1. Coyuntura macro #MercadolLaboral
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de 2024 se habian recibido casi 48.000 millones vinculados a diferentes convocatorias de
ayudas e inversiones. Estas convocatorias, que tienen en la digitalizacion su eje vertebra-
dor, suman conjuntamente un montante total de 77.500 millones, de acuerdo con los datos
del Ministerio de Economia.
La llegada de turistas ha alcanzado un maximo
histérico con 93,8 millones, un 10,1 % mas que en 2023.
El gasto por persona y dia también crece un 51 %

En cuanto a la segunda de las cuestiones, la demanda exterior neta, el protagonismo en
este caso recae en el turismo, que en 2023 ya superd —tras el paréntesis pandémico— las
cifras de visitantes internacionales registradas en 2019 con 85,1 millones y que en 2024 ha
visto incrementarse esa cifra en un significativo 10,1 %, hasta alcanzar los 93,8 millones de
turistas internacionales. Es decir, diez millones mas que los registrados en 2019, segun la
Estadistica de Movimientos Turisticos en Fronteras (Frontur) del INE.

Y no se trata solo de volumen. El gasto medio diario de cada uno de estos turistas —segun
los datos de la Encuesta de Gasto Turistico, también del INE— se ha incrementado en 2024
un 5,1 % con respecto a 2023 hasta alcanzar un promedio de 186 euros por persona y dia. Si
la comparacién se establece con 2019, el incremento del gasto alcanza el 20 %.

LLEGADA DE TURISTAS INTERNACIONALES (EN MILLONES)

100

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Fuente: INE

Ademas del turismo, hay otro gran factor que interviene de forma sustancial en esa deman-
da exterior neta: las exportaciones. Y en este caso, 2024 registra unos nimeros mucho mas
alineados a los del afilo precedente: los 384.465 millones de euros de las exportaciones
apenas suponen cambios (0,1 %) respecto a los 384.098 millones de 2023. La balanza co-
mercial tampoco varia porque las importaciones (424.741 millones de euros) han evolucio-
nado en idéntico porcentaje (0,1 %).

@ / 2. Contexto econémico / 2.1. Coyuntura macro #MercadolLaboral
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EXPORTACIONES E IMPORTACIONES (EN MILLONES DE EUROS)
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Moderado crecimiento industrial; resurgir de la construccion

En cuanto al comportamiento del sector industrial, Espafia vuelve a destacar en el escenario
europeo. Si bien durante la primera mitad del afio mantuvo un comportamiento irregular y
de cierto estancamiento, los datos desestacionalizados del Indice de la Produccién Indus-
trial —elaborado por el INE— muestran una clara tendencia positiva en el segundo semes-
tre. Al final del afio se situaba un 2 % por encima del dato con el que cerré el afio 2023, lo
que le ha permitido practicamente recuperar (esta un 0O, 1% por debajo) los niveles alcanza-
dos a finales de 2019, antes de la irrupcion de la pandemia.

Para la comparacion con el resto de los paises europeos, resulta especialmente Util el indi-
ce de gestores de compras (PMI), que mensualmente elabora S&P Global para el Hamburg
Commercial Bank, que en sus informes del dltimo tramo del afio indicaba expresamente esa
diferencia entre la contraccion en la actividad industrial de las tres grandes economias de
la zona euro (Alemania, Francia e ltalia) y los relevantes incrementos de Irlanda y Espafia.

«Las perspectivas para los fabricantes espafioles se mantienen por encima de su promedio
a largo plazo, dada la situacion estable de los pedidos y la esperanza de que el entor-
no empresarial mundial mejore durante los préximos doce meses. Como la produccion y
los pedidos siguen siendo altos y los fabricantes se mantienen optimistas con respecto a
sus futuros negocios, la dotacidon de personal aumentd por tercer mes consecutivo [en no-
viembre]. Dicha creacion de empleo también deberia ayudar a reducir los crecientes pedi-
dos pendientes de realizacion», sefialaba Jonas Feldhusen, Junior Economist de Hamburg
Commercial Bank en su andlisis de los datos de noviembre.

Dentro del sector industrial espafiol, Caixabank Research? destaca especialmente el poten-
cial de crecimiento de la industria quimica y de la farmacéutica. «<Prevemos que la industria
farmacéutica continie ganando peso a medio y largo plazo, y que sea un motor de expor-
taciones y de inversion en [+D».

2 David Cesar Heymann. “Perspectivas de la economia espafola en clave sectorial 2024-2025". Observatorio sectorial.
Caixabank Research. 29 de noviembre de 2024.

@ / 2. Contexto econémico / 2.1. Coyuntura macro #MercadolLaboral
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Otro de los sectores industriales mds importantes en Espafia, la automocion, continda lejos
de las cifras previas a la pandemia: los casi 2,4 millones de vehiculos —un 3 % menos que
en 2023— que salieron de las fabricas espafiolas en 2024 estdn muy lejos de los mds de
2,8 millones anuales que se producian entre 2016 y 2019. «La caida de la produccién de
vehiculos es un reflejo de lo exigente que estd siendo esta transicidon [hacia el vehiculo eléc-
trico] para la automocion», resumia la situacion el director general de la patronal del sector,
ANFAC, José Lépez-Tafall. Esta organizacion reclama «un plan integrado, consensuado y
con objetivos y recursos claros» para revertir la actual tendencia.

En 2024 se ha iniciado el proceso para la aprobacion de la
Ley de Industria y Autonomia Estratégica, que se orienta a la
consecucion del objetivo europeo de lograr plena autonomia
en la produccién de bienes de primera necesidad

Al margen de esta moderada mejoria de los datos manufactureros espafioles, 2024 tam-
bién proporciona novedades legislativas en este sector, con los primeros pasos de la Ley
de Industria y Autonomia Estratégica, que fue remitida por el Gobierno para su tramitacion
parlamentaria el pasado mes de diciembre. Se trata de una norma que vendria a suplir y
modernizar la que actualmente estd vigente, que fue aprobada en 1992. Entre sus princi-
pales ejes vertebradores esta la atraccion de inversién, el mantenimiento de los proyectos
industriales ya en activo, la adopcion de medidas que garanticen la capacidad de produc-
cién propia de bienes y productos de primera necesidad —autonomia estratégica—, y la
proteccidn de la industria intensiva.

TASA ANUAL DEL INDICE DE LA PRODUCCION INDUSTRIAL (DATOS DESESTACIONALIZADOS)
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Fuente: INE

Si la industria ha mostrado un comportamiento de ligero crecimiento durante 2024, la cons-
truccion, por su parte, ha registrado un significativo repunte: en los primeros once meses
del afio se visaron en el Ministerio de Transportes y Movilidad Sostenible 118.555 viviendas

@ / 2. Contexto econémico / 2.1. Coyuntura macro #MercadolLaboral
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de obra nueva, una cifra que supera en un 17 % a las del mismo periodo de 2023 y que su-
ponen también un significativo incremento del 21 % en relaciéon con 2019. De hecho, se trata
de la cifra mas alta desde el afio 2008.

Unos numeros que responden a la alta demanda que se registra en el mercado inmobiliario:
la Estadistica de Transmisiones de Derechos de la Propiedad del INE cuantifica en 641.919
las viviendas objeto de compraventa en 2024, un porcentaje que supera en un 10 % la cifra
de 2023, aunque se queda ligeramente por debajo (-1 %) en la comparacién con 2022, el
Unico ejercicio en que se han superado las 600.000 operaciones desde 2007.

En 2024, sobre en todo en la segunda mitad del afio,

han vuelto a dispararse las operaciones de compraventa
de viviendas, tras el freno que supuso el incremento de los
costes hipotecarios durante 2023

Estos datos de compraventas indican, por tanto, que 2022 fue un afio de récord, que en
2023 se produjo un cierto frenazo y que, en 2024, sobre todo en la segunda mitad del
aflo, se ha revitalizado de forma sustancial el mercado inmobiliario. Y esta cronologia no es
casual, sino que estd intimamente ligada a la evolucion del euribor: tras un afio de intensas
subidas, en octubre de 2023 tocd maximos en mas de una década y se situd en el 4,16 %,
para iniciar después un progresivo descenso que le ha llevado a cerrar 2024 en el 2,43 %.

El indice de referencia mds habitual para las hipotecas a tipo variable reaccionaba asi a las
subidas de tipos de interés decretadas por el BCE desde mediados de 2022 para hacer
frente a la crisis inflacionaria. Una vez que se han corregido las tensiones de los precios,
la politica monetaria ha vuelto a su cauce, con cuatro bajadas de tipos durante 2024 hasta
dejarlos en el 3 %y con perspectiva de que contintie en linea descendente ante las dificul-
tades de crecimiento econémico registradas en la eurozona.

VISADOS DE VIVIENDAS DE OBRA NUEVA
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El panorama inmobiliario se completa con los datos de evolucién de precios, que en 2024
arrojan un incremento del 8,4 % para la compra de vivienda de segunda mano y del 14 %
para la vivienda en alquiler, de acuerdo con los datos del indice Inmobiliario de Fotocasa®.
Este encarecimiento, que se sobrepone al acumulado durante los Ultimos cinco afios, estd
provocando crecientes problemas de acceso a la vivienda.

Desde el Banco de Espafia’ se alerta en concreto de cuatro efectos de esta situacién: ma-
yor vulnerabilidad social, sobre todo en relacion con el mercado de alquiler; dificultades en
la emancipacion de los jovenes; creciente desigualdad intergeneracional en la acumulaciéon
de riqueza, de nuevo con los tramos mas jévenes como los mas perjudicados; e implica-
ciones indirectas sobre el crecimiento econédmico, por cuestiones como las dificultades de
movilidad laboral o la restriccion del consumo de los hogares por su gasto en vivienda.

El consumo de los hogares acelera en el final del afio

El gasto en consumo final de los hogares ha sido, a diferencia de los dos afios precedentes,
una de las variables mds relevantes para el crecimiento de la economia espafiola en 2024.
Y, de hecho, su protagonismo ha sido mayor a medida que avanzaba el afio: de una tasa de
crecimiento trimestral del 0,5 % en el primer trimestre se pasé al 1% en el segundo, un 11 %
en el terceroy un 1% en el cuarto.

Y todo ello en un escenario en el que la tasa de ahorro de los hogares no solo no descien-
de, sino que se ha seguido creciendo durante 2024 hasta situarse en el 14,2 % en el tercer
trimestre de 2024 segun los datos desestacionalizados del INE, 1,5 puntos por encima del
porcentaje anotado en el mismo periodo de 2023.

De este modo, la tasa de ahorro se sitia en niveles maximos en una década, si desconta-
mos el periodo de la pandemia en el que, por las propias limitaciones del consumo, llegé a
situarse en el 25,6 % en el segundo trimestre de 2020, los meses del confinamiento estricto.

2 https://s36360.pcdn.co/wp-content/uploads/2025/01/La-vivienda-en-venta-en-2024.pdf

4 Angel Gavilén Gonzélez. «El mercado de la vivienda en Espafia: evolucidn reciente, riesgos y problemas de accesibilidad».
Comparecencia ante la Comision de Vivienda y Agenda Urbana del Congreso de los Diputados. Direccion General de Economia
del Banco de Espafia. 18 de noviembre de 2024.
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2. 2. Empleo (datos oficiales)
Avance algo mas lento de la creacion de empleo

El mercado laboral espafiol ha vuelto a marcar maximos en 2024. El afio se cerré con
21.337.962 personas trabajando, de acuerdo con los datos de afiliacion de la Seguridad
Social. Esta cifra supone un incremento de 501.952 trabajadores/as mds (un aumento del
2,4 %) que los que habia al acabar el afio 2023.

Al cierre de 2024 habia 21.337.962 personas trabajando de
acuerdo con los datos de afiliacion de la Seguridad Social.
Supone un incremento de 501.952 personas (un 2,4 %) en
relacion con las cifras de 2023

La estacionalidad mantiene un fuerte protagonismo en el mercado de trabajo y como con-
secuencia de ello el nivel mas alto de afiliacion durante el afio se registré en el mes de junio,
cuando se alcanzaron las 21.392.889 personas en situacion de alta, la cifra mas alta de toda
la serie histdrica. Sin embargo, si se toman los datos desestacionalizados, la evolucién du-
rante todo el afio ha sido ascendente hasta cerrar el ejercicio en los 21,3 millones. En este
caso el dato de diciembre si que es el mdximo histdrico, casi dos millones por encima del
registro mds alto anterior a la crisis de 2008.

Si acudimos a la cifra de ocupacion que registra la Encuesta de Poblacion Activa (EPA) del
INE, nos encontramos una evoluciéon muy similar: 21.857.900 personas trabajaban al aca-
bar 2024, una cifra que supone un incremento de 468.200 trabajadores/as (un 2,1 %) con
respecto al afio anterior. Y, de nuevo, nimeros que vuelven a marcar maximos histéricos: 1,1
millones por encima del dato que se alcanzé en el tercer trimestre de 2007.

EVOLUTIVO DE LA CIFRA DE PERSONAS TRABAJANDO EN ESPANA
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Fuente: INE y Seguridad Social
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Esta positiva evolucién del empleo, ademas, se ha mantenido bastante constante durante
todo el afio. El 2,4 % de incremento interanual con el que ha cerrado el ejercicio es una
tasa muy similar a la del resto de los meses: el minimo se registré en agosto y septiembre
(2,3 %) y el madximo en febrero (2,7 %).

Si la comparacién se establece con la variacion interanual que registraba la afiliacion en
diciembre de 2023 (2,7 %) se comprueba que, aunque se sigue creando empleo, el ritmo
durante 2024 ha sido ligeramente mds lento que en el ejercicio precedente.

TASAS DE VARIACION INTERANUAL DE AFILIACION A LA SEGURIDAD SOCIAL
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Fuente: Seguridad Social

Légicamente, un aumento de la poblacion ocupada también conlleva un aumento de las
horas trabajadas por este colectivo, aunque lo cierto es que no lo ha hecho en igual medi-
da: en el promedio anual de horas semanales trabajadas el incremento respecto a 2023 es
apenas de un 2 %, frente al citado 2,4 % de la afiliacion.

En términos absolutos, durante el Ultimo trimestre del afio se trabajaron en Espafia 683,2
millones de horas a la semana, frente a los 656,7 millones del mismo periodo de 2023.

HORAS SEMANALES TRABAJADAS POR EL CONJUNTO DE LA POBLACION OCUPADA (EN MILLONES)
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En cuanto a la contratacion, durante 2024 el Servicio Publico de Empleo Estatal (SEPE) ha
registrado 14.975.450 contratos iniciales, una cifra practicamente idéntica a los 14.953.411
que se contabilizaron en 2023. En este caso, que se analizard mds en detalle en el capitulo
3. Oferta del presente informe, es la entrada en vigor de la reforma laboral en 2022, que
introdujo medidas para fomentar el contrato indefinido, lo que supuso un cambio de rumbo
sustancial, como se comprueba claramente si se comparan esas cifras con las del afio 2019
(el ejercicio previo a la incidencia de la pandemia), cuando en Espafia se registraron mas de
21,5 millones de contratos.

El paro baja con mas impetu

El aflo 2024 ha terminado con 2.595.500 personas desempleadas, de acuerdo con los
datos de la EPA (INE) correspondientes al cuarto trimestre, lo que supone un descenso de
265.300 (-9,3 %) en relacion con las cifras que se registraban un afio antes. Si se recurre a
las estadisticas del paro registrado en las oficinas del Servicio Publico de Empleo Estatal
(SEPE), las personas desempleadas se situaban en diciembre de 2024 en las 2.560.718, lo
que supone 146.738 menos que en 2023 (-5,4 %).

El descenso del desempleo ha sido mas
intenso en 2024 de lo que lo fue en 2023:
del 5,4 % (frente al 4,6 % del afio precedente)
segun el SEPE y del 9,3 % (7,2 % en 2023)

de acuerdo con la EPA

En ambos casos son descensos mas intensos que los de 2023, un ejercicio en el que el
desempleo, segun la EPA, se redujo en un 7,2 %, mientras que el paro registrado (SEPE) bajo
un 4,6 %.

De este modo, un analisis del largo plazo permite concluir que 2024 ha dado continuidad al
largo periodo de continuos descensos del desempleo. A comienzos de 2013, la cifra de des-
empleados/as registrados en el SEPE marcaba el maximo y superaba los 5 millones. Tras
12 aflos de bajadas progresivas, solo interrumpidas por la excepcion de la pandemia, se ha
situado en la mitad. Si bien esos 2,5 millones en que se situaba al cierre del Ultimo ejercicio
todavia se mantienen lejos de los minimos de los primeros afios del siglo XXI: de 2001 a
2007 era frecuente que en los meses estivales bajara de la frontera de los 2 millones.
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PERSONAS DESEMPLEADAS SEGUN EL INE Y EL SEPE
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Este largo periodo de descenso del desempleo tiene también su reflejo en la tasa de paro,
que ha seguido un camino parejo. Al cierre de 2024 —y de acuerdo con los datos de la
EPA— se situd en el 10,6 %, un descenso de mds de un punto en comparacién con el 11,8 %
que marcaba un afio antes.

Si nos remontamos mas atrds en el tiempo, y lo comparamos con el instante inmediatamen-
te anterior a la irrupcion de la pandemia, el cuarto trimestre de 2019 registraba una tasa de
paro del 13,8 %, practicamente mds de tres puntos porcentuales por encima de la actual. El
maximo, en lo peor de la crisis econémica que siguid a la explosién de la burbuja inmobilia-
ria, se alcanzd en el primer trimestre de 2013: un 26,9 %.

Con todo, auin queda lejos el minimo que se alcanzé antes de que el ladrillo se viniera abajo,
cuando la tasa de paro se situd en el 7,9 % (segundo trimestre de 2007).

EVOLUCION DE LA TASA DE PARO
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Si en lugar de establecer las comparaciones en el tiempo se hacen en el espacio, mirando
I6gicamente a los socios de Espafia en la Unién Europea, el resultado es menos positivo.
Espafia sigue siendo el pais de la UE con una mayor tasa de paro, con un 10,6 % de acuer-
do con los datos desestacionalizados de Eurostat correspondientes al cierre de 2024. Sin
embargo, en el conjunto de la UE se sitda en el 5,9 %.

Pero el comportamiento de la tasa de paro en las grandes economias europeas ha sido
desigual durante 2024: en Alemania y Francia ha aumentado ligeramente, mientras que en
Espafia se ha reducido mds de un punto (del 11,9 % de diciembre de 2023 al citado 10,6 %
en el mismo mes de 2024) y en ltalia también ha bajado intensamente (casi un punto de
diferencia entre uno y otro ejercicio).

TASA DE PARO DE LAS PRINCIPALES ECONOMIAS DE LA UE
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Fuente: Eurostat

De este modo, aunque se ha cerrado ligeramente la brecha entre las tasas espafiola y co-
munitaria, el alto desempleo estructural espafiol sigue siendo uno de los rasgos definitorios
de su mercado laboral. A este respecto, el Fondo Monetario Internacional (FMI) elogié en ju-
nio de 2024 «la disminucién sin precedentes en el empleo temporal que siguid a la reforma
del mercado laboral de 2021», pero también reclamd «continuar los esfuerzos para reducir
aun mas el dualismo en el mercado laboral y mejorar la integracién de las politicas laborales
activas y pasivas». Es decir, que las prestaciones y subsidios que se perciben durante el
desempleo estén mejor alineados con la orientacion y capacitacién para la consecucion de
un nuevo puesto de trabajo.
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El positivo cambio en la tasa de actividad juvenil

Todo este panorama en relacion con el empleo y el desempleo se completa con un vistazo
a la evolucién de la poblacidn activa, es decir, el conjunto de personas que trabajan o estan
en disposicion de hacerlo. Y este indicador, en 2024, ha mantenido la tendencia creciente
de los ultimos afios. Las 24.453.300 personas con las que, de acuerdo con los datos del
INE, se cerrd el ejercicio suponen un ligero incremento del 0,8 % (202.700 activos/as mas)
con respecto a las 24.250.600 que componian la poblacion activa a finales de 2023.

Nos encontramos de nuevo ante un registro en maximos histdricos, que supera en 1,7 millo-
nes las cifras en las que se movia hasta finales de 2017, cuando dio comienzo el actual ciclo
expansivo en el mercado de trabajo.

EVOLUCION DE LA POBLACION ACTIVA EN ESPANA
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Este proceso tiene mucho que ver con la capacidad de la economia espafiola de atraer
trabajadores/as extranjeros/as. Asi, entre 2014 y 2018, el peso de los foraneos sobre el
conjunto de la poblacion activa se situaba entre el 12 %y el 13 %. Pero a partir de 2019 inicid
una progresiva escalada hasta situarse en 2024 en el 16 %, un incremento sustentado prin-
cipalmente por la mayor presencia de personas procedentes de América Latina: de menos
de 900.000 personas con este origen en situacion de actividad en Espafia en 2018 se ha
pasado a mas de 1,6 al cierre de 2024.

La migracidn es, por tanto, la cuestion clave —aunque no la Unica— que explica el aumento
de la poblacién activa espafiola en los ultimos afios: si se observan los datos de la tasa de
actividad de los jévenes se comprueba que, aunque de forma todavia muy moderada, lo
cierto es que ha habido un cambio de tendencia positivo desde la pandemia en los tramos
de 16 a 19 aflos y de 20 a 24 afios.
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El primero de estos segmentos registraba una tasa de actividad del 14 % al final de 2024;
en el tramo inmediatamente superior (20 a 24 afios) se ha situado en el 54 %. Estas cifras
suponen un leve crecimiento (de un punto porcentual) con respecto a 2022 y permiten re-
cuperar el nivel alcanzado en 2019.

Y aunque es buena sefial el aumento de la poblacion activa juvenil, no se puede perder
de vista que el alto nivel de desempleo de los menores de 25 afios sigue siendo un rasgo
definitorio del mercado laboral espafiol: de acuerdo con los datos de Eurostat, la tasa de
paro en este colectivo en los 27 paises de la UE se situaba en el 14,6 % (datos desestacio-
nalizados al cierre de 2024), mientras que en Espafia alcanzaba el 25,2 %.

TASA DE ACTIVIDAD DE LOS/AS JOVENES DESDE 2007
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De este modo, la migracion viene a suplir las necesidades de un mercado laboral cada vez
mads envejecido fruto del cambio demografico que se ha producido en Espafia desde fina-
les de los afios 70, cuando se pone fin al baby boom. Los mas mayores de esa generacion
ya han emprendido el camino de la jubilacién y, en consecuencia, el ensanchamiento del
mercado laboral espafiol en términos de poblacidon activa solo puede provenir del exterior.

Pero este nuevo panorama en la poblacion activa también conlleva una serie de retos.
Desde el lado de la oferta, se hace necesaria la absorcion de un mayor volumen de mano
de obra con la creacion de puestos de trabajo suficientes y de calidad. Y desde el lado de
la demanda, los trabajadores deben adaptar sus habilidades y competencias laborales a las
cambiantes demandas del mercado. La orientacion laboral en la fase formativa se vuelve
asi esencial para reducir la creciente brecha entre lo que las empresas precisan y las habi-
lidades de los trabajadores/as.

Esta ultima cuestidon se vuelve aln mas critica con ese creciente peso de la poblacidén ex-
tranjera: si entre los ocupados espafioles hay un 2 % de trabajadores con educacion pri-
maria y un 51 % que han alcanzado el nivel de educacion superior, entre los trabajadores
fordneos esos porcentajes son, respectivamente, del 8 % y el 28 %, de acuerdo con los da-
tos del INE. Hay, por tanto, una brecha formativa que separa a uno y otro grupo.
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Sin embargo, también se ha producido un cambio de tendencia en el perfil de los profesio-
nales que llegan a nuestro pais procedentes de otros lugares. Asi, en los Ultimos afios, la
cifra de fordneos con estudios superiores ha aumentado, tal y como muestran los datos del
INE. Concretamente, el citado 28 % de titulados superiores entre los ocupados extranjeros
supone un incremento de dos puntos porcentuales respecto al 26 % que habia en 2016.

Esta progresion es incluso mas acentuada si solamente se tienen en cuenta a las personas
que llegan desde América Latina. En este segmento de la poblacion ocupada, actualmente
hay un 26 % con estudios superiores, frente al 21 % de 2016.

POBLACION EXTRANJERA OCUPADA
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La productividad, por debajo del promedio comunitario

Mas alla del crecimiento de la poblacidn disponible para trabajar, otro indicador clave para
abordar la evoluciéon del mercado de empleo en Espafia es la productividad por emplea-
do/a. En este sentido, la productividad nacional en Espafia, segun los datos mas recientes
de Eurostat, se sitda en el 97 %, tomando como referencia el 100 %, que es el promedio por
hora trabajada de cada empleado/a en la Unién Europea.

Es decir, Espafia se encuentra ligeramente por debajo de la media del conjunto de la UE y
por detras de economias como Alemania (102 %) o Italia (106 %). Seguin la oficina de estadis-
tica europea, los paises que lideran la productividad por trabajador/a son Irlanda (200 %),
Luxemburgo (150 %), Bélgica (130 %), Austria (114 %) y Dinamarca (113 %).
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PRODUCTIVIDAD POR TRABAJADOR/A'Y HORA TRABAJADA EN 2023
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Fuente: Eurostat

Por su parte, el INE también toma el pulso mediante la tasa de crecimiento anual del PIB real
por persona empleada. Un indicador que, segun el dato avanzado de 2023, se encuentra
en un descenso del 0,7 %. Dejando a un lado el periodo de la pandemia, donde se produjo
un fuerte retroceso en 2020 y una recuperacion muy relevante durante 2021y 2022, el
dato mas reciente disponible es similar al de 2019 (-0,6 %).

Si se observa la serie completa, se puede apreciar una ligera tendencia a la moderacion
desde el primer dato disponible, correspondiente al afio 2009, cuando el crecimiento anual
de la productividad se situé en el 2,8 %.

TASA DE CRECIMIENTO ANUAL DEL PIB REAL POR PERSONA EMPLEADA
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Fuente: INE / Datos 2021y 2022: provisionales / Dato 2023: avance
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La reduccion de la jornada laboral no se concreta

Tras un 2023 muy intenso en términos de legislacion laboral, 2024 apenas ha proporcio-
nado novedades en este terreno. La medida mas importante al respecto, la reduccion de la
jornada laboral de 40 a 37,5 horas semanales ha sido objeto de intensos debates sociales
e incluso sonoros desencuentros dentro del propio Gobierno, pero el afio ha concluido sin
su aprobacion.

La patronal CEOE se ha opuesto de forma rotunda a la medida argumentando el perjuicio
que ocasionaria a las pequefias y medianas empresas. Se ampara en el Acuerdo para el
Empleo y la Negociacion Colectiva que se firmé con los sindicatos en 2023 y que no hacia
ninguna referencia a esta cuestion.

Por su parte, las dos grandes organizaciones sindicales, CCOO y UGT, han mostrado su
apoyo a la reduccion de jornada incluso de forma oficial, con la firma, en diciembre de 2024,
de un acuerdo a este respecto con el Ministerio de Trabajo.

Los dltimos movimientos de Trabajo apuntan a que la medida podria iniciar su tramitacion
parlamentaria en el segundo trimestre de 2025 con el objetivo de que esa reduccién de
la jornada laboral —que, como en la regulacién actual, se haria en cédmputo anual, dejando
margen asi a que haya periodos de mayor o menor duracidon— sea de plena aplicacién al fi-
nalizar este mismo afio, si bien todavia puede sufrir cambios fruto de las negociaciones en el
Congreso de los Diputados e incluso no obtener el respaldo necesario para su aprobacion.

El promedio de horas efectivas semanales trabajadas lleva
quince afios bajando: a finales de 2008 se situaba en las 38,1;
el dato del cuarto trimestre de 2024 es de 36

En cualquier caso, lo cierto es que la jornada de trabajo efectiva de los ocupados que han
trabajado la semana de referencia (es decir, que no han estado de baja, de vacaciones o de
libranza) mantiene una linea descendente desde hace quince afios. Aunque hay significa-
tivas diferencias entre los maximos que habitualmente se registran en el tercer trimestre y
los minimos que hay en el cuarto, los ocupados/as trabajan ahora unas dos horas menos a
la semana que lo que trabajaban en 2008, de acuerdo con los datos del INE.

NUMERO MEDIO DE HORAS EFECTIVAS SEMANALES TRABAJADAS POR LOS/AS OCUPADOS/AS
QUE HAN TRABAJADO
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Planes de Igualdad LGTBI

Otra de las novedades de 2024 ha sido el Real Decreto 1026/2024, que regula la necesidad
de que las empresas de mas de 50 trabajadores/as pongan en marcha un plan de igualdad
LGTBI con «medidas y recursos para alcanzar la igualdad real y efectiva de las personas
LGTBI», incluyendo un protocolo frente al acoso y la violencia para las personas LGTBI.

En este caso, este desarrollo reglamentario —que proviene de las disposiciones recogidas
en la Ley 4/2023, la llamada ley trans— si que ha contado con el respaldo tanto de patronal
como de sindicatos.

Estatuto del Becario: sigue la espera

En 2024 tampoco se ha concretado la reforma del Estatuto del Becario. Si que se abrid a au-
diencia publica el Anteproyecto de Ley para esta cuestion, que recoge cambios sustancia-
les sobre la regulacién de las practicas que realizan los estudiantes durante su formacion,
en concreto las extracurriculares, que no forman parte del correspondiente plan de estudios
y que se limitaran a un maximo de 480 horas.

Aunque todavia puede ser objeto de cambios, esta norma también regula el méximo de be-
carios/as que podran disponer las empresas, recoge derechos laborales para estas perso-
nas (las vacaciones y el pago de desplazamientos, alojamiento o manutencidn) y establece
las reglas para asegurarse de que las practicas sean realmente formativas y no encubran el
desempefio de un puesto de trabajo.

Pero mientras se concreta con el plan integral respecto a esta figura, desde el 1 de enero
de 2024 si que ha sido ya de plena obligacidn la cotizacién a la Seguridad Social por cada
becario que realiza prdacticas formativas o prdcticas académicas externas, con vistas a pro-
longar su vida laboral y contabilizar estos periodos para el futuro cédlculo de la pension de
jubilacién, aunque no generan derecho a paro. Adicionalmente, en abril el Ministerio abrid la
puerta a que quienes hubieran realizado practicas de este tipo en los cinco afios anteriores
solicitaran que compute como tiempo cotizado.

@ / 2. Contexto econdmico / 2. 2. Empleo (datos oficiales) #MercadolLaboral
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2. 3. Previsiones economicas

Las previsiones econdmicas para Espafia en 2025 apuntan a un panorama de continuidad,
con un crecimiento del PIB sostenido, notablemente mas alto que el de la zona euro, aun-
que algo mas moderado que el de 2024. En concreto, la ultima actualizacion (febrero de
2025) del Gobierno pronostica un avance del 2,6 %, dos décimas mas alto que la cifra que
habia dado en septiembre de 2024.

En ese ajuste del cuadro macroecondmico, el Gobierno sustentaba su optimismo en «el di-
namismo del empleo, la positiva evolucién del consumo y la inversion. El consumo privado
serd uno de los principales motores del crecimiento. Esta positiva evolucion del consumo
privado se apoya, especialmente, en el buen comportamiento del mercado laboral».

El motivo de este cambio, que estd provocando las revisiones al alza de las previsiones
también de otros organismos, se debe a los resultados macroecondmicos del cierre del
ejercicio anterior: el Ultimo trimestre de 2024 logré un avance mayor del esperado y eso
implica un efecto de arrastre en la evolucidon del PIB durante 2025, que parte ya con mas
terreno ganado del inicialmente previsto.

En este sentido, el Banco de Espafia también ha actualizado sus previsiones para el afio: si
en diciembre preveia un crecimiento del 2,5 %, en marzo lo ha incrementado hasta el 2,7 %.
Pero advierte®: «Estas proyecciones para la economia espafiola —al igual que las previstas
para la economia mundial y europea— estdn sometidas a una extraordinaria incertidumbre
y presentan riesgos a la baja en términos de crecimiento econdmico».

La mayoria de los organismos internacionales todavia mantenian, al cierre del presente
informe, los prondsticos que habian elaborado antes de acabar 2024 y se sitdan, por tanto,
ligeramente por debajo de esos porcentajes, en el 2,3 %, que es la cifra que dan tanto la
Comision Europea como el FMI. La OCDE, que en diciembre auguraba ese mismo nivel de
crecimiento, lo incrementé en marzo hasta el 2,6 %.

En cuanto a la evolucién del empleo, la mayoria de las previsiones se sitdan en el entor-
no del 2 %, si bien la mas optimista, la del Gobierno, pronostica una evolucién durante
2025 del 2,5 %.

Todos estos cdlculos estdn realizados sobre escenarios continuistas que incluyen que los
precios en la eurozona se estabilizan definitivamente y el Banco Central Europeo ralentiza
su politica de bajada de tipos. Pero las tensiones geopoliticas y su plasmacidon en guerras
comerciales, con los aranceles como ariete de carga —como se ha demostrado en los pri-
meros compases del nuevo gobierno norteamericano—, pueden deparar bruscos cambios
de las dindmicas econdmicas globales. Un 2025 aburrido a este respecto es tan beneficio-
so para las expectativas de Espafia como poco probable.

® Proyecciones e informe trimestral de la economia espafiola. Marzo 2025. Banco de Espafia.
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PREVISIONES DEL GOBIERNO Y DE DIFERENTES ORGANISMOS
NACIONALES E INTERNACIONALES

PIB 2025 Empleo 2025
Gobierno (febrero 2025) 2,6 % 25%
Banco de Espafia (marzo 2025) 27 % 1,9 %
CE (noviembre 2024) 2,3% 21%
FMI (enero 2025) 23 % -
OCDE (marzo 2025) 2,6 % 1,8 %
Consenso Funcas (enero 2025) 2,4 % 1,8 %

Fuente: Funcas®

¢ Panel de previsiones de la economia espafiola. Enero 2025. FUNCAS
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2. 4. Nota metodolodgica

Para el anadlisis del contexto socioeconémico y del panorama del mercado de trabajo es-
pafiol del presente capitulo se han utilizado una serie de datos que provienen de fuentes
oficiales o de instituciones de reconocida solvencia, tales como organismos publicos es-
pafioles (INE, SEPE, Secretaria de Estado de Comercio, Banco de Espafia), comunitarios
(Eurostat, BCE, Comision Europea) o entidades internacionales como el FMI o la OCDE.

Todos los datos que se han plasmado en las pdginas precedentes, tanto en el texto como
en los gréficos o tablas, estdn debidamente atribuidos a la fuente correspondiente.

@ / 2. Contexto econdmico / 2. 4. Nota metodoldgica #MercadolLaboral



Analisis del
mercado laboral

Las empresas que buscan trabajadores/as y los candidatos/as
que aspiran a un puesto se encuentran en InfoJobs. Para que
estas dos piezas del puzle encajen hay que disponer de una
gran variedad de opciones reunidas en el mismo lugar y ofrecer
herramientas para que una y otra se localicen sin esfuerzo.

El portal de empleo es un espacio en el que se encuentran los
dos lados del mercado de trabajo. Un punto intermedio que
aglutina un gran volumen de oferta (mds de 2,4 millones de va-
cantes en 2024) y una cifra récord de aspirantes (4 millones de
candidatos/as), con una distribucion diversa por todo el territo-
rio y entre sectores productivos.

Estas caracteristicas convierten a InfoJobs y la actividad que su-
cede en su interior en una herramienta Util también para tomar
el pulso al mercado laboral. En las siguientes pdginas se analiza
de manera minuciosa la composicién y el comportamiento tanto
de la oferta como de la demanda en el dltimo afio.

También se abordan aspectos como la competencia que existe
por un puesto o los salarios que se ofrecen en las vacantes, que
en 2024 han registrado un sustancial incremento. Pero, ade-
m4ds, también se realiza una aproximacién a otras cuestiones
que estdn siendo cruciales para el empleo, como las brechas
que existen en el mercado laboral y la aparicion de profesio-
nes —o el impulso de otras que ya existian— que dan respuesta
a nuevas necesidades de la sociedad, como los cuidados, la
transformacion digital o la sostenibilidad.
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3. 1. Oferta

3.1. 1. Introduccién

En 2024 se registré en InfoJobs una cifra absoluta de 2.447.457 vacantes, lo cual supone
un 3 % menos que el afio anterior, cuando el dato fue de 2.514.196. Pese a este retroceso,
hablamos de una cifra que se mantiene en la franja alta de la serie histdrica, practicamente
al nivel del digito de 2019, cuando los puestos ofertados ascendieron a 2.549.915.

EVOLUCION DE LAS VACANTES PUBLICADAS EN INFOJOBS (2019-2024)

3.000.000 2.775.305
2.549.915

2.447.457

2.500.000
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2.000.000
1.500.000
1.513.263

1.000.000
500.000

0

2019 2020 2021 2022 2023 2024

Datos: InfoJobs

Hay que recordar que el presente escenario del mercado laboral sigue marcado por dos
cuestiones clave, si tomamos como punto de referencia el afio 2019. Por un lado, el efecto
de la crisis sanitaria y las restricciones que esta supuso para la actividad econdmica. Esto
provoco que las vacantes publicadas en InfoJobs se desplomaran en 2020 (-41 %), cayendo
hasta las 1.513.263. De este modo, el afio 2021 comenzé todavia muy condicionado por
las circunstancias sanitarias adversas, aunque fue progresivamente recuperando la nor-
malidad, lo que permitié que la oferta de puestos llegara hasta los 2.216.307 (un 46 % de
incremento interanual).

Ya en 2022 se produjo la confluencia entre la recuperacion durante todo el ejercicio y la
entrada en juego de la reforma laboral, que se convirtié en el segundo factor determinan-
te de este ciclo. Esta conjuncidon permitio llegar hasta las 2.775.305 vacantes en 2022 (un
25 % de incremento respecto al aflo anterior), constatandose, ademas, un aumento del
peso de los contratos indefinidos respecto a los temporales.

El punto de inflexion de este crecimiento ya se percibié en los datos de 2023, con un
descenso de 261109 vacantes con respecto a 2022. Una tendencia que ha proseguido en
2024. A pesar de este retroceso, como se indicaba antes, el mercado se mantiene en unos
altos niveles de oferta laboral, si bien condicionado por una menor rotacion.

@ / 3. Analisis del mercado laboral / 3.1. Oferta #Mercadolaboral
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VARIACION DE LAS VACANTES PUBLICADAS EN INFOJOBS RESPECTO AL ANO ANTERIOR
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Esa evolucion de las vacantes publicadas en este periodo (2019-2024) sigue un comporta-
miento similar al de los contratos iniciales registrados por el SEPE —una vez descontados

los del sector de agricultura y pesca, con escasa presencia en el portal de empleo—, con-
firmando asi el alto grado de representatividad de InfoJobs sobre el conjunto del mercado
laboral espafiol. En concreto, ese descenso del 3 % en las vacantes registrado en 2024
coincide con un muy leve aumento (1 %) en la estadistica de contratos del SEPE.

VARIACION INTERANUAL DE LAS VACANTES EN INFOJOBS Y DE LOS CONTRATOS
INICIALES (SEPE) SIN AGRICULTURA Y PESCA
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Fuente: SEPE / InfoJobs
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Una oferta desestacionalizada

En la distribucion de vacantes en la plataforma se advierten fluctuaciones en funcion
del mes o la época de que se trate, si bien el promedio sigue situandose cerca de los
200.000 puestos mensuales. Pese a estas variaciones, puede hablarse de la existencia
de una oferta desestacionalizada.

Las mencionadas diferencias aportan pistas sobre la estacionalidad del mercado laboral
espafiol. Asi, los meses de abril a agosto constituyen el primer periodo del afio con mayor
peso en cuanto a nimero de vacantes en InfoJobs (cada uno de esos meses representaron
el 9 % del peso total). Nos referimos al periodo del afio mas relevante en los sectores de tu-
rismo y hosteleria (contrataciones para la campafia estival). El segundo periodo més potente
es el que abarca octubre y noviembre, marcado por la proximidad de la campafia navidefia.
De este modo, en octubre se alcanzé el mayor nimero de vacantes del afio, con 241.022,
mientras que en noviembre el peso total alcanzé el 10 %.

Los valles en términos de oferta en InfoJobs se producen en el primer tramo del aflo —de
enero a marzo no se alcanzaron las 190.000 vacantes publicadas ningin mes—, en agosto
y, sobre todo, en diciembre: durante ese mes solo se alcanzaron los 155.737 puestos publi-
cados en el portal de empleo.

VACANTES PUBLICADAS EN INFOJOBS POR MESES
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Datos: InfoJobs
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Distribucion de las vacantes por tamafio de empresa

El 65 % de las vacantes publicadas en InfoJobs en 2024 proceden de compafiias de mas de
50 empleados/as, mientras que el 35 % restante tiene como origen empresas de hasta 50
empleados/as. Esta distribucion es practicamente idéntica a la observada ya el afio anterior
(64 %y 36 % respectivamente en 2023), pero eso no significa que no haya habido algunos
cambios que merece la pena mencionar.

El 65 % de las vacantes provienen de
empresas de mas de 50 empleados/as,
una cifra similar a la del aflo anterior

En concreto, en el caso de las compafiias con mas de 50 empleados/as, el descenso en la
cifra de vacantes ha sido apenas del 1% (22.286 en términos absolutos), mientras que en las
empresas pequefias (hasta 49 trabajadores/as) ha sido mds acusado: del 5 % en términos
relativos (44.453 vacantes menos en términos absolutos).

DISTRIBUCION DE LAS VACANTES PUBLICADAS EN INFOJOBS POR TAMANO DE EMPRESA

2023 2024

913.282 868.829

1.600.914 1.578.628

m> 50 empleados/as

m < 50 empleados/as Datos: InfoJobs
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PERFIL DE LAS VACANTES
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Puestos con mds vacantes

El puesto de teleoperador/a repite un afio mds como el que mas vacantes ha registrado en
InfoJobs, aunque también en este caso se aprecia un descenso en el volumen de vacantes
publicadas a lo largo de 2024, con 207.372, frente a las 231.408 de 2023, lo que supone
24.036 menos (-10 %) que las ofertadas entonces.

En segundo lugar, encontramos el puesto de mozo/a de almacén, con 137.355 vacantes
(un 28 % mas que en 2023), seguido por el de delegado/a comercial, con 104.979 (+19 %
respecto al aflo anterior).

Por su parte, el puesto de agente inmobiliario/a, que el afio anterior ocupaba la segunda po-
sicion de este ranking, con 109.816 vacantes, baja en 2024 hasta las 66.529; esto es: una re-
duccion de 43.287 ofertas. Esto supone, en términos porcentuales, una disminucion del 39 %.
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Otro sector relevante en términos de volumen es el de turismo y restauracion, con un
gran volumen de vacantes para algunos puestos. Por ejemplo, el de camarero/a sigue
muy arriba, concretamente en séptimo lugar, con 64.505, una cifra levemente superior a
las 63.562 vacantes de 2023, asi como el de cocinero/a (28.616 vacantes, un digito muy
similar al del afio anterior).

RANKING DE PUESTOS CON MAS VACANTES

: Salario
Puesto Va;g;‘t‘es Comz%e;:nma promedio
anual 2024
1 Teleoperador/a 207.372 18 20.446€
2 Mozo/a de almacén 137.355 61 21.973€
3 Delegado/a comercial 104.979 40 34.939€
4 Dependiente/a 100.997 204 23.009€
5 Conductor/a de vehiculo de reparto 71.644 31 21.566€
6 Agente inmobiliario/a 66.529 M 39102€
7 Camarero/a 64.505 65 23.839€
8 Pedn/a de la industria manufacturera 58.826 51 23.779€
9 Operador/a de carretilla elevadora 54.809 41 24.951€
10 Operario/a de limpieza 36.861 o1 18.717€
11 Agente de servicio de atencidn al cliente 35.542 49 22.953€
12 Administrativo/a 35.305 189 21.907€
13 Asistente de departamento de ventas 34198 55) 24.499€
14 Cocinero/a 28.616 30 23.849€
15 Enfermero/a 27503 10 32.875€
16 Empleado/a de mantenimiento 26.918 38 26.682€
17 Azafato/a de eventos 24.994 15 27.873€
18 Contable 23748 80 25.690€
19 Vigilante de seguridad 22164 15 22702€
20 Camarero/a de pisos 21.454 53 22.956€
21 Operario/a de produccién de alimentos 20.445 24 22.611€
22 Cajero/a 18.395 250 18.422€
23 Mecanico/a de vehiculos 17.476 22 27.657€
24 Ayudante de cocina 16.639 58 22.385€
25 Recepcionista 16.258 160 22.338€

Datos: InfoJobs
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Como se aprecia en la tabla precedente, los puestos de teleoperador/a, mozo/a de al-
macén, delegado/a comercial y dependiente/a, entre otros, son los que encabezan esta

clasificacion con mayor nimero de vacantes. Como es Idgico, al tratarse de puestos con
mucho volumen de oferta no son vacantes muy cualificadas en términos de requisitos

académicos, nivel laboral o afios de experiencia, aunque si que es frecuente que ofrezcan

contratos indefinidos.

Perfil de los puestos con mas vacantes
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al cliente

TIPO DE
CONTRATO

34%
Contrato
indefinido
30%
Duracion
determinada

MOZO/A DE ALMACEN

FORMACION

65%
Estudios
basicos

9

COMUNIDAD
AUTONOMA

32%

Madrid

29%

Andalucia

9,
258,

NIVEL
LABORAL

99%

Empleados/as

o g

ANOS DE
EXPERIENCIA

58%

No requerida

41%

Uno o dos afios

[ — — @ 6]
= = e
@ 2 ‘% LA 99 triete
SECTOR TIPO DE FORMACION COMUNIDAD NIVEL ANOS DE
PROFESIONAL CONTRATO AUTONOMA LABORAL EXPERIENCIA
74% 59% 53% 27% 99% 66%
Compras, Duracion Estudios Castilla- Empleados/as Uno o dos afios
logistica 'y determinada basicos La Mancha
almacén
23%
Madrid
22%
Cataluia
DELEGADO/A COMERCIAL
[m) F\ = @ 0
= = e
@ 5 % Y\ 89, wirn
SECTOR TIPO DE FORMACION COMUNIDAD NIVEL ANOS DE
PROFESIONAL CONTRATO AUTONOMA LABORAL EXPERIENCIA
85% 61% 47% 20% 82% 55%
Comercial Contrato Estudios Madrid Empleados/as Uno o dos afios
y ventas indefinido bdsicos
19%
Catalufia
18%
Andalucia
@ / 3. Analisis del mercado laboral / 3.1. Oferta #Mercadolaboral



Informe InfoJobs - Esade - Estado del mercado laboral en Espafia 2024 38

DEPENDIENTE/A

@ _:ﬁ :EX g ,9,%,9, ﬁ%ﬁ

SECTOR TIPO DE FORMACION COMUNIDAD NIVEL ANOS DE
PROFESIONAL CONTRATO AUTONOMA LABORAL EXPERIENCIA
47% 50% 56% 27% 98% 61%
Venta Contrato Estudios Cataluia Empleados/as Uno o dos afios

al detalle indefinido basicos
18%
Madrid

AGENTE INMOBILIARIO/A

@ _:ﬁ :EX g Q%Q ﬁ%ﬁ

SECTOR TIPO DE FORMACION COMUNIDAD NIVEL ANOS DE
PROFESIONAL CONTRATO AUTONOMA LABORAL EXPERIENCIA
84% 70% 53% 21% 66% 82%
Comercial Auténomo Bachillerato Madrid Especialista No requerida

y ventas
18%
o,
12% Catalufia
Inmobiliario

y construccion

Datos: InfoJobs

3.1. 2. Seleccion de empleo InfoJobs

El volumen y variedad de vacantes ofertadas en InfoJobs pone de manifiesto su valor como
termémetro del mercado laboral. Una cualidad que cobra especial importancia en un mo-
mento como el actual, en el que este mercado es cada vez mas complejo.

La tecnologia se ha vuelto una herramienta transversal, lo que ha supuesto que este tipo
de profesionales estén cada vez menos sectorizados y mds repartidos por todo el tejido
empresarial. Asimismo, la transformacion digital también ha impulsado nuevas profesiones
o ha hecho que otras que ya existian experimenten cambios muy profundos.

En general, la tecnologia se ha convertido en un hilo conductor necesario para explicar el
presente y futuro del mercado de trabajo. Es una herramienta de apoyo ya indispensable
para avanzar en materia de sostenibilidad, un reto que también toca muy de cerca al empleo.
También lo esta siendo para la modernizacion de sectores mas tradicionales como el turismo
o para incrementar la competitividad en otros en plena expansion, como es el de la logistica.

Pero el futuro del empleo no solo esta marcado por el desarrollo tecnoldgico. Los cuidados
se estdn erigiendo como un motor de trabajo cada vez mas necesario en una sociedad con
una esperanza de vida cada vez mayor.

@ / 3. Analisis del mercado laboral / 3.1. Oferta #Mercadolaboral



Informe InfoJobs - Esade - Estado del mercado laboral en Espafia 2024 39

A lo largo de las siguientes pdaginas se realiza una aproximacién mas cualitativa a estas
dreas (cuidados, logistica, tecnologia, turismo y sostenibilidad) y a la forma en la que estan
cambiando el panorama laboral.

3.1. 2. 1. Cuidados

Actualmente, el 15 % de la poblacion espafiola tiene 70 o mds afios. Un dato que se extrae
de los Indicadores de Crecimiento y Estructura de la Poblacién elaborados por el INE y que
se prevé que siga incrementandose a lo largo de los afios. Las estimaciones realizadas por
este organismo apuntan a que este grupo podria llegar a suponer el 25 % de la poblacion
pasado 2050.

Asimismo, el indice de envejecimiento —que representa la poblacién mayor de 64 afios
sobre la poblacion menor de 16 afios a 1 de enero de un afio concreto— se encuentra ac-
tualmente en el 142 %, una cifra que podria crecer en 100 puntos porcentuales para 2050.

Estos datos ponen de manifiesto el envejecimiento progresivo de la poblacion en Espafia y,
en consecuencia, una necesidad cada vez mas extendida de recibir cuidados. Este cambio
en la estructura de la poblacién y su perspectiva de futuro también esta teniendo un impac-
to en el mercado de trabajo.

Tanto es asi que la Comisidn Europea ha impulsado la Estrategia Europea de Cuidados
para cuidadores y receptores de cuidados’, que aparte de poner el foco en que se desarro-
llen servicios asistenciales de alta calidad —accesibles y asequibles, tanto en la educacién
infantil y atencidon a la infancia como en los cuidados de larga duracion—, también busca
mejorar las condiciones de trabajo y formacion del personal asistencial.

Para ello, el organismo comunitario recomienda a los Estados miembros que lleven a cabo
iniciativas como promover la negociacion colectiva y el didlogo social, disefien programas de
educacidn y formacion continuas, garanticen las normas mds estrictas en materia de salud y
seguridad en el trabajo o aborden los estereotipos de género en torno a los cuidados.

De hecho, este aspecto es una de las problematicas vinculadas al empleo en esta drea que
recoge el Observatorio de las ocupaciones del SEPE en el informe El empleo en Espafia en
el sector de los cuidados de larga duracion 2024: «<Es un sector altamente feminizado, con
mucha presencia de mujeres extranjeras entre las cuidadoras, que necesita mucha dignifica-
cién, compromiso y motivacién, asi como la formacién continua de los y las profesionales».

Este mismo estudio también resalta la necesidad de mejorar las condiciones laborales del
colectivo y la calidad en el empleo. Asimismo, entre los retos que destacan se encuentra
el déficit creciente de trabajadores y la falta de cualificacién. Algo para lo que «seria con-
veniente establecer un itinerario que vincule estrechamente la formacién con el empleo y

7 Una estrategia Europea de Cuidados para cuidadores y receptores de cuidados. Comisién Europea, 2022.
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potencie la formacidn en el centro de trabajo». En este sentido, ademas, sefialan la impor-
tancia de profesionalizar el sector, mejorar las condiciones laborales o promover medidas
de conciliacidon y mejoras salariales.

En esta misma linea va también uno de los ejes de la Estrategia Estatal para un nuevo mo-
delo de cuidados en la comunidad, un compromiso y hoja de ruta que lidera el Ministerio
de Derechos Sociales, Consumo y Agenda 2030. Concretamente, el tercer eje de este plan
es la transformacion de los modelos de cuidado y apoyo y, entre otras cuestiones, pone el
foco en que esto «requiere de una recualificacion del personal profesional del sector de los
cuidados y de la creacién y actualizacion de certificados y titulos hacia la atencién centrada
en la personay la intervencion y el desarrollo comunitario».

Pero, mas alld de las mejoras de las condiciones laborales y de la profesionalizacion de los
cuidados, la oferta de trabajo en este sector va a ser cada vez mayor. De hecho, el informe
The Future of Jobs Report 20258 elaborado por el Foro Econémico Mundial prevé que los
puestos relacionados con la economia del cuidado como la enfermeria, el trabajo social o
los auxiliares de cuidado, junto a otras disciplinas, experimentaran un crecimiento significa-
tivo en los préximos cinco afios.

Esta fuerte demanda de profesionales es ya una realidad. Muestra de ello es que, a lo lar-
go de 2024, en InfoJobs han destacado algunos puestos relacionados con el &mbito de
los cuidados. Por ejemplo, se han publicado més de 27.000 vacantes para enfermeros/as.
Ademas, dentro de la categoria de sanidad y salud es el puesto mas demandado. También
destaca la demanda de cuidadores/as, con 9.458 puestos ofertados en el Ultimo afio, y la
de técnicos/as de atencidn sociosanitaria a personas en el domicilio, que ha aumentado un
51% en el dltimo afio hasta alcanzar las 8.235 vacantes.

Pero estos no son los Unicos puestos para los que cada dia se solicitan mas trabajadores
y trabajadoras. Con respecto a 2023 también hay otros vinculados a esta drea en los que
las vacantes han crecido ostensiblemente. Es el caso de fisioterapeutas, auxiliares de en-
fermeria, trabajadores/as sociales, terapeutas ocupacionales o técnicos/as de cuidados
auxiliares de enfermeria.

Ademas, algunos de ellos también suponen una oportunidad muy interesante para los can-
didatos/as debido a que tienen una ratio de competencia muy baja. Por ejemplo, para los
puestos de técnicos/as de atencidn sociosanitaria a personas en el domicilio en 2024 sola-
mente se inscribieron 7 aspirantes por vacante publicada. En el caso de las vacantes para
enfermeros/as fueron 10, en las de fisioterapeuta 13, y en las de terapeuta ocupacional 15.

8 The Future of Jobs Report 2025. Foro Econémico Mundial, 2025.
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La formacion, un punto clave de la oferta de empleos vinculados
a los cuidados

El perfil de este tipo de puestos de trabajo pone de manifiesto el valor que tiene la forma-
cioén. En algunos de ellos, como los tres que se acaban de mencionar, la practica totalidad
de las vacantes requieren estudios universitarios.

Asimismo, existen otros como cuidador/a o técnico/a de asistencia sanitaria en el domicilio
en los que la Formacion Profesional es un requisito muy extendido: este nivel formativo se
requiere en ocho de cada diez puestos ofertados en InfoJobs. Mds destacado es el caso de
las posiciones de técnico/a de cuidados auxiliares de enfermeria, donde el 94 % pide a los
candidatos/as haber alcanzado este nivel de estudios, y el de auxiliar de enfermeria (93 %
de vacantes demandan titulacion de FP).

En general, en estos puestos se ofrece un nivel laboral de empleado/a, que es el mas ex-
tendido en el portal de empleo, aunque en algunos casos destaca también la demanda de
especialistas. Algo que sucede por ejemplo en las vacantes para enfermeros/as (13 %) o
fisioterapeutas (7 %).

Con respecto a la experiencia, hay puestos como el de técnico/a de cuidados auxiliares
o trabajador/a social en los que es mas frecuente exigir uno o dos afios (87 %y 75 % res-
pectivamente). Estos porcentajes son algo mds reducidos en otros perfiles, como el de
cuidador/a o enfermero/a, donde en torno a la mitad de las vacantes requiere ese periodo
de experiencia previa.

Puestos destacados en el ambito de los cuidados

ENFERMERO/A
= = (6]
> o € Q.0 5@3 040
ﬁ % @ ~ Y A g
TIPO DE FORMACION SALARIO COMPETENCIA COMUNIDAD NIVEL ANOS DE
CONTRATO PROMEDIO AUTONOMA LABORAL EXPERIENCIA
71% 98% 32.875€ 10 37% 86% 49%
Contrato Estudios Inscritos/as Madrid Empleados/as No requerida
indefinido universitarios por vacante
25% 13% 50%
Catalufia Especialistas Uno o dos afios
CUIDADOR/A
— — 6]
= oA @é: 0.9 @ 040
ﬂ % (M= [YA ~ o g
TIPO DE FORMACION SALARIO COMPETENCIA COMQNIDAD NIVEL ANOS DE
CONTRATO PROMEDIO AUTONOMA LABORAL EXPERIENCIA
58% 80% 18136€ 51 30% 99% 54%
Duracion Formacién Inscritos/as Madrid Empleados/as Uno o dos afios
determinada Profesional por vacante
25% 45%

Catalufia

No requerida
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TECNICO/A DE ATENCION SOCIOSANITARIA EN EL DOMICILIO

42
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TIPO DE FORMACION SALARIO COMPETENCIA COMQNIDAD NIVEL ANOS DE
CONTRATO PROMEDIO AUTONOMA LABORAL EXPERIENCIA
57% 82% 15.369€ 7 76% 100% 55%
Duracion Formacion Inscritos/as Madrid Empleados/as Uno o dos afios
determinada Profesional por vacante
45%
No requerida
FISIOTERAPEUTA
—_— — ~
> B & &0 Q2 & A
TIPO DE FORMACION SALARIO COMPETENCIA COMQNIDAD NIVEL ANOS DE
CONTRATO PROMEDIO AUTONOMA LABORAL EXPERIENCIA
55% 97% 36.269€ 13 39% 93% 59%
Contrato Estudios Inscritos/as Madrid Empleados/as Uno o dos afios
indefinido universitarios por vacante
14% 7% 39%
Cataluiia Especialistas No requerida
AUXILIAR DE ENFERMERIA
= = € 00 @ 9
—ﬂ % @ ~ JAAY ,g,*,g, Lo ad g
TIPO DE FORMACION SALARIO COMPETENCIA COMUNIDAD NIVEL ANOS DE
CONTRATO PROMEDIO AUTONOMA LABORAL EXPERIENCIA
54% 93% 24.232€ 109 27% 97% 65%
Duracién Formacion Inscritos/as Madrid Empleados/as Uno o dos afios
determinada Profesional por vacante
23% 2% 34%
Cataluiia Especialistas No requerida
TRABAJADOR/A SOCIAL
= = € 00 @ 9
—ﬂ % @ ~ JAAY ,g,*,g, Lo ad g
TIPO DE FORMACION SALARIO COMPETENCIA COMUNIDAD NIVEL ANOS DE
CONTRATO PROMEDIO AUTONOMA LABORAL EXPERIENCIA
53% 56% 24.447€ 20 37% 94% 75%
Duracion Estudios Inscritos/as Cataluiia Empleados/as Uno o dos afios
determinada universitarios por vacante
29% 3% 21%
Madrid Especialistas No requerida
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TERAPEUTA OCUPACIONAL
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TIPO DE FORMACION SALARIO COMPETENCIA  COMUNIDAD NIVEL ANOS DE
CONTRATO PROMEDIO AUTONOMA LABORAL EXPERIENCIA
46% 97% 25.293€ 15 41% 95% 68%
Contrato Estudios Inscritos/as Madrid Empleados/as Uno o dos afios

indefinido universitarios por vacante
18% 4% 31%
Cataluia Especialistas No requerida

TECNICO/A DE CUIDADOS AUXILIARES DE ENFERMERIA

— 9,
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TIPO DE FORMACION SALARIO COMPETENCIA COMUNIDAD NIVEL ANOS DE
CONTRATO PROMEDIO AUTONOMA LABORAL EXPERIENCIA
62% 94% 17.415€ 165 47% 98% 87%

Duracion Formacion Inscritos/as Madrid Empleados/as Uno o dos afios
determinada Profesional por vacante
21% 2% 12%
Cataluia Especialistas No requerida

Datos: InfoJobs

3.1. 2. 2. Logistica

La logistica y el transporte se estan posicionando en Espafia como un sector estratégico,
tanto para el empleo como para la economia. El empuje de esta drea se debe a mdiltiples
factores como su posicion geoestratégica, la extensa red de infraestructuras de transporte
o el gran numero de plataformas logisticas disponibles. Son aspectos que destacan desde
Invest in Spain, una Direccidn Ejecutiva de ICEX Espafia Exportacion e Inversiones (entidad
publica y empresarial presidida por la Secretaria de Estado de Comercio).

Un potencial que también queda reflejado en el Logistics Performance Index que elabora el
Banco Mundial. Un indicador en el que Espafia ocupaba la decimotercera posicién en 2023
(dato mas reciente disponible) en el ranking global.

Uno de los principales motores de la aceleracion que ha experimentado este sector en los
ultimos afios es el comercio electronico. Una modalidad de compra que, especialmente a
raiz de la pandemia, se ha afianzado entre los habitos de consumo de la poblacidn, con el
impacto que esto ha tenido para la logistica y el transporte.
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Este intenso desarrollo se esta produciendo, igual que sucede en otros entornos, en un
momento de profundas transformaciones y cambios marcados por el progreso tecnoldgico.
En este sentido, el XIV Barometro Circulo Logistico 2024 realizado en el marco del Saldn
Internacional de la Logistica de Barcelona, recoge que el 90 % de las empresas de este
sector cree que la automatizacion y la robotizacién contribuyen a impulsar su eficiencia.

Este analisis no solo aborda el papel de la innovacidn en la industria logistica, sino que tam-
bién ahonda en las preocupaciones de los profesionales de este dmbito. Y, pese a que las
primeras las ocupan el servicio (21 %), la calidad o la optimizacion de costes (18 %), un 5 %
también menciona la captacion de personal cualificado.

Una necesidad formativa que también recoge el Informe de Tendencias del Mercado de
Trabajo en Espafia 2024°(Observatorio de las Ocupaciones), que destaca el crecimiento
de la logistica, el transporte y el almacenamiento y lo define como «un sector esencial y
transversal a todas las actividades econdmicas, que requiere cada vez mas cualificacion».

De hecho, aunque este sector incluya puestos con un gran volumen de vacantes en
InfoJobs, como puede ser el de mozo/a de almacén, que no requieren una cualificacion
especifica (el 53 % solicita estudios basicos y el 38 % ningun tipo de formacidn concreta),
hay otros puestos destacados en los que el aspecto formativo es muy relevante.

Un buen ejemplo de ello es el de jefe/a de compras, donde mas de la mitad de las vacan-
tes exigen a los candidatos/as estudios universitarios. A estas hay que sumar un 42 % que
incluyen entre sus requisitos la Formacién Profesional.

Aparte de la cualificacion, la experiencia también es algo muy valorado en este sector.
Muestra de ello son las vacantes de director/a de la cadena de suministro, donde tres de
cada cuatro piden de uno a cuatro afios de experiencia. En el caso de las que son para
jefe/a de compras, una de cada dos pide este mismo bagaje. Incluso un 25 % solicita un
minimo de tres afios.

Ademas, hay puestos que han experimentado un crecimiento muy interesante en el dlti-
mo afio. Es el caso de mozo/a de almacén —cuyas vacantes han progresado un 28 % en
2024 (+30.401)— o de empaquetador/a —4.058 puestos mas ofertados que en 2023, un
36 % mas—.

9 https://www.sepe.es/SiteSepe/contenidos/observatorio/2024-Tendencias-del-mercado-de-trabajo_NIPO.pdf
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Un sector empleador en todo el territorio

Un aspecto distintivo del trabajo vinculado a la logistica y el transporte es que se reparte a
lo largo de todo el territorio. Asi, el I Informe de la competitividad logistica de Espafia y sus
comunidades autonomas elaborado por UNO, la Organizacion Empresarial de Logistica y
Transporte de Espafia, sefiala que las comunidades auténomas mas atractivas para las em-
presas del sector son Madrid, Catalufia, Andalucia, Aragoén, Pais Vasco y Castilla-La Mancha.

Algo que también se hace patente en la oferta de empleo. Por ejemplo, el 27 % de las va-
cantes de mozo/a de almacén se publican en Castilla-La Mancha. También hay otros territo-
rios en los que determinados puestos vinculados a la logistica tienen una presencia notable.

Es el caso de la Comunidad Valenciana, donde en 2024 se publicaron mas del 60 % de las
vacantes de empaquetador/a.

Puestos destacados en el ambito de la logistica

CONDUCTOR/A DE VEHICULO DE REPARTO

= = 9,
7 % é G0 g 99, ﬁ%ﬁ

TIPO DE FORMACION SALARIO COMPETENCIA COMUNIDAD NIVEL ANOS DE
CONTRATO PROMEDIO AUTONOMA LABORAL EXPERIENCIA
36% 49% 21.566€ 31 33% 99% 62%
Contrato Estudios Inscritos/as Madrid Empleados/as No requerida

indefinido bdsicos por vacante
. . 27%
33% 46% Cataluia
Duracion Sin estudios

determinada

COORDINADOR/A DE OPERACIONES DE TRANSPORTE INTERNACIONAL
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TIPO DE FORMACION SALARIO COMPETENCIA COMUNIDAD NIVEL ANOS DE
CONTRATO PROMEDIO AUTONOMA LABORAL EXPERIENCIA
79% 52% 30.835€ 85 33% 61% 43%
Contrato Formacion Inscritos/as Cataluia Empleados/as Uno o dos afios

indefinido Profesional por vacante
° 21% 25%
34% Madrid Tres afios

Estudios
universitarios
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DIRECTOR/A DE LA CADENA DE SUMINISTRO
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TIPO DE FORMACION SALARIO COMPETENCIA COMQNIDAD NIVEL ANOS DE
CONTRATO PROMEDIO AUTONOMA LABORAL EXPERIENCIA
80% 69% 35.911€ 48 25% 16% 53%

Contrato Estudios Inscritos/as Catalufa Mando Uno o dos afios
indefinido universitarios por vacante intermedio
. 24% . 21%
30% Madrid 1% Tres o
Formacion 299 Especialistas cuatro afios
Profesional 0]
Andalucia
EMPAQUETADOR/A
— = N S,
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TIPO DE FORMACION SALARIO COMPETENCIA COMUNIDAD NIVEL ANOS DE
CONTRATO PROMEDIO AUTONOMA LABORAL EXPERIENCIA
67% 47% 22779€ 14 66% 74% 70%
Duracion Formacién Inscritos/as Comunidad Empleados/as Un afio
determinada Profesional por vacante Valenciana
47%
Estudios
basicos
JEFE/A DE COMPRAS
= = € Jo}
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TIPO DE FORMACION SALARIO COMPETENCIA COML}NIDAD NIVEL ANOS DE
CONTRATO PROMEDIO AUTONOMA LABORAL EXPERIENCIA
77% 52% 31.198€ 82 32% 74% 49%

Contrato Estudios Inscritos/as Madrid Empleados/as Uno o dos afios
indefinido universitarios por vacante
o 25% 12% 25%
42 % Catalufa Especialistas Tres afios
Formacion
Profesional
MOZO/A DE ALMACEN
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ﬁ % @ ~n YA 9°90 e
TIPO DE FORMACION SALARIO COMPETENCIA COMUNIDAD NIVEL ANOS DE
CONTRATO PROMEDIO AUTONOMA LABORAL EXPERIENCIA
59% 53% 21.973€ 61 27% 99% 61%
Duracion Estudios Inscritos/as Castilla- Empleados/as Al menos un afio

determinada basicos por vacante La Mancha 330/

(e}

38% 23% No requerida
Sin estudios Madrid
22%
Catalufia

Datos: InfoJobs
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3.1. 2. 3. Tecnologia

La tecnologia es un elemento que estd trayendo consigo cambios en la sociedad a practica-
mente cualquier nivel. Una evolucion que también se esta produciendo en las empresas y,
en consecuencia, en el mercado de trabajo. De hecho, el auge del empleo tecnoldgico no
es algo exclusivo de la informatica y las telecomunicaciones, sino que en los dltimos afios ha
adquirido un caracter transversal y este tipo de profesionales cada vez son mds necesarios
en cualquier rama de actividad. Y no solo eso, sino que las competencias digitales son un
requerimiento cada vez mas extendido en todos los sectores. Es decir, aunque un puesto no
sea estrictamente tecnoldgico, si requiere conocimientos relacionados para su desempefio.

Este proceso de transformacion digital que estdn experimentando las empresas —y que se
analiza detalladamente en el capitulo 4.3. Transformacion digital del presente informe— su-
pone un reto para el empleo, puesto que no siempre es facil para las compafiias encontrar
los perfiles que estdn buscando.

En linea con esta cuestion, el informe Anatomia de la brecha de talento tecnoldgico elaborado
por DigitalES, concluye que «la falta de mano de obra cualificada en el sector digital se ha con-
vertido en un obstdculo para el crecimiento y la competitividad de las empresas espafiolas».

Asimismo, el Observatorio de Ocupaciones del SEPE destaca en El mercado de trabajo de
las ocupaciones STEM en Espafia (2024) el desajuste que existe entre las habilidades que
tienen las personas graduadas y las necesidades del mercado laboral: «Las empresas bus-
can habilidades practicas y experiencia, lo que puede ser un desafio para las nuevas perso-
nas egresadas, por lo tanto se genera una situacion de desconexidn con el mercado laboral
que dificulta la empleabilidad». Ademas, otra de las problematicas que sefiala este mismo
informe es la marcha de profesionales altamente cualificados/as que buscan oportunidades
laborales fuera de Espafia, con la consiguiente pérdida de capital humano.

El incremento de la competitividad en el ambito STEM (acrénimo en inglés de ciencia, tec-
nologia, ingenieria y matematicas) es, ademas, una cuestién de crecimiento econdmico y
productividad: <A medida que mas personas se forman en estas areas, se generan mas
oportunidades de innovacion y crecimiento, lo que puede llevar a un aumento en el PIB,
dando lugar a una economia mds dindmica» (Observatorio de Ocupaciones, 2024).

Por lo tanto, resulta crucial fomentar y acelerar la adquisicion de competencias por parte de
los trabajadores/as que ya forman parte del mercado laboral, y también de los que estan
por venir. La concordancia entre las necesidades de las empresas y las capacidades de los
candidatos/as es crucial en cualquier sector, pero el ritmo frenético al que evoluciona la
tecnologia hace que cobre especial relevancia.

La aparicion de nuevas herramientas y metodologias esta a la orden del dia. Por ejemplo,
el Foro Econdmico Mundial cree que entre las tendencias tecnoldgicas que tendran mayor
impacto en los empleos del futuro se encuentran la inteligencia artificial generativa, el in-
ternet de las cosas o loT (Internet of Things), la computacion en la nube, la ciberseguridad
o la automatizacion.

@ / 3. Andlisis del mercado laboral / 3.1. Oferta #Mercadolaboral



Informe InfoJobs - Esade - Estado del mercado laboral en Espafia 2024 48

Una disrupcion tecnoldgica que también queda patente en la Radiografia de profesiones
y sectores emergentes 2024 realizada por DigitalES que destaca la creciente demanda
de profesionales en inteligencia artificial, con puestos como el de ingeniero/a de machine
learning, cuya publicacion de ofertas en Espafia crecié un 625 % entre 2019 y 2023. Este
mismo estudio, cuya fuente de datos es la herramienta Job Market Insights, también apunta
la creciente demanda de perfiles vinculados al cloud, como cloud engineer (cuya demanda
ha crecido un 553 % en cinco afios) o a la ciberseguridad, entre otras dreas™.

No se puede pasar por alto tampoco uno de los principales desafios a los que se enfrenta el
empleo en este ambito y es el de atajar la brecha de género existente. Para ello, es clave lle-
var a cabo iniciativas o propuestas como las que recoge el informe Mujeres en STEM: desde
la educacion bdsica hasta la carrera laboral (ESADE, 2024)", entre las que se encuentran
el fomento de un entorno de trabajo inclusivo o asegurar politicas que sustenten el acceso
en igualdad de oportunidades a carreras STEM.

Mas alla de los importantes retos relacionados con la transformacion digital y el talento tec-
noldgico, la situacidn actual en este sector refleja una oferta consolidada en la que destaca
el empleo de calidad.

En este sentido, una de las variables mds relevantes es el salario promedio que se ofrece
en este tipo de puestos. Muestra de ello son las vacantes publicadas en InfoJobs para ar-
quitectos/as de sistemas TIC o arquitectos/as de software, que rondan los 50.000 euros de
promedio. Por su parte, puestos como los de cientifico/a de datos, analista IT o gestor/a de
proyectos TIC se mueven en torno a los 40.000 euros anuales.

Ademas, estas retribuciones son el promedio ofertado, pero se incrementan de forma sus-
tancial cuando en la publicacion de la vacante se introducen otros requisitos como contar
con un titulo universitario, conocer idiomas o disponer de experiencia previa. Si tomamos
el ejemplo del puesto de arquitecto/a de sistemas TIC con estos tres requisitos (inglés, cin-
co aflos de experiencia y estudios universitarios), el promedio salarial ofertado supera los
65.000 euros brutos anuales.

Asimismo, este tipo de posiciones también suponen una gran oportunidad para los candi-
datos/as, puesto que, generalmente, la cantidad de inscritos por vacante es baja. Destacan,
por ejemplo, casos como los ya citados arquitectos/as de sistemas TIC y de software, con
solo nueve demandantes por puesto publicado.

Estas retribuciones elevadas y la competencia mds limitada también se traducen en unos
requisitos mds exigentes para los/as aspirantes a un puesto. Por ejemplo, la experiencia
desempefia un papel clave. Asi, en la mitad de las vacantes para administrador/a de bases
de datos o analista IT se demandan, al menos, tres o cuatro afios de experiencia.

' Radiografia de empleos y sectores emergentes 2024. DigitalES, 2024.
" Mujeres en STEM: desde la educacion bdsica hasta la carrera laboral. ESADE, 2024.
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Por otro lado, los estudios universitarios y la Formacién Profesional son la tdnica habitual
en este tipo de empleo. En el caso de los gestores/as de proyectos TIC, seis de cada diez
vacantes piden formacién universitaria. Algo que sucede en el 51 % de posiciones para con-
sultor/a TIC y en el 45 % de cientificos/as de datos. Por su parte, la FP manda en puestos
como el de administrador/a de bases de datos (77 %) o analista IT (76 %).

La contratacidon indefinida, sello distintivo de la oferta de empleo tecnoldgico
Otro elemento que caracteriza a la oferta de empleo tecnolégico en InfoJobs es la baja
temporalidad. En este tipo de puestos el contrato indefinido estd ampliamente extendido
llegando, en muchos casos, a estar presente en la practica totalidad de vacantes ofertadas.
Por ejemplo, el 95 % de las vacantes de administrador/a de bases de datos o de arquitec-
to/a de sistemas TIC ofrecen esta modalidad contractual. En el caso de otros puestos como

el de analista IT o arquitecto/a de software, también se ofrece contrato indefinido en mds
del 90 % de las posiciones.

Puestos destacados en el ambito de la tecnologia

ADMINISTRADOR/A DE BASES DE DATOS

= = 9,
¥4 ?X §€27 9.9, g 99 ﬁ%ﬁ

TIPO DE FORMACION SALARIO COMPETENCIA COMUNIDAD NIVEL ANOS DE
CONTRATO PROMEDIO AUTONOMA LABORAL EXPERIENCIA
95% 77% 39.852€ 23 77% 78% 49%

Contrato Formacién Inscritos/as Madrid Empleados/as Tres o
indefinido Profesional por vacante cuatro afios
12% 19% .
Cataluia Especialistas 32%

Uno o dos afios

ANALISTAIT

= 9,
- ?X é 9.9, g 98, ﬁ%ﬁ

TIPO DE FORMACION SALARIO COMPETENCIA  COMUNIDAD NIVEL ANOS DE
CONTRATO PROMEDIO AUTONOMA LABORAL EXPERIENCIA
93% 76% 38.641€ 28 71% 86% 50%

Contrato Formacién Inscritos/as Madrid Empleados/as Tres o
indefinido Profesional por vacante cuatro afios
13% 12%
Cataluia Especialistas 36%

Uno o dos afios
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ARQUITECTO/A DE SISTEMAS TIC
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TIPO DE FORMACION SALARIO COMPETENCIA COMUNlDAD NIVEL ANOS DE
CONTRATO PROMEDIO AUTONOMA LABORAL EXPERIENCIA
95% 52% 49.924€ 9 69% 79% 46%

Contrato Formacion Inscritos/as Madrid Empleados/as Tres o
indefinido Profesional por vacante cuatro afios
. 13% 15% .
39% Cataluiia Especialistas 25%
Estudios Uno o dos afios

universitarios

ARQUITECTO/A DE SOFTWARE
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TIPO DE FORMACION SALARIO COMPETENCIA COMUNIDAD NIVEL ANOS DE
CONTRATO PROMEDIO AUTONOMA LABORAL EXPERIENCIA
92% 57% 51.464€ 9 75% 78% 46%

Contrato Formacion Inscritos/as Madrid Empleados/as Tres o
indefinido Profesional por vacante cuatro afios
. 10% 17% .
34% Cataluia Especialistas 28%
Estudios Mds de
universitarios cinco afios

CIENTIFICO/A DE DATOS
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TIPO DE FORMACION SALARIO COMPETENCIA COMUNIDAD NIVEL ANOS DE
CONTRATO PROMEDIO AUTONOMA LABORAL EXPERIENCIA
85% 47% 41.684€ 40 68% 85% 41%
Contrato Formacion Inscritos/as Madrid Empleados/as Tres o
indefinido Profesional por vacante cuatro afios
. 18% 10% .
45 /° Cataluia Especialistas 38 /°
Estudios Uno o dos afios

universitarios

CONSULTOR/ATIC

- = 9,
¥4 7_% é? G0 g 98, a%ﬁ

TIPO DE FORMACION SALARIO COMPETENCIA COMUNIDAD NIVEL ANOS DE
CONTRATO PROMEDIO AUTONOMA LABORAL EXPERIENCIA
81% 51% 36.952€ 23 52% 83% 33%
Contrato Estudios Inscritos/as Madrid Empleados/as Uno o dos afios

indefinido universitarios por vacante
. 18% 12% 28%
40 % Cataluia Especialistas Tres o
Formacion cuatro afios
Profesional
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GESTOR/A DE PROYECTOS TIC

51

= = € 00 © 2
ﬂ % @ ~ AN 0+0 e a g
TIPO DE FORMACION SALARIO COMPETENCIA COMQNIDAD NIVEL ANOS DE
CONTRATO PROMEDIO AUTONOMA LABORAL EXPERIENCIA
86% 60% 39.863€ 39 45% 70% 44%
Contrato Estudios Inscritos/as Madrid Empleados/as Tres o
indefinido universitarios por vacante cuatro afios
. 20% 16% .
36% Cataluia Especialistas 35%
Formacién Uno o dos afios
Profesional
TECNICO/A DE SEGURIDAD TIC
= = € 0.0 © o
2 ‘% <& ~en oA 278, wree
TIPO DE FORMACION SALARIO COMPETENCIA COMQNIDAD NIVEL ANOS DE
CONTRATO PROMEDIO AUTONOMA LABORAL EXPERIENCIA
73% 49% 28.472€ 32 62% 92% 59%
Contrato Formacion Inscritos/as Madrid Empleados/as Uno o dos afios
indefinido Profesional por vacante
. 14% 6% 25%
22 % Cataluia Especialistas Tres o

Estudios

cuatro afios

universitarios

Datos: InfoJobs

3.1. 2. 4. Turismo

El turismo ha sido, histdricamente, un sector estratégico para Espafia. En los ultimos afios,
ademas, tras el paso de la pandemia, ha encadenado unas cifras de récord. De hecho, du-
rante 2024 se registré la mayor llegada de turistas internacionales —casi 94 millones— de
toda la serie histdrica, segun los datos del INE (ver capitulo 2.1. Coyuntura macro).

No obstante, esta buena marcha del turismo estd conviviendo, en los Ultimos aflos, con
una serie de profundos cambios vinculados a dreas como la transformacion digital y la
sostenibilidad. Unos retos que la Administracion publica estd abordando desde el com-
ponente 14 del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia, financiado por los
fondos Next Generation EU.

Este plan, entre otras cuestiones, busca desarrollar un programa de digitalizacién e inteli-
gencia turistica. Una actuacion que resulta «clave para seguir atrayendo a turistas cada vez
mas hiperconectados y con estancias de mayor valor afiadido».
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En lo referente a la sostenibilidad, la iniciativa del Gobierno de Espafia apuesta por «<mejo-
rar los indicadores de sostenibilidad medioambiental, socioecondmica y territorial asocia-
dos a esta actividad econdmica». Un desafio que pasa por actuaciones como la de reducir
la presion del turismo sobre el territorio o desarrollar un modelo turistico respetuoso con
el medioambiente.

Aparte de estas cuestiones, el sector turistico debe hacer frente a otras preocupaciones di-
rectamente vinculadas con el mercado de trabajo. En este sentido, en el informe E/ empleo
en el sector del turismo en Espafia: situacion y tendencia (Observatorio de las Ocupacio-
nes, 2023) se destacan problematicas como la falta de cualificacion y profesionalizacion y
la «dificultad de acercar a los trabajadores al turismo, sobre todo jovenes». Una desafeccidon
que se produce como consecuencia, fundamentalmente, «de bajos salarios y desfavorables
condiciones laborales».

Todos estos frentes, en muchos casos, tienen un abordaje comun. Por ejemplo, para la
correcta digitalizacion es necesario un impulso formativo que, a su vez, repercutird positi-
vamente en la cualificacion de los trabajadores/as turisticos y en la profesionalizacion del
sector. Por ello, desde la Secretaria de Estado de Turismo dependiente del Ministerio de
industria y Turismo se estd impulsando el Plan de formacion en competencias digitales del
sector turistico.

A través de este proyecto han quedado definidos los Programas de Formacion en Compe-
tencias Digitales en Turismo, que tienen objetivos como el disefio de acciones formativas
en este tipo de competencias que respondan a las demandas del sector y la sociedad, o la
identificacion de niveles competenciales que tengan en cuenta la diversidad de los nichos
laborales que existen.

La puesta en valor de la formacidn en el turismo también se estd dando en el ambito inter-
nacional. Por ejemplo, desde ONU Turismo, érgano especializado de las Naciones Unidas,
seflalan que el crecimiento del turismo internacional es una oportunidad para crear empleo
de calidad en el sector. Pero, para poder aprovecharla, es clave disponer de una base
de capital humano adecuada a las necesidades del mercado. Por esta razén, desde este
organismo se han desarrollado las Tourism Education Guidelines, unas directrices para la
formacion en este dmbito entre las que se encuentran la mejora del acceso a programas
formativos, la actualizacion de los curriculums o la estandarizacion de las certificaciones.

Pero las barreras que se encuentran las empresas empleadoras en este sector van también
mads alld de la formacidon de los candidatos/as. Las dificultades actuales para acceder a una
vivienda asequible se agravan entre los trabajadores/as del turismo, cuyo trabajo suele de-
sarrollarse de manera estacional y en zonas muy afectadas por el auge de los alojamientos
turisticos, con una oferta muy limitada y unos precios poco accesibles.

@ / 3. Andlisis del mercado laboral / 3.1. Oferta #Mercadolaboral



Informe InfoJobs - Esade - Estado del mercado laboral en Espafia 2024 53

Actualmente, tal y como reflejan los datos de InfoJobs, para este sector sigue siendo funda-
mental la contratacion de camareros/as y cocineros/as, cuya demanda en 2024 ha supera-
do las 90.000 vacantes.

Y pese a que este tipo de puestos siempre hayan tenido un marcado caracter estacional
—la mitad de los puestos ofertados para camareros/as ofrecen contratos fijos discontinuos
o de duracion determinada—, también se van abriendo camino otros en los que la contrata-
cioén indefinida tiene un peso muy relevante. Es el caso de las vacantes para director/a de
restaurante, donde el 95 % ofrecen un contrato fijo, asesor/a de viajes (89 %) o chef (57 %).

Algo que si suele apreciarse en la oferta de empleo en este sector es el peso que tiene
la experiencia de los candidatos/as. En puestos como el de cocinero/a, siete de cada diez
vacantes requieren al menos uno o dos afios. En el caso de los camareros/as, este es el
requisito en el 76 % de los casos.

Asimismo, en puestos como el de chef o director/a de establecimiento de hosteleria, soli-

citar una experiencia de tres o cuatro afios es algo bastante frecuente. En ambos casos se
exige en mas del 30 % de las vacantes.

La Formacion Profesional se abre camino en el sector turistico

La formacion cada vez tiene mas importancia en el &mbito del turismo y eso también queda
reflejado en la oferta de empleo. En este sentido, la Formacion Profesional desempefia un
papel clave.

Por ejemplo, en el 62 % de la oferta de empleo para cubrir puestos de chef se pide este
nivel formativo. Asimismo, la mitad de las vacantes para trabajos de asesor/a de viajes tam-
bién lo requieren.

Igualmente, existen posiciones como la de director/a de establecimiento de hosteleria, en

las que los estudios universitarios son lo mds demandados (44 %), seguidos de la Formacion
Profesional (24 %).

Puestos destacados en el ambito del turismo

ASESOR/A DE VIAJES

Fﬁ ?ﬁ é fg’“fg“ g ,Q,%,Q, ﬁ%ﬁ

TIPO DE FORMACION SALARIO COMPETENCIA COMUNIDAD NIVEL ANOS DE
CONTRATO PROMEDIO AUTONOMA LABORAL EXPERIENCIA
89% 47% 29101€ 102 26% 71% 51%
Contrato Formacion Inscritos/as Madrid Empleados/as Uno o dos afios

indefinido Profesional por vacante
21% 27% 24%
30% Cataluia Especialistas Tres o
Bachillerato cuatro afios
10%

Canarias
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CAMARERO/A

TIPO DE
CONTRATO
37%

Contrato
indefinido

28%
Duracién
determinada

23%
Fijo
discontinuo

TIPO DE
CONTRATO

57%
Contrato
indefinido

27%
Fijo
discontinuo

COCINERO/A

TIPO DE
CONTRATO
43%

Contrato
indefinido

30%
Duracién
determinada

=

FORMACION

49%
Estudios
basicos

25%

Sin estudios

FORMACION

62%
Formacién
Profesional

24%
Estudios
basicos

FORMACION

42%
Estudios
basicos
35%

Formacién
Profesional

€ 00
@ ~
SALARIO COMPETENCIA
PROMEDIO

23.839€ 65

Inscritos/as
por vacante

€ 00
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SALARIO COMPETENCIA
PROMEDIO

28.777€ 46

Inscritos/as
por vacante

€ 00
@ ~AN
SALARIO COMPETENCIA
PROMEDIO

23.849€ 30
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9

COMUNIDAD
AUTONOMA

23%

Madrid

20%

Catalufia

15%

Canarias

12%

Andalucia

9

COMUNIDAD
AUTONOMA

22%

Madrid

19%

Baleares

18%

Catalufia

9

COMUNIDAD
AUTONOMA

26%

Madrid

22%

Catalufia

1%
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98%
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96%
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76%
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55%
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cuatro afios
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No requerida
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DIRECTOR/A DE ESTABLECIMIENTO DE HOSTELERIA

- &
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TIPO DE FORMACION SALARIO COMPETENCIA COMUNIDAD NIVEL ANOS DE
CONTRATO PROMEDIO AUTONOMA LABORAL EXPERIENCIA
66% 44% 30.785€ 72 27% 25% 51%
Contrato Estudios Inscritos/as Catalufa Direccion Uno o dos afios
indefinido universitarios por vacante / gerencia
. 19% 31%
24% Madrid Tres o
Formacion cuatro afios
Profesional 14%
Baleares

DIRECTOR/A DE RESTAURANTE

— — € 0
= = 0,0 © - £
2 % <& A LA 9.9, wire
TIPO DE FORMACION SALARIO COMPETENCIA COMQNIDAD NIVEL ANOS DE
CONTRATO PROMEDIO AUTONOMA LABORAL EXPERIENCIA
95% 59% 30.705€ 40 28% 16% 79%
Contrato Estudios Inscritos/as Madrid Mando Uno o dos afios
indefinido bésicos por vacante intermedio
24% 16%
20% Catalufia Tres o
Formacién cuatro afios
Profesional 12%
Comunidad
Valenciana

Datos: InfoJobs

3.1. 2. 5. Sostenibilidad

Segun la Organizacion Meteorolégica Mundial, 2024 fue el aflo mas calido jamas registra-
do, tras superar en cerca de 1,55 °C los niveles preindustriales. Para hacer frente al calen-
tamiento global, pero también a distintos retos relacionados con la pobreza, la salud y la
igualdad, la Asamblea General de la ONU establecid en 2015 los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, que fijan una serie de metas interconectadas en cuestiones como el crecimiento
econdmico, la inclusidn social y la proteccion del medio ambiente. La sostenibilidad, por
tanto, abarca todas ellas.

Pero es justamente la mitigacion del cambio climatico la materia que mas incidencia ha teni-
do enlos ultimos afios por implicar a todos los agentes sociales: personas a titulo individual,
organizaciones y empresas o administraciones publicas. Y, en consecuencia, también esta
suponiendo cambios en el mercado de trabajo. Las compafiias tienen que adaptarse a este
escenario y, por ello, estan surgiendo nuevas necesidades y ocupaciones.
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Los llamados empleos verdes son aquellos que «contribuyen a preservar y restaurar el me-
dio ambiente, ya sea en los sectores tradicionales como la manufactura o la construccion o
en nuevos sectores emergentes como las energias renovables y la eficiencia energética»,
tal y como explican desde la Organizacion Internacional del Trabajo.

La aparicion, ademas, de estos empleos también ha generado nuevas necesidades forma-
tivas para adaptar las competencias de los trabajadores/as, tanto actuales como futuros, a
las exigencias de las empresas.

En linea con esta cuestion, el informe Empleo y transicion ecoldgica. Yacimientos de em-
pleo, transformacion laboral y retos formativos en los sectores relacionados con el cambio
climdtico (2023) impulsado por el Ministerio para la Transicion Ecoldgica y el Reto Demo-
gréfico, sefiala que para la transicion ecoldgica en materia de empleo hay que reconvertir o
adaptar las ocupaciones que ya existen. Por ello, este andlisis sefiala algunas necesidades
formativas clave vinculadas a esta materia, como son los conocimientos generales ligados
al medioambiente y la sostenibilidad, y las competencias técnicas o especificas de la ac-
tividad que permitan que las ocupaciones se adapten a la transformacion tecnoldgica de
cada sector. Pero también otras de cardcter mas transversal, como el andlisis estadistico, la
redaccion de informes y articulos cientificos o las competencias digitales.

De manera mds concreta, una de las dreas estratégicas para la transicion ecoldgica es la de
las energias renovables. Un sector en el que Espafia ocupa una posicion decisiva, pero que
se enfrenta a ciertos obstdculos, como explican desde el Observatorio de las Ocupaciones del
SEPE: «la velocidad de desarrollo de las distintas fuentes de energia y sus tecnologias avanza
rdpido y no se refleja al mismo ritmo que la oferta formativa reglada, aunque dicha oferta esta
incorporando nuevas especialidades con el fin de cubrir todas las necesidades del sector»®.

Asimismo, este mismo organismo sefiala la problematica que supone la escasez de mano
de obra cualificada, lo que lleva a «impulsar procedimientos dirigidos a adaptar perfiles de
ocupaciones procedentes de otros dambitos sectoriales, con formacién especifica que per-
mita una adaptacion al nuevo puesto de trabajo».

La apuesta por la sostenibilidad en el tejido empresarial, ademas, también puede suponer
un beneficio econémico. De hecho, el 84 % de las empresas considera que la sostenibilidad
ofrece ventajas competitivas, segun los datos recogidos por el Pacto Mundial de la ONU
Espafia en el informe Implantacion de la agenda 2030 en las empresas espafiolas (2024).
Ademas, una de cada dos compafiias espafiolas cree que la sostenibilidad y los ODS mejo-
ran su rendimiento econdémico.

Ademads, desde Eurofound, la Fundacién Europea para la Mejora de las Condiciones de
Vida y de Trabajo, apuntan a que Espafia, Italia y Francia seran los paises que mds se benefi-
cien del Fit for 55%, el objetivo establecido por la Unién Europea para reducir las emisiones
de gases de efecto invernadero, al menos, un 55 % con respecto a 1990. La ventaja com-
petitiva de Espafia reside en cuestiones como la baja proporcién de empleo en industrias
dependientes de los combustibles fésiles.

2 El empleo en el sector de las Energias Renovables en Esparia: situacion y tendencia. Observatorio de las Ocupaciones, 2023.
8 Living and working in Europe 2023. Eurofound, 2024.

@ / 3. Analisis del mercado laboral / 3.1. Oferta #Mercadolaboral


https://www.sepe.es/HomeSepe/que-es-el-sepe/comunicacion-institucional/publicaciones/publicaciones-oficiales/listado-pub-mercado-trabajo/El-empleo-en-el-sector-de-las-Energias-Renovables-en-Espana-situacion-y-tendencia.html
https://www.eurofound.europa.eu/en/publications/2024/living-and-working-europe-2023

Informe InfoJobs - Esade - Estado del mercado laboral en Espafia 2024 57

El empleo verde se va abriendo camino también en InfoJobs. Determinadas profesiones,
como las vinculadas a la gestidn de residuos, han crecido con respecto a 2023 o, incluso,
han comenzado a aparecer de forma habitual durante el dltimo afio en la oferta de empleo.
Esto es también un reflejo de como la economia verde se va abriendo paso y cada vez son
mads las empresas que apuestan por incorporar esos roles o hacer de la sostenibilidad el
hilo conductor de su actividad productiva.

Proyeccion y versatilidad, claves del empleo verde

Si algo caracteriza al trabajo que se estd generando en torno a la sostenibilidad, mds alld de su
evidente proyeccidn, es la versatilidad: son muchas las ramas de conocimiento y profesiones
diferentes que tienen cabida en la lucha contra el cambio climatico dentro de las empresas.

En consecuencia, se pueden encontrar puestos, como el de agente de educacion medioam-
biental, en los que la formacidn tiene un peso muy relevante. En este caso, nueve de cada
diez vacantes piden Formacién Profesional (50 %) o estudios universitarios (39 %). Sin em-
bargo, también hay otras posiciones en las que este requerimiento no es tan frecuente. Es
el caso de las destinadas a encargados/as de residuos, que en el 77 % de las ocasiones
Unicamente piden estudios bdsicos.

También el modelo de contrato presenta cambios significativos en funcién del tipo de
puesto. Por ejemplo, el cardcter estacional del trabajo de los operarios/as forestales que-
da reflejado en el tipo de contrato que se ofrece en estas vacantes: el 38 % son de dura-
cion determinada y el 23 % fijo discontinuo. Pero en otros casos como el de experto/a en
medioambiente, la contratacidon indefinida es la mds extendida (92 %).

Lo mismo sucede con la experiencia. En puestos como el de técnico/a de energia solar es
muy recurrente solicitarla, mientras que en otros como el de operario/a forestal tienen un
peso notable las vacantes que no piden experiencia previa.

Puestos destacados en sostenibilidad

AGENTE DE EDUCACION MEDIOAMBIENTAL

- = S,
2 ?X é 2.9 g Lo ﬁ%ﬁ

TIPO DE FORMACION SALARIO COMPETENCIA  COMUNIDAD NIVEL ANOS DE
CONTRATO PROMEDIO AUTONOMA LABORAL EXPERIENCIA
36% 50% 17.970€ 43 45% 96% 67%

Fijo Formacién Inscritos/as Cataluna Empleados/as Uno o dos afios
discontinuo Profesional por vacante
. ., 18% 31%
30/0 39/0 Comunidad No requerida
Duracion Estudios Valenciana
determinada universitarios
29%

Contrato
indefinido
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ENCARGADO/A DE SEPARACION DE RESIDUOS
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EXPERTO/A EN MEDIOAMBIENTE
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3. 1. 3. Vacantes por tipo de contrato
Cuatro de cada diez vacantes ofrecen contrato indefinido

En 2024, el 42 % de las vacantes publicadas en InfoJobs ofrecen un contrato indefinido. Dicho
de otro modo: mas de cuatro de cada diez puestos publicados incluyen en sus enunciados
esta modalidad de relacion laboral. En términos absolutos, esto supone que las vacantes que
incorporan la firma de una relacion indefinida han sido 1.019.240. En cuanto al tipo de contrato
de duracion determinada, el porcentaje se reduce al 30 %.

En 2024, las vacantes que ofrecen contrato
indefinido son el 42 %, frente al 24 % de 2021,
antes de la entrada en vigor de la reforma laboral

Si comparamos estas cifras con las de 2021, antes de la reforma laboral, se observa que la
proporcion se ha invertido claramente. De esta manera, aquel afio los contratos indefinidos
tan solo suponian un 24 % del total, frente a la entonces mayoritaria modalidad de los vinculos
de duracion determinada, que representaban un 38 %.

PORCENTAJE DE VACANTES POR MODALIDAD CONTRACTUAL
2%

2021

1%

2024 42% 30% 12% 8% 4% 8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
® |ndefinido | De duracion determinada = Otros contratos m Fijo discontinuo
m Auténomo m A tiempo parcial Formativo mDe relevo Datos: InfoJobs

Los contratos fijos discontinuos siguen asentdandose en el
panorama laboral

La otra modalidad contractual que ha ganado protagonismo tras la reforma laboral es la del
fijo discontinuo. De tener en la oferta de empleo de InfoJobs una presencia apenas testimo-
nial, que no llegaba al 1% hasta 2021, se pasé en 2022, ya con la nueva normativa en vigor, a
un 4,4 %. Aunque el ritmo de crecimiento se ha ralentizado una vez que se ha alcanzado un
cierto grado de estabilidad, en 2024 ha incrementado ligeramente su protagonismo: el 8,4 %
de las vacantes publicadas ofrecen contrato fijo discontinuo.
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En términos absolutos, los 205.739 puestos publicados en 2024 con esta modalidad contrac-
tual suponen un incremento del 9 % (16.137 vacantes mas) en relacion con 2023.

EVOLUCION DEL PESO DE LAS VACANTES DE CONTRATO FIJO DISCONTINUO

9
9% 8,4%

8% 7,5%
7%
6%
5% 4,4%
4%
3%
2%
" 0,3% - 0,4%
I I -
2019 2020 2021 2022 2023 2024

Datos: InfoJobs

Contratacion indefinida: InfoJobs, diez puntos por encima del conjunto
del mercado

InfoJobs distingue en las vacantes que se publican los dos tipos de contratos mencionados
anteriormente (indefinidos vy fijos discontinuos), si bien el SEPE reconoce estos Ultimos como
un contrato indefinido a todos los efectos y asi lo recogen los datos oficiales.

La evolucion de los datos del SEPE corrobora la
tendencia registrada en InfoJobs: entre 2021y
2024 los contratos indefinidos han pasado de
1,2 millones a mas de 6

En concreto, en 2024 el SEPE registré mds de 6 millones (6.037.338) de contratos iniciales
indefinidos, una cifra ligeramente inferior (-2 %) a la del aflo 2023, pero que practicamente
quintuplica los 1,2 millones del ejercicio 2021, antes de la reforma laboral.

Este fuerte aumento incluye las tres tipologias de jornada en que se desagregan los datos
(jornada completa, parcial y fijos discontinuos), aunque su distribucion ha cambiado sustancial-
mente por el protagonismo que ha adquirido el fijo discontinuo: en 2021 representaba el 17 %
de todos los indefinidos iniciales registrados por el SEPE y en 2024 supone el 36 %.

@ / 3. Analisis del mercado laboral / 3.1. Oferta #Mercadolaboral



Informe InfoJobs - Esade - Estado del mercado laboral en Espafia 2024 62

CONTRATOS INDEFINIDOS (SEPE) POR TIPO DE JORNADA

2021 2024

203.166

2.161.959 2.439.960

mJornada completa

718.603 m Jornada parcial

313.707 m Fijos discontinuos

1.435.419

Fuente: SEPE

Los citados 6 millones de contratos iniciales indefinidos de 2024 representan un 40 % de los
casi 15 millones que registré en total el SEPE. Y ese porcentaje se sitda 10 puntos por debajo
del peso que tiene la suma de las vacantes con contrato indefinido y las de fijo discontinuo en
la oferta publicada en InfoJobs, ya que representan un 50 % del total.

EVOLUCION DEL PESO DEL CONTRATO INDEFINIDO (INCLUYENDO FIJOS DISCONTINUOS)
EN INFOJOBS Y EN LOS CONTRATOS INICIALES (SEPE)

60%

50% 50%

50%

40%

30%

20%

10%

0%
2019 2020 2021 2022 2023 2024

- % de puestos que ofrecen contrato indefinido o fijo discontinuo sobre el total de vacantes publicadas en InfoJobs

—8— % de indefinidos (incluyendo fijos discontinuos) sobre el total de contratos iniciales firmados (SEPE)

Fuente: SEPE / InfoJobs

Elincremento de las nuevas contrataciones indefinidas ha provocado que el peso de esta mo-
dalidad sobre el conjunto de poblacién trabajadora continde al alza, aunque, légicamente, a
un ritmo mucho mas contenido. Al cierre de 2024 habia un 62 % de personas afiliadas segun
el SEPE y un 72 % de ocupados/as segun el INE con contrato indefinido, unos porcentajes que
eran del 49 % y el 63 % respectivamente tres afios antes, a finales de 2021.
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PESO DE LA POBLACION CON CONTRATO INDEFINIDO SOBRE EL CONJUNTO

DE TRABAJADORES/AS
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—e—% Indefinidos sobre el total de la poblacién ocupada (INE)

—8— % Indefinidos sobre el total de personas afiliadas (Seguridad Social) Fuente: INE / Seguridad Social

Pero hay otro dato que proporciona una lectura adicional relacionada con el creciente
protagonismo del contrato fijo discontinuo, una modalidad que, por su propia idiosincrasia,
supone que los trabajadores/as alternan periodos de actividad con otros de inactividad.
Esto se refleja en el porcentaje de demandantes de empleo que, de acuerdo con los datos
del SEPE, mantienen una relacién laboral: la tendencia a la baja que seguia este indicador
vird a partir de mediados de 2022 con la entrada en vigor al completo de la reforma labo-
ral, y ha seguido subiendo hasta alcanzar en el mes de diciembre de 2024 su nivel maximo
(19 %) en los ultimos cuatro aflos.

PORCENTAJE DE DEMANDANTES CON RELACION LABORAL SOBRE EL CONJUNTO
DE DEMANDANTES DE EMPLEO
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Fuente: SEPE / InfoJobs
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Menos temporalidad en las empresas pequefas

El tamafio de las compafiias que ofertan trabajo también permite una interpretacion a la hora
de valorar el tipo de contratos que se ofrecen en el mercado. Un afio mds, las vacantes de las
empresas pequefias (hasta 50 empleados/as) presentan una mayor proporcién de contratos
indefinidos: el 54 % frente al 35 % de las compafiias que tienen mds de 50 trabajadores/as.

Por el contrario, el vinculo de duracion determinada es el que se ofrece en el 17 % de los
puestos ofertados por las empresas pequefias, un porcentaje que asciende al 37 % en las
medianas y grandes.

TIPO DE CONTRATO EN LAS VACANTES DE INFOJOBS POR TAMANO DE EMPRESA EN 2024
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<50 empleados/as > 50 empleados/as Total general

m De duracién determinada m Indefinido m Resto de modalidades Datos: InfoJobs

También en esta cuestion se comprueba la representatividad de InfoJobs en relacidn con el
conjunto del mercado, ya que los datos de contratos iniciales del SEPE apuntan en la misma
direccion: un 50 % de iniciales indefinidos en las empresas de menos de 50 trabajadores/as
frente al 29 % de las que tienen mas de 50 empleados/as. Y también se invierten las propor-
ciones en los contratos por circunstancias de la produccion de acuerdo con estos datos oficia-
les: un 39 % de los iniciales en las empresas pequefias y un 49 % en las medianas y grandes.

TIPO DE CONTRATO POR TAMANO DE EMPRESA EN 2024 (% SOBRE LOS CONTRATOS

INICIALES REGISTRADOS POR EL SEPE)
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3. 1. 4. Vacantes por sectores

Durante 2024, el sector que aglutind un mayor volumen de vacantes fue el de comercial y
ventas, para el que se han publicado un total de 371.776 puestos, lo que supone un 17 % de
la oferta de empleo publicada en InfoJobs.

Acompafiando a comercial y ventas hay otras cuatro categorias que destacan por el vo-
lumen de posiciones ofertadas. Se trata de compras, logistica y almacén (291.649); pro-
fesiones, artes y oficios (255.718), atencion al cliente (249.899), y turismo y restauracion
(205.657). Todas ellas superan la barrera de las 200.000 vacantes.

La categoria de comercial y ventas
representa el 17 % de las vacantes
publicadas en InfoJobs durante 2024

Hay dos sectores mas con, al menos, 100.000 vacantes publicadas a lo largo del pasado
aflo y otros dos que rozan esa cifra. Se trata de calidad, produccion e 1+D (130.480 vacan-
tes), ingenierias y técnicas (102.410), informatica y telecomunicaciones (98.128) y sanidad y
salud (97.555).

Estos nueve sectores son un referente del empleo aglutinando, conjuntamente, ocho de
cada diez vacantes publicadas en InfoJobs. Ademas, dentro de este destacado grupo, algu-
nos han progresado de una manera especialmente resefiable en el Ultimo afio. Es el caso
de compras, logistica y almacén, que continda con la tendencia creciente que arrastra en
los ultimos afios y cuya cifra de vacantes en 2024 ha aumentado un 9 % en comparacion
con el afio precedente. En términos absolutos este incremento es de casi 25.000 puestos
ofertados mas.

También destaca el avance de calidad, produccién e [+D, donde el volumen de vacantes
publicadas ha aumentado en un 23 %. Esto supone 24.102 posiciones mas que en 2023.

Al margen de estos dos, entre los sectores que ocupan las posiciones bajas del ranking de
vacantes publicadas también ha habido dos incrementos significativos en términos relativos
con respecto al afio anterior. Se trata de legal, que ha crecido un 32 % (+2.100 vacantes), y
de disefio y artes graficas, que progresa un 23 % (+1.722). Otros incrementos relevantes son
los de profesiones, artes y oficios, con 11134 vacantes mas (+5 %) y sanidad y salud, con una
subida de 7.664 (+8 %).
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VACANTES POR SECTOR EN 2023 Y 2024

Vacantes
Sector 2023
Comercial y ventas 429.287
Compras, logistica y almacén 267103
Profesiones, artes y oficios 244.584
Atencion al cliente 266114
Turismo y restauracion 229.819
Calidad, produccion e I+D 106.378
Ingenierias y técnicas 105.027
Informatica y telecomunicaciones 146.244
Sanidad y salud 90.091
Administracién de empresas 93.262
Venta al detalle 93.354
Educacion y formacion 76.599
Inmobiliario y construccién 52.967
Recursos humanos 30.685
Marketing y comunicacion 27.889
Finanzas y banca 19.921
Disefio y artes gréficas 7.594
Legal 6.627
Administracion publica 9.590
Sector farmacéutico 6.923
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Datos: InfoJobs
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Comercial y ventas: mas oferta en el subsector comercial

Las mas de 370.000 vacantes publicadas el aflo pasado en comercial y ventas mantienen
un afio mas a este sector como el lider en oferta de empleo en InfoJobs. Unas vacantes que,
en el 45 % de los casos, estdn enmarcadas en la subcategoria de comercial, que es la mas
numerosa, con un total de 167.674 vacantes.

Tras esta se sittian las de agente comercial, para la que se han publicado 110.613 posiciones,
y televenta y marketing telefdnico, con 89.013. Esta lista, pero en un escalén mucho mas
modesto, la completan los subsectores de gran cuenta y comercio exterior, en los que se
han ofertado 2.396 y 2.080 puestos respectivamente.

En relacion con el afio precedente destaca la evolucion de la subcategoria de comercial,
que ha sumado 21.076 puestos de trabajo mds (un 14 %).

A

VACANTES POR SUBSECTOR DE COMERCIAL Y VENTAS EN 2023 Y 2024

Vacantes Vacantes Peso sobre

Subsector 2023 2024 el total 2024
Comercial 146.598 167.674 45%
Agente comercial 174.790 110.613 30%
Televenta y marketing telefénico 101.997 89.013 24%
Gran cuenta 3.351 2.396 1%
Comercio exterior 2.551 2.080 1%
TOTAL COMERCIAL Y VENTAS 429.287 371776 100%

Datos: InfoJobs

Mas alla de la distribucion de las vacantes de comercial y ventas en las subcategorias que lo
componen, este sector tiene algunas caracteristicas especificas que también le diferencian
del resto. Por ejemplo, las vacantes para auténomos/as tienen un peso relevante: represen-
tan el 15 % del total.

Asimismo, también es un drea en la que los puestos para especialistas tienen un peso
mayor que en otras. Entre las vacantes para comercial y ventas, una de cada cinco esta
destinada a este nivel laboral.
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Perfil de las vacantes de comercial y ventas

> % B 9

TIPO DE FORMACION IDIOMAS COMUNIDAD
CONTRATO AUTONOMA
48% 49% 3% 23%
Contrato Estudios demandan Madrid

indefinido basicos algun idioma
. . 21%
16% 21% Andalucia
De duracién Bachillerato
determinada
15%
Auténomo/a

9,
oy

NIVEL
LABORAL

80%

Empleados/as

18%

Especialistas

68

Y

ANOS DE
EXPERIENCIA

53%

No requerida

43%

Uno o dos afios

PUESTOS CON MAS VACANTES EN COMERCIAL Y VENTAS

Puesto Vacantes
1 Teleoperador/a 103.576
2 Delegado/a comercial 89.253
3 Agente inmobiliario/a 56.051
4 Asistente de departamento de ventas 20.302
5 Agente comercial 11.810
6 Agente de seguros 5.623
7 Director/a de ventas 4.430
8 Ingeniero/a de ventas 3.603
9  Ejecutivo/a comercial 2.444
10 Administrativo/a 1.498

Competencia

18

39

a4

17

53

40

45

m

Datos: InfoJobs

A

Salario

21.658€
35.532€
39.254€
24.880€
37.631€
29.232€
42190€
35.588€
34.263€
23.632€

Datos: InfoJobs
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Crecimiento sostenido en compras, logistica y almacén

Tras comercial y ventas, compras, logistica y almacén es el sector para el que mas vacantes
se han publicado en 2024: 291.649. Una cifra que consolida, un afio mas, la buena evolu-
cion de esta categoria en términos de oferta de empleo. De hecho, hace solo seis era el ter-
cer sector por volumen de vacantes en InfoJobs, y en los dos ultimos afios se ha asentado
en el segundo puesto.

Por subsectores, sobresalen almacén, y distribucion y logistica, que aglutinan la practica to-
talidad de las posiciones ofertadas (97 %). Concretamente, para almacén se han publicado
166.438 y para distribucion y logistica 117125.

Ademads, en ambos casos se han producido incrementos en comparacion con 2023: en
almacén se han ofertado 22.516 puestos mas (+16 %) y en distribucion y logistica 3.979

mas (+4 %).

Por su parte, la tercera pata de este sector, la que corresponde a compras y aprovisiona-
miento, ha reunido 8.086 puestos en 2024.

VACANTES POR SUBSECTOR DE COMPRAS, LOGISTICA Y ALMACEN EN 2023 Y 2024

Vacantes Vacantes Peso sobre
Subsector 2023 2024 el total 2024
Almacén 143.922 166.438 57%
Distribucion y logistica 13146 17125 40%
Compras y aprovisionamiento 10.035 8.086 3%
TOTAL COMPRAS, LOGISTICA Y ALMACEN 267103 291.649 100%

Datos: InfoJobs

Una de las claves de este sector también pasa por la distribucién de la oferta de empleo
a nivel territorial. En ella, destaca Castilla-La Mancha como tercera comunidad con mas
vacantes ofertadas en 2024 (el 17 % del total), solamente por detras de Cataluiia (25 %) y
Madrid (24 %).

Asimismo, el reparto de las vacantes en funcién del tipo de contrato también pone de ma-
nifiesto la fuerza de la temporalidad en este sector, donde uno de cada dos es de duracion
determinada y un 13 % son fijos discontinuos.
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Perfil de las vacantes de compras, logistica y almacén

> % B 9

TIPO DE FORMACION IDIOMAS COMUNIDAD
CONTRATO AUTONOMA
50% 49% 2% 25%

De duracidn Estudios demandan Catalufia
determinada basicos algun idioma
. 24%
20% Madrid
Contrato
indefinido 17%
Castilla-
13% La Mancha
Fijo
discontinuo

9,
oy

NIVEL

LABORAL

97%

Empleados/as

70

Y

ANOS DE
EXPERIENCIA

63%

Uno o dos afios

33%

No requerida

PUESTOS CON MAS VACANTES EN COMPRAS, LOGISTICA Y ALMACEN

Puesto Vacantes

1 Mozo/a de almacén 101.565
2 Conductor/a de vehiculo de reparto 41.034
3 Operador/a de carretilla elevadora 35.917
4 Empaquetador/a 8.080
5 Operario/a de logistica de almacén 6.850
6 Conductor/a de motocicleta de reparto 4.475
7 Conductor/a de camiones pesados 3.004
8 Jefe/a de compras 2.672
9 Administrativo/a de logistica 2.089
10 Reponedor/a 1.461

Competencia

63

32

a4

12

79

338

91

159

206

Datos: InfoJobs

Salario

21773€

21.062€

24.843€

22.465€

21.075€

22.317€

30.990€

31.389€

24184€

19.660€

Datos: InfoJobs
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Los oficios mantienen el pulso

El tercer sector para el que, durante 2024, se han publicado mas de 200.000 vacantes es
profesiones, artes y oficios. Este sector ha crecido un 5 % durante el Ultimo afio hasta alcan-
zar las 255.718 posiciones ofertadas en InfoJobs.

Casi la mitad de ellas se agrupan en cuatro subcategorias: transporte, para la que se publi-
can el 13 % de los puestos (33.200 vacantes); electricidad, con el 12 % (30.983); automocion,
que acoge al 1% (27.748) y limpieza, que también agrupa a un 11 % (27146).

En comparacion con 2023, las que mas han crecido en términos absolutos son limpieza
(+2.345 vacantes) y traduccion e interpretacion (+2.330 vacantes). También destacan las
subidas de seguridad y vigilancia, que crece en 2.322 vacantes (+12 %), y agricultura y jardi-
neria, con 1.627 mas (+30 %).

VACANTES POR SUBSECTOR DE PROFESIONES, ARTES Y OFICIOS EN 2023 Y 2024 A
Vacantes Vacantes Peso sobre
Subsector 2023 2024 el total 2024
Transporte 38.501 33.200 13%
Electricidad 31.541 30.983 12%
Automocion 29.479 27748 1%
Limpieza 24.801 27146 1%
Seguridad y vigilancia 19.580 21.902 9%
Consumo y alimentacion 21.528 21.579 8%
Agricultura y jardineria 5.483 7110 3%
Carpinteria 4.950 5.476 2%
Estética y cosmética 6.241 4.441 2%
Fontaneria 4129 3.935 2%
Traduccidn e interpretacion 277 2.607 1%
Confeccidn 742 871 0,3%
Fotografia 347 647 0,3%
Artesania 425 601 0,2%
Artes interpretativas 159 301 0,1%
Artes plasticas 358 263 0,1%

Datos: InfoJobs
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Un aspecto relevante de los puestos que se ofertan para profesiones, artes y oficios es el

peso que tiene la Formacion Profesional. De hecho, una de cada cuatro vacantes publi-

cadas en la categoria demanda este nivel de estudios. Algo que se explica por la propia

naturaleza del sector, en el que tienen mucho protagonismo varios puestos muy vinculados

a este nivel formativo como mecanicos/as de vehiculos, electricistas o soldadores/as.

Perfil de las vacantes de profesiones, artes y oficios
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PUESTOS CON MAS VACANTES EN PROFESIONES, ARTES Y OFICIOS

Datos: InfoJobs

Puesto Vacantes = Competencia Salario
1 Conductor/a privado/a 22731 13 24116€
2 Operario/a de limpieza 20.206 90 19.109€
3 Vigilante de seguridad 17.492 14 22.649€
4 Mecanico/a de vehiculos 11.643 21 26.922€
5  Electricista 10.885 26 26.348€
6 Empleado/a de mantenimiento 8.649 34 25.578€
7 Soldador/a 4.484 25 28.251€
8 Fontanero/a 4124 10 27130€
9 Mecanico/a electricista 4.070 17 27736€
10 Conductor/a de autobus 3757 21 30.866€

Datos: InfoJobs
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Atencion al cliente: 250.000 vacantes en 2024

En 2024 se han publicado casi 250.000 vacantes para el sector de atencidn al cliente. El
86 % de ellas se agruparon, precisamente, en el subsector de atencidn al cliente y el 14 %
restante en promocion y ferias, una distribucidn idéntica a la que tenian en 2023.

Y aunque, en linea con lo sucedido en el conjunto de la oferta, la cifra de vacantes ha retro-
cedido respecto al afio anterior tanto uno como otro subsector, merece la pena detenerse
en el caso de promocidn y ferias: los datos de 2024 (-3.274 puestos) implican que se frena
la evolucion positiva que habia mantenido en los tres afios precedentes, después de que,
en 2020, con la pandemia, apenas superase las 14.000 vacantes.

VACANTES POR SUBSECTOR DE ATENCION AL CLIENTE EN 2023 Y 2024

Vacantes Vacantes Peso sobre
Subsector 2023 2024 el total 2024
Atencion al cliente 229.052 21611 86%
Promocion y ferias 37.062 33.788 14%
TOTAL ATENCION AL CLIENTE 266.114 249.899 100%

Datos: InfoJobs

Un aspecto que destaca de los puestos ofertados en este sector es que, generalmente,
requieren dos afios de experiencia o menos. Asi, hay un 50 % en los que no se exige tener
experiencia previa y un 48 % en los que solamente se solicitan uno o dos afos.

Ademads, en mds de la mitad, el nivel de formacion requerido son estudios bdsicos. Sin
embargo, de los cinco sectores con mayor volumen de vacantes, este es en el que mas se
demanda conocer algun idioma, algo que se da en el 7 % de las vacantes.
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Perfil de las vacantes de atencidn al cliente
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PUESTOS CON MAS VACANTES EN ATENCION AL CLIENTE

Puesto Vacantes
1 Teleoperador/a 84.395
2 Agente de servicio de atencién al cliente 24.551
3 Azafato/a de eventos 18152
4 Asistente de departamento de ventas 9.886
5 Recepcionista 5.51

Competencia

16

49

32

155

Datos: InfoJobs

Salario

19.399€

22.822€

28.355€

22132€

21794€

Datos: InfoJobs
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Experiencia previa: una garantia para el empleo en turismo y restauracion

Mas de la mitad de las 205.657 vacantes que se han publicado en 2024 en turismo y res-
tauracion provienen del subsector de hosteleria, que ha registrado 110.100, un 54 % del total.

Por su parte, restauracion contabiliza 69.181 vacantes (un 34 %) y turismo las 26.376 restan-
tes (el 13 %). La distribucidn de estos tres subsectores no muestra grandes diferencias con
la que habia el afilo pasado, aunque si que es cierto que, si se toma un histérico mas largo
se aprecia un descenso en el peso de turismo —en 2022, suponia el 19 % de los puestos

(©}

ofertados en turismo y restauracion—.

VACANTES POR SUBSECTOR DE TURISMO Y RESTAURACION EN 2023 Y 2024

Vacantes Vacantes Peso sobre
Subsector 2023 2024 el total 2024
Hosteleria 121.879 110100 54%
Restauracion 72.428 69.181 34%
Turismo 35.512 26.376 13%
TOTAL TURISMO Y RESTAURACION 229.819 205.657 100%

Datos: InfoJobs

La distribucion territorial de las vacantes de turismo y restauracion responde a la propia
identidad del sector. Al margen de Madrid y Catalufia, que por cuestion del peso de sus
respectivos mercados laborales siempre aparecen en cualquier drea, los 27.819 puestos
ofertados en Canarias (un 14 % del total en el sector y un 28 % mds que en 2023) colocan a
esta comunidad auténoma en tercer puesto.

Otra de las cuestiones que definen esta categoria tiene que ver con los estudios: aunque
las vacantes que no piden ningun nivel académico en particular (estudios bdsicos) repre-
sentan la mitad del total, en los Ultimos afios estdn ganando un creciente peso los estudios
de Formacion Profesional. Asi, en 2022 se exigian en el 16 % de los puestos de turismo y
restauracion y en 2024 ese porcentaje ha crecido hasta el 20 %.

Por dltimo, este sector tiene también un interés superior a la media en que los candidatos/as
que se postulen tengan experiencia previa: un 69 % de las vacantes reclaman haber trabaja-
do uno o dos afios en algun puesto similar.
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Perfil de las vacantes de turismo y restauracion
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PUESTOS CON MAS VACANTES EN TURISMO Y RESTAURACION
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12
13
14
15
16
17
18

Puesto

Camarero/a
Cocinero/a
Camarero/a de pisos
Ayudante de cocina
Director/a de restaurante
Chef

Auxiliar de cocina
Operario/a de limpieza
Recepcionista

Jefe/a de sala

Recepcionista de hosteleria,
restauracion y turismo

Agente de viajes

Empleado/a de mantenimiento
Monitor/a de ocio y tiempo libre
Pizzero/a

Barman

Animador/a

Director/a de establecimiento de hosteleria

Vacantes
61.069
25.435
19.257
15.480

4.943
4.040
4.021
3.516
2709
2.050

2.040

1.535
1.470
1.251
1.074
968
942
675

Competencia
62
31
49
57
37
47
58
97

172
48

215

120
65
50
27
93

72

Datos: InfoJobs

(©)

Salario
23.937€
23.914€
23.062€
22.840€
30.705€
28.818€
20.933€

19.631€
24.457€
24.633€

24.430€

25.689€
23.921€
20.969€
25713€
23192€
22.344€
32103€

Datos: InfoJobs
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3. 1. 5. Puestos con mas vacantes para el resto de las categorias

Cada sector tiene sus particularidades y, ldgicamente, sus puestos prioritarios: contables en
administracion de empresas, abogados/as en legal o dependientes/as en venta al detalle.
Pero ese principio basico también tiene sus excepciones en aquellos empleos necesarios
en todo tipo de empresas, como los de administracion o, cada vez mas, algunos perfiles
tecnolégicos como consultor/a de TIC.

Hay hasta seis sectores en los que, en 2024, se publicaron mas de mil vacantes de admi-
nistrativo/a, con salarios que oscilan entre los 21.775 euros de administracion de empresas
y los 23.059 de inmobiliario y construccion. Entre todos ellos suman las 35.305 vacantes
que tiene este puesto. El patron se repite en los puestos de auxiliar administrativo, aunque
con un volumen notoriamente inferior (15.441 vacantes entre todos los sectores en 2024) y
un salario ofertado también mas bajo.

En los ultimos afios también se ha venido viendo como hay ciertos empleos tecnoldgicos
que tienden a dispersarse en diferentes dreas. El mencionado caso de consultor/a de TIC es
el mejor ejemplo: sus casi 5.000 vacantes en informdtica y telecomunicaciones lo convier-
ten en el sexto puesto mas ofertado en este sector, pero solo representan el 64 % de todas
las publicadas en InfoJobs. Y en algunas categorias —como compras, logistica y almacén o
finanzas y banca— con condiciones salariales y ratios de competencia que pueden equipa-
rarse con los de su sector de referencia.

Otros puestos, como técnico/a de telecomunicacion, agente del servicio de asistencia de
TIC o técnico/a de TIC todavia no han alcanzado ese porcentaje de dispersion de la oferta,
aunque ya han iniciado el mismo camino.

Pero al margen de estos puestos con presencia relevante en varios sectores, un vistazo a
los empleos con mds volumen de oferta para cada categoria ofrece lecturas interesantes.
Por ejemplo, varios de los empleos con mds vacantes en calidad, produccion e 4D, en inge-
nierias y técnicas, en sanidad y salud, en inmobiliario y construccién y, por supuesto, en la
propia informatica y telecomunicaciones tienen unas ratios de competencia (promedio de
inscripciones para cada vacante publicada) significativamente bajos, en el entorno de 20
candidatos/as por puesto.

En la combinacidon de volumen y buenos salarios también destacan algunos empleos de
estas categorias. Consultor/a de TIC reune 4.975 vacantes en informatica y telecomunica-
ciones y promedia mas de 41.000 euros brutos anuales. En este mismo sector hay varios
puestos mas (analista IT, desarrollador/a backend, full stack engineer o frontend engineer)
con incluso mayor oferta laboral y que se mueven entre los 35.000 y los 40.000 euros.

Saliendo de este ambito, en inmobiliario y construccidon encontramos el de supervisor/a gene-
ral de la construccion (5.238 vacantes y una retribucion ofertada de 41.641 euros). Por ultimo,
en sanidad y salud destacan médico/a generalista (casi 6.000 vacantes que rozan los 45.000
euros de media) y odontdlogo/a (4125 puestos y un promedio salarial de 44.080 euros).
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También merece la pena mencionar un par de casos de educacién y formacién. En primer
lugar, el puesto de pedagogo, que oferta una buena retribucion (38.435 euros) en sus
6.468 vacantes. Y, por otro, el de maestro/a de educacién primaria en el extranjero, con
un volumen mucho mds modesto (662 vacantes), pero también un alto promedio salarial
(36.655 euros) que responde a las condiciones de estos empleos en algunos de los pai-
ses de nuestro entorno, como por ejemplo Alemania.

Nota: Aunque existen puestos que se repiten en distintas categorias, para los siguientes listados se ha
hecho una seleccién de los directamente vinculados a estos sectores profesionales.

e
ADMINISTRACION DE EMPRESAS
Puesto Vacantes Competencia Salario
1 Contable 19.816 80 25.785€
2 Administrativo/a 19.654 187 21775€
3  Auxiliar administrativo/a 8.463 284 19.373€
4 Recepcionista 2.361 226 22.489€
5 Técnico/a administrativo/a de gestion financiera 2106 69 22.002€
6 Empleado/a bancario/a 1520 49 24770€
7  Auditor/a 1.356 19 26.976€
8 Consultor/a empresarial 1.303 5] 29.961€
9 Interventor/a financiero/a 1196 86 36.670€
10 Asesor/a fiscal 1157 35 33129€
Datos: InfoJobs
AN
CALIDAD, PRODUCCION E +D Ay
Puesto Vacantes Competencia Salario
1 Pedn/a de la industria manufacturera 22.443 46 24.484€
2 Operador/a de carretilla elevadora 8.477 22 26.186€
3  Operario/a de produccion de alimentos 8.319 18 22.478€
4 Mozo/a de almacén 7.032 25 23139€
5 Empleado/a de mantenimiento 5148 33 27172€
6 Ingeniero/a técnico/a de control de calidad 4.422 70 27143€
7 Empaquetador/a 2.457 15 27757€
8 Mecdnico/a electricista 2423 18 29.936€
9 Trabajador/a de fabrica 1.583 33 25.455€
10 Operario/a de linea de envasado y embotellado 1.582 VAl 25.512€

Datos: InfoJobs
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DISENO Y ARTES GRAFICAS
Puesto

1 Operario/a de artes graficas

2 Disefiador/a grafico/a

Arquitecto/a técnico/a especializado/a

e en disefio técnico

4 Dibujante técnico/a

5 Ingeniero/a en disefio mecénico
6 Impresor/a offset

7 Disefiador/a industrial

EDUCACION Y FORMACION
Puesto

Monitor/a de ocio y tiempo libre
Pedagogo/a

Formador/a para empresas

A W N =

Profesor/a de escuela de idiomas

Profesor/a de educacién secundaria
y bachillerato

Maestro/a de educacion primaria
en el extranjero

7  Auxiliar de transporte escolar
8 Trabajador/a social
9  Tutor/a de apoyo al aprendizaje

10 Monitor/a deportivo/a

FINANZAS Y BANCA

Puesto

-

Empleado/a bancario/a
Director/a de ventas
Operador/a financiero/a
Delegado/a comercial

Contable

O U~ W N

Administrativo/a

Intermediario/a financiero/a para
préstamos hipotecarios

0

Asesor/a crediticio/a
Auxiliar administrativo/a

10 Agente de seguros

Vacantes
685
610

386

299
157

100
97

Vacantes
12.261
6.468
3.844
2.369

1.647

662

623
563
561
558

Vacantes
2432
1.248

1144
1.081
724
669

651

502
443
277

Competencia
39
326

46

24
30
37
39

Competencia
28
20
27
43

38

54

23

74
3

23

Competencia
47
6
28
31
54
139

12

30
15
25

79

r4

Salario
20.714€
23.991€

26.068€

26.548€
29.607€
25.623€
27.855€

Datos: InfoJobs

Salario
20.056€
38.435€

24119€
24188€

31.501€

36.655€

18.000€
27.226€
18.667€
26.679€

Datos: InfoJobs

il
Salario
22.924€
40.277€
35.817€
28.561€

24.557€
19.979€

28.559€

21.088€
18.376€
29.956€

Datos: InfoJobs
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INFORMATICA Y TELECOMUNICACIONES

Puesto Vacantes Competencia Salario
1  Analista IT 12.450 28 38.677€
2  Agente del servicio de asistencia de TIC 6.574 66 21.092€
3 Desarrollador/a backend 6.326 47 38.344€
4  Full stack engineer 6.069 43 38.432€
5 Frontend engineer 5.643 66 36.962€
6 Consultor/a de TIC 4.975 22 41.601€
7  Técnico/ade TIC 4.564 77 20.293€
8 Técnico/a de redes de TIC 4.433 39 27.977€
9 Cientifico/a de datos 1.557 40 41.899€
10 Jefe/a de proyecto 1.486 50 43.504€

Datos: InfoJobs

INGENIERIAS Y TECNICAS

Puesto Vacantes Competencia Salario
1 Mecdnico/a electricista 4.009 19 29166€
2  Supervisor/a general de construccién 2.555 24 40150€
3 Jefe/a de proyecto 2.202 33 40.047€
4 Ingeniero/a de mantenimiento 1.840 38 34.943€
5 Ingeniero/a técnico/a en electromecanica 1.543 17 30.845€
6 Ingeniero/a eléctrico/a 1402 16 37.51€
7 Ingeniero/a industrial 1.248 40 32.317€
8 Arqujtesto/a/ té;nico/a especializado/a 1072 39 28.948€

en disefio técnico
9 Topodgrafo/a 1.046 24 31.680€
10 Ingeniero/a en disefio mecdnico 936 26 33.277€

Datos: InfoJobs

INMOBILIARIO Y CONSTRUCCION

Puesto Vacantes Competencia Salario
1  Agente inmobiliario/a 7.921 10 38.696€
2  Supervisor/a general de construccion 5.238 39 41.641€
3  Obrero/a de la construccién 4167 44 25.853€
4  Electricista 2159 17 25.973€
5 Fontanero/a 1.201 9 28.744€
6  Topdgrafo/a 1157 43 33.463€
7  Supervisor/a de obras viales 1125 29 38.528€
8  Administrativo/a 717 257 23.059€
9  Oficial de puente 639 15 25.571€
10 Arquitecto/a 623 94 30.948€

Datos: InfoJobs
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LEGAL
Puesto Vacantes Competencia Salario

1 Abogado/a 4.288 34 26.080€
2  Administrativo/a 539 160 18.889€
3 Contable 420 27 22.637€
4  Asistente juridico/a 329 106 23127€
5 Asesor/a fiscal 309 24 34.017€
6  Asesor/ajuridico/a 195 85 29.345€
7 Abogado/a de empresa 183 44 39.433€
8 Ayudante de recursos humanos 130 74 27521€
9  Auxiliar administrativo/a 126 442 18.928€

Datos: InfoJobs

MARKETING Y COMUNICACION

Puesto Vacantes Competencia Salario
1 Ayudante de marketing 1173 198 24.876€
2  Especialista en marketing en linea 967 166 29.445€
3  Encuestador/a 935 23 18.491€
4  Gestor/a para la informacion en las redes sociales 491 391 25782€
5 Director/a de marketing 440 250 35.722€
6  Ejecutivo/a comercial 335 90 27.029€
7  Especialista en mercadotecnia 283 192 27.501€
e ;f::«;cn?t;aci?; Zzsg:ggiglin;zil punto de venta 2 15 IR
9 Asistente del departamento de ventas 210 45 30.948€
10 Responsable de contenidos web 200 270 24157€
Datos: InfoJobs
\
RECURSOS HUMANOS K'@‘
Puesto Vacantes Competencia Salario
1 Ayudante de recursos humanos 9.383 97 24.327€
2 Responsable de salud y seguridad 6.925 27 28.635€
3  Consultor/a de seleccion de personal 2.297 86 24.059€
4  Técnico/a de ndminas 2.054 39 27183€
5 Administrativo/a 1.509 175 22.064€
6 Responsable de recursos humanos 1.261 10 33.034€
7 Formador/a para empresas 444 69 23145€
8  Auxiliar administrativo/a 285 292 20.708€
9 Inspector/a de seguridad y salud en el trabajo 236 13 36.506€
10 Director/a de recursos humanos 210 99 41.841€

Datos: InfoJobs
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SANIDAD Y SALUD

Puesto

-

Enfermero/a

Técnico/a de atencidn sociosanitaria
a personas en el domicilio

Médico/a generalista
Auxiliar de enfermeria
Odontdlogo/a
Fisioterapeuta
Higienista bucodental

Médico/a especialista

W 0 N O U~ W N

Optico/a
10 Psicdlogo/a

SECTOR FARMACEUTICO

Puesto
1 Pedn/a de la industria manufacturera
2  Técnico/a en laboratorio clinico y biométrico
3 Delegado/a comercial
4  Farmacéutico/a
5 Operador[/aAde sala de control de
planta quimica
6  Operario/a de linea de envasado y embotellado
7  Técnico/a en farmacia
8  Visitador/a médico/a
9 Empleado/a de mantenimiento

10 Inspector/a de control de calidad

VENTA AL DETALLE

Puesto

Dependiente/a

Cajero/a

Gerente de tienda

Asistente de tienda

Asistente de departamento de ventas
Carnicero/a

Pescadero/a

Reponedor/a

O 0 N O U b W N =

Empleado/a de saldn de belleza

10 Vendedor/a de gasolinera

Vacantes

26.91
7797

5.947
5706
4125
3.661
2.077
1.548
1.503
1108

Vacantes
1.409
184
165
145

126

19
16
101
88
80

Vacantes
47462
7.949
4.905
3714
2.425
1.659
963
731
271
248

Competencia

10
6

23
m
13
12
64
7
14
90

Competencia
78
192
141
39

91

83
93
82
56
108

Competencia
273
368
149
277
266

65
62
252
204
441

82

Salario

33.063€
15.328€

44.996€
24.337€
44.080€
36.422€
21.425€
56.520€
33.057€
28.031€

Datos: InfoJobs

or JH

Salario
26.741
27.303€
34.972€
32.811€

24.981€

22.227€
21.411€
36.133€
30.400€
31.556€

Datos: InfoJobs

Salario
21.344€
18.043€
24.018€
18.770€
25.207€
19.735€
18.049€
17.960€
23.556€
20147€

Datos: InfoJobs
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3. 1. 6. Perfil de las vacantes
Vacantes por nivel laboral

Como se repite cada ejercicio, el de empleado/a es el nivel laboral predominante en las
vacantes publicadas en InfoJobs, ya que en 2024 aglutind el 89 % de los puestos ofertados,
con un total de 2.165.776. En segundo lugar, aunque ya con una gran diferencia, encontra-
mos la categoria de especialista, que recibid a lo largo del afio 193.765 vacantes, lo que su-
pone un 8 % de las propuestas publicadas en la plataforma. Mucho mas atrds se encuentra
el nivel de mando intermedio, con 41.589 y un 2 %, y el de becario/a y practicas, que sumo
26.802 posiciones, lo que en términos porcentuales apenas representd el 1 %.

DISTRIBUCION DE LAS VACANTES POR NIVEL LABORAL EN 2024

26.802
1%  8.581
0%

mEmpleado/a
m Especialista

Mando intermedio
W Becario/a / Précticas

W Direccion / Gerencia / Consejo directivo

2.165.776
89%

Datos: InfoJobs

Nos encontramos, por lo tanto, ante una distribucion de la oferta por categorias laborales
muy similar a la registrada tanto el aflo precedente como en toda la serie histdrica, con la
Unica diferencia de que pierden algo de peso en el conjunto las vacantes de especialista y
lo ganan las de empleado/a.

Vacantes por nivel de estudios

Al situar el foco en el nivel de estudios requerido en las vacantes publicadas en la plata-
forma, se comprueba que el 36 % del total exigen contar, al menos, con estudios basicos.
En términos absolutos estas propuestas alcanzan los 871.627 puestos ofertados en 2024.

El siguiente escaldn formativo mas requerido es el de Formacidn Profesional, que en el
conjunto del afio contabilizé un total de 535.808 vacantes, lo que porcentualmente repre-
senta el 22 % del total. En lo que se refiere a la demanda de estudios universitarios, cabe
sefialar que los 268.815 puestos ofertados a lo largo de 2024 suponen un 11 % de la cifra
global de la oferta.

@ / 3. Analisis del mercado laboral / 3.1. Oferta #Mercadolaboral



Informe InfoJobs - Esade - Estado del mercado laboral en Espafia 2024 84

DISTRIBUCION DE LAS VACANTES POR NIVEL DE ESTUDIOS EN 2024

67.420
3%

209.633 o
8% mEstudios bdasicos

268.815 m Formacién Profesional
1% 871.627 mSin estudios
36%
| Estudios universitarios

W Bachillerato

493.974 m Otros
20%

535.808
22%

Datos: InfoJobs

Dentro de las vacantes dirigidas a candidatos/as con estudios universitarios, destacan
las dirigidas al nivel de grado, que acaparan el 66 % del peso total, con 176.982 puestos
ofertados. A gran distancia le siguen los de ingenieria técnica (28.377 vacantes y el 10 %
del total) y los de licenciatura (26.518 y 10 %).

A continuacién se encuentran las ofertas que solicitan estudios de diplomatura, con
20.448 vacantes, lo que en términos porcentuales constituye el 8 % del total.

También cabe destacar la presencia de 7.895 propuestas que requieren estar en pose-
sién de un master, lo que supone un 3 %. Por su parte, las vacantes que buscan candida-
tos/as con un posgrado suman un total de 602, una cifra modesta pero que supone un
significativo incremento del 7 % con respecto a la de 2023.

VACANTES QUE REQUIEREN ESTUDIOS UNIVERSITARIOS (2024)

Peso sobre el total

Vacantes de las vacantes de

Nivel de estudios universitarios requerido 2024 estudios universitarios 2024
Grado 176.982 66%
Ingenieria Técnica 28.377 10%
Licenciatura 26.518 10%
Diplomatura 20.448 8%

Méster 7.895 3%
Ingenieria Superior 7.638 3%
Posgrado 602 0%
Doctorado 355 0%

TOTAL ESTUDIOS UNIVERSITARIOS 268.815 100%

Datos: InfoJobs
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Vacantes por nivel de experiencia

Por otra parte, el andlisis comparativo de las vacantes publicadas en InfoJobs durante
2024 desde el prisma del nivel de experiencia laboral revela que el abanico que con-
templa entre uno y dos afios de ejercicio previo en un puesto de caracteristicas similares
es con diferencia el mas requerido en la oferta, de manera que mas de la mitad de las
propuestas (53 %) incluyen en sus enunciados este recorrido profesional. En términos
absolutos, estas vacantes suman un total de 1.300.152. Destaca igualmente el porcentaje
de las vacantes que no solicitan experiencia previa, ya que suponen el 37 % del total, con
910.166 ofertas.

A estos dos primeros niveles les siguen, aunque ya a notable distancia, con un 8 %, las
ofertas que piden tres o cuatro afios de desempefio anterior en un puesto similar.

DISTRIBUCION DE LAS VACANTES POR NIVEL DE EXPERIENCIA EN 2024

55.177
2%

181962
8%

1 m10 2 afios
m Sin experiencia
m3 0 4 aflos

m5 0 mas afios
910.166

37%

Datos: InfoJobs
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3. 1. 7. Geografia de las vacantes
Introduccion

El reparto de las vacantes publicadas en 2024 en InfoJobs en las distintas comunidades
auténomas no ha cambiado sustancialmente respecto a 2023. Madrid y Catalufia, con un
26 %y un 21 % del total de puestos ofertados respectivamente, siguen acaparando casi la
mitad de las vacantes. En relacidn con el afio anterior, Catalufia se mantiene igual y Madrid
pierde dos puntos porcentuales.

A estos dos grandes polos de empleo le siguen Andalucia (12 % de las vacantes, frente al
11 % que acumulaba en 2023) y Comunidad Valenciana (8 %, un punto menos que el afio
anterior). Ya en el siguiente escaldn, en torno al 4-5 % del total, se situa un grupo formado
por Galicia, Castilla y Ledn, Castilla-La Mancha y el Pais Vasco.

PESO DE CADA COMUNIDAD AUTONOMA SOBRE EL CONJUNTO DE LAS VACANTES

. 28%
o 21%
Comunidad 9%
Valenciana
Galicia

Castillay Ledn

Castilla-La Mancha

Pais Vasco
Canarias - gz:
Aragén - gzﬁ
Baleares %:/Z
Murcia 1%
Asturias . E:
Extremadura 1:;:
Navarra . 1?2
Cantabria . 1:;:
La Rioja 82‘;‘;
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%
m2023 m2024
* Ceuta y Melilla tienen pocas vacantes y, por tanto, escasa representatividad Datos: InfoJobs
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Estos porcentajes se corresponden, en términos absolutos, con 642.060 vacantes en Ma-
drid, 523.290 en Catalufia, 281.611 en Andalucia y 206.075 en la Comunidad Valenciana.

VACANTES POR COMUNIDADES AUTONOMAS EN 2024

La Rioja
Asturias Cantabria 12.2124 Pais Vasco
27338 {9453 98.901 Novarra
\ —\ / 26.663
Galicia ~
115.539
Catalufia
Castillay Ledn 523.290
114.179 Aragon
Madrid 67.889
642.060
\ Baleares
54.293
- d Castilla-La Mancha
27.260 108.642
Comunidad Valenciana
206.075
Andalucia Murcia
281.611 35.494
Ceuta
. 1.027 Melilla
\ 839
2.447.457
84.675 vacantes
en toda Espafia en
2024

Datos: InfoJobs
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Madrid

ASI ES LA OFERTA DE EMPLEO EN MADRID EN 2024
VACANTES: 642.060 / 26% DE LAS VACANTES EN ESPANA

—1 10 DE 54%  25% 7% 2% 12%
- CONTRATO Indefinido  Duracion Fijo Auténomo  Resto de
determinada discontinuo contratos

30% 23% 23% 14% 7%

|% FORMACION Estudios Formacién  Sin Estudios Bachillerato
bdsicos Profesional estudios universitarios

15% 13% 12% 12% 9%

[am)
= SECTOR Comercial  Profesiones, Compras, Atencién Informaética
~ ] PROFESIONAL y ventas artesy logistica 'y al cliente y telecomu-

oficios almacén nicaciones

P EXPERIENCIA No Uno o Tres o

requerida dos afios mds afios

Datos: InfoJobs

El afio 2024 ha registrado una muy leve tendencia a la dispersidon de la oferta de empleo de
InfoJobs en términos territoriales, lo que ha provocado que Madrid, con sus 642.060 vacan-
tes —una cifra que supone un descenso anual del 7 %—, haya pasado de aglutinar un 28 %
de la oferta en 2023 a un 26 % un afio después. El dato resulta alin mas relevante cuando
se compara con el 31 % que representaba en 2019.

Esta oferta de empleo se caracteriza ademas por un significativo peso del contrato indefi-
nido, que es la opcidn que consignan el 54 % de las vacantes de Madrid, el porcentaje mas
alto de todas las comunidades autdénomas y doce puntos por encima de la media nacional.

Otra de las particularidades de Madrid es la diversidad de su oferta laboral en términos
sectoriales, con un peso mds igualado de diferentes areas. Eso provoca que el 15 % de
las vacantes que tiene en el sector de comercial y ventas —que ha proporcionado 18.795
puestos menos que en 2023— sea una cifra dos puntos inferior que la media nacional
para esta categoria. También esta por debajo del conjunto de Espafia en calidad, pro-
duccion e I+D (3 % frente al 6 % nacional), pese a haber registrado en 2024 un sustancial
incremento de las vacantes (4.745 mas) para este sector.
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En atencidn al cliente —un sector que ha reducido en 23.224 su cifra de vacantes en Madrid
respecto a 2023— se mantiene practicamente al nivel que el conjunto de Espafia: 12 % en
esta comunidad auténomay 11 % en el promedio nacional.

Por el contrario, otras como informatica y telecomunicaciones (un 9 % del total de vacantes
en Madrid frente al 4 % de la media nacional) o sanidad y salud (6% en esta autonomia; 4 %
en Espafia) tienen un mayor protagonismo. De hecho, esta comunidad aglutina un 55 % de
todas las vacantes TIC publicadas en InfoJobs y el 37 % de las de sanidad y salud. Esta
dltima area también ha crecido de forma muy relevante respecto a 2023: ha pasado de
27.587 vacantes a 36.042.

El 55 % de todas las vacantes de informatica y
telecomunicaciones y el 37 % de las de sanidad
y salud corresponden a Madrid

Este perfil de la oferta también condiciona los requisitos académicos para las vacantes ofer-
tadas en Madrid, entre las que tiene un protagonismo sensiblemente superior a la media
nacional la exigencia de estudios universitarios (14 %; 11 % en el conjunto de Espafia).

En relacion con estas dos cuestiones, la patronal autondmica, Confederacion de los em-
presarios madrilefios, cuantifica en 41.000 los puestos de trabajo sin cubrir en el dmbito
tecnoldégico. Para tratar de ponerle remedio, desde la Comunidad de Madrid se anuncié
el pasado 2024 un Plan de Talento Digital que, en colaboracién con empresas del sector
como Microsoft, Oracle, SAP o Amazon, ofrece cursos de aprendizaje de ciertas herramien-
tas informaticas dirigidos a desempleados y trabajadores ocupados que busquen recualifi-
cacion profesional.
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Cataluna

ASI ES LA OFERTA DE EMPLEO EN CATALUNA EN 2024
VACANTES: 523.290 / 21% DE LAS VACANTES EN ESPANA

—! TIPODE 44% 28% 9% 3% 16%
W, CONTRATO Indefinido  Duracién Fijo Auténomo  Resto de
determinada discontinuo contratos

39% 24% 16% 1% 8%

|% FORMACION Estudios Formacién  Sin Estudios Bachillerato
bésicos Profesional estudios universitarios

15% 12% 12% 1% 9%

_ﬁ_ SECTOR Compras, Atencién Comercial  Profesiones, Turismoy
~ ] PROFESIONAL logisticay  al cliente y ventas artesy restauracion
almacén oficios
ANOS DE 34% 55% 1%
#vrvr EXPERIENCIA No Uno o Tres o
requerida dos afios mads afios

Datos: InfoJobs

Como se ha indicado, las vacantes registradas en 2024 en Catalufia —523.290 en cifras
absolutas, un 2 % menos que el afio anterior— representan un 21 % del total nacional, un
porcentaje idéntico al de 2023.

Se trata también de una comunidad auténoma en la que la oferta de contratos indefinidos
(es la modalidad del 44 % de las vacantes) se encuentra por encima de la media nacional
(42 %). Si a estos se les suma el 9 % de fijos discontinuos, el resultado (53 %) es once puntos
superior al de los contratos indefinidos, incluyendo fijos discontinuos, registrados por el
SEPE en 2024 (un 42 % del total).
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EVOLUCION DE LA CONTRATACION INDEFINIDA EN CATALUNA

60%

55%

50%

40%

30%

20%

10%

0%
2019 2020 2021 2022 2023 2024

—e— % de puestos que ofrecen contrato indefinido o fijo discontinuuo sobre el total de vacantes publicadas en InfoJobs

—8— % de indefinidos (incluyendo fijos discontinuos) sobre el total de contratos iniciales firmados (SEPE)

Fuente: SEPE / InfoJobs

En términos sectoriales, la oferta de empleo en Catalufia se caracteriza por un menor peso de
comercial y ventas (12 % en este territorio, frente al 17 % del promedio nacional). Este ambito ha
publicado en 2024 16.792 vacantes menos que el afio anterior (-23 %), una cifra que ha con-
dicionado sustancialmente la variacion del conjunto de la oferta en esta comunidad (-10.799).

El drea que agrupa mas vacantes es compras, logistica y almacén (71.816, un 7 % mas que
en 2023), que aglutina un 15 % del total, frente al 13 % que promedia en la oferta de empleo
publicada en InfoJobs en toda Espafia.

Otros sectores que han tenido una evolucién positiva son calidad, produccion e I+D (32.687
vacantes, 2.824 mas), venta al detalle (25.185, lo que implica un crecimiento de 2.301) y pro-
fesiones, artes y oficios (ha ganado 1.942 vacantes hasta alcanzar las 49.889).

La buena evolucién de calidad, produccion e 1+D y, en menor medida, la de profesiones,
artes y oficios, se relaciona con la tendencia positiva de la industria catalana durante 2024,
que registrd un crecimiento del 4 %, por encima de la media espafiola y europea, de acuer-
do con los datos del Observatorio de la Industria del Departament d’Empresa i Treball de
la Generalitat, que resume asi el ejercicio: «Durante la primera mitad del afio, la produccidén
crecid a muy buen ritmo, pero sufrid altibajos durante la segunda mitad. Cabe destacar el
buen comportamiento de ramas como los equipos eléctricos y electrénicos, la industria
farmacéutica y el transporte».
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VACANTES EN CATALUNA POR PROVINCIAS EN 2023 Y 2024

Provincia
Barcelona
Girona
Tarragona
Lleida

TOTAL CATALUNA

Andalucia

Vacantes
2023

439.451

40.467

36.164

18.007

534.089

92

Vacantes Variacion
2024 2023-2024
423784 -15.667 (-4%)
42.606 2139 (5%)
37.043 879 (2%)
19.857 1.850 (10%)
523.290 -10.799 (-2%)

Datos: InfoJobs

ASI ES LA OFERTA DE EMPLEO EN ANDALUCIA EN 2024
VACANTES: 281.611/12% DE LAS VACANTES EN ESPANA

— ! TIPODE 35% 29% 7% 5% 24%
W CONTRATO Indefinido  Duracién Fijo Auténomo  Resto de
determinada discontinuo contratos
= , 43% 19% 16% 1% 9%
% FORMACION Estudios Formacién  Sin Bachillerato Estudios
bdsicos Profesional estudios universitarios
- 30% 18% 9% 8% 6%
0—0 SECTOR Comercial  Atencidn Profesiones, Turismoy Educacion
PROFESIONAL y ventas al cliente artesy restauracion y formacion
oficios
ANOS DE 48% 44% 8%
vr¢y EXPERIENCIA No Uno o Tres o
requerida dos afios m4ds afios

Datos: InfoJobs

Andalucia ha registrado en 2024 una buena evolucidn en la oferta publicada en InfoJobs:
281.611 puestos, lo que significa 15.822 mas (+6 %) que en 2023. Gracias a estos datos gana
un punto porcentual en el reparto territorial de las vacantes y ya representa el 12 % del total.
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Estas cifras cobran alin mas valor si se ponen en relacién con las de los contratos registra-
dos por el SEPE en esta comunidad auténoma, que en 2024 se mantuvieron practicamente
al mismo nivel que en 2023 con una leve (-1 %) tendencia a la baja.

VACANTES EN INFOJOBS Y CONTRATOS INICIALES EN EL SEPE EN ANDALUCIA

60%

50%

50%
40%
30%
20%

10%

0% -1%

2020 2024
-10%

-20%
-24%
-30% -29%

-40%

—8—InfoJobs —&— Contratos iniciales SEPE Fuente: SEPE / InfoJobs

Este aumento de las vacantes se sostiene gracias al excepcional comportamiento de algu-
nos sectores de gran volumen. El caso mds destacado es el de comercial y ventas —78.931
vacantes, 6.440 mas que en 2023; un incremento del 9 %—, cuyo peso sobre el conjunto
en Andalucia alcanza el 30 %, trece puntos mds que en la media nacional. Y aunqgue su cifra
de puestos ofertados es algo mds baja, atencion al cliente (47.086 vacantes), ha registrado
un aumento todavia mayor: 10.743 vacantes, un 30 % mds que en 2023.

Otros tres sectores con una evolucién al alza son calidad produccién e I+D (3156 vacantes
mas que en 2023), profesiones, artes y oficios (+2.302) e ingenierias y técnicas (1.019).

En este perfilado de la oferta de empleo de Andalucia también cabe mencionar el menor
peso que tiene el contrato indefinido (35 %) en comparacion con la media nacional (42 %),
una cuestién que estd relacionada con esa distribucién sectorial. En concreto, entre las
vacantes de atencion al cliente (que en Andalucia tienen un peso del 18 % frente al 11 % del
conjunto de Espafia) solo hay un 18 % que ofrezcan esta modalidad contractual.

Con todo, si tenemos en cuenta también las vacantes de fijo discontinuo, la tasa de contra-
tacion indefinida en InfoJobs (42 %) para Andalucia se mantiene ligeramente por encima de
la de los contratos registrados por el SEPE (40 %) en esta comunidad auténoma.

En relacién con el nivel de experiencia, casi la mitad de las vacantes en Andalucia (48 %) no
requieren haber trabajado antes en ese mismo puesto y un porcentaje muy similar (44 %)
piden uno o dos afios. En cuanto a los estudios, un 43 % de los puestos solo demandan los
bdsicos, pero un 19 % de las vacantes requieren un titulo de Formacion Profesional.
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VACANTES EN ANDALUCIA POR PROVINCIAS EN 2023 Y 2024

Vacantes Vacantes Variacion
Provincia 2023 2024 2023-2024
Sevilla 94.324 12174 17.850 (19%)
Malaga 75.089 72102 -2.987 (-4%)
Cadiz 31.630 29.282 -2.348 (-7%)
Granada 20.959 18.933 -2.026 (-10%)
Cdrdoba 14.997 18.544 3.547 (24%)
Almerfa 12.033 12.885 852 (7%)
Huelva 7.603 8.999 1.396 (18%)
Jaén 9154 8.692 -462 (-5%)
TOTAL ANDALUCIA 265.789 281.611 15.822 (6%)

Datos: InfoJobs

Comunidad Valenciana

ASI ES LA OFERTA DE EMPLEO EN COMUNIDAD VALENCIANA EN 2024
VACANTES: 206.075 / 8% DE LAS VACANTES EN ESPANA

—! TIPODE 38% 30% 10% 6% 16%
W, CONTRATO Indefinido  Duracién Fijo Auténomo  Resto de
determinada discontinuo contratos

=] ) 35% 21% 21% 10% 9%
_% FORMACIO Estudios Formacion  Sin Estudios Bachillerato
bésicos Profesional estudios universitarios

17% 17% 12% 9% 8%

J

N oo SECTOR Compras, Comercial  Profesiones, Turismoy Calidad,
PROFESIONAL logisticay y ventas artes y restauracion produccion
almacén oficios e l+D
AROS DE 34% 57% 9%
#vrvr EXPERIENCIA No Uno o Tres o

requerida dos afios mads afios
Datos: InfoJobs

@ / 3. Analisis del mercado laboral / 3.1. Oferta #Mercadolaboral



Informe InfoJobs - Esade - Estado del mercado laboral en Espafia 2024 95

La Comunidad Valenciana aglutina un 8 % de las vacantes publicadas en InfoJobs en 2024,
lo cual supone perder un punto porcentual en relacién con los datos de 2023. En términos
absolutos, los puestos ofertados para esta autonomia han sido 206.075 (un 6 % menos que
el afio anterior).

El perfil de estos puestos se define por un 38 % de vacantes que ofrecen contrato indefinido
(ligeramente por debajo del 42 % del promedio nacional), un 35 % que requieren estudios
bdsicos y un 57 % (algo mds alto que el 53 % del conjunto de Espafia) que demandan tener
uno o dos afios de experiencia. De hecho, comercial y ventas (7.856 puestos menos ofer-
tados que en 2023) y venta al detalle (-4.032) son las dos dreas que mds han lastrado las
cifras de la Comunidad Valenciana en 2024.

Pero lo mas relevante estd en la distribucion sectorial de las vacantes. Compras, logisti-
ca y almacén (31.581) ha superado en nimero de vacantes en 2024 a comercial y ventas
(30.396) y alcanza el primer puesto en el ranking de sectores, aunque ambas categorias
aglutinen un 17 % del total de la oferta.

Compras, logistica y almacén ha alcanzado esta posicidn gracias a una muy positiva evolu-
cion durante los Ultimos afios. En 2024 ha ganado 1.902 vacantes (un 6 %) respecto a 2023.
Pero si retrocedemos mds atrds comprobamos que practicamente duplican los 17.410 que
se ofertaban en 2019. Un crecimiento acumulado del 81 % en cinco afios, muy superior al ya
de por sivalioso avance del 29 % que ha tenido compras, logistica y almacén en este mismo
periodo a nivel nacional.

Otros sectores que han tenido una evolucidn positiva en 2024 han sido calidad, produccién
e I+D (5.001 vacantes mas) y profesiones, artes y oficios (+1.518).

Y todo ello pese a que el dltimo tramo del afio ha estado muy condicionado por la catastrofe
de la DANA, cuyos efectos, seglin la Cdmara de Valencia, se pueden prolongar durante el
siguiente ejercicio: «La actividad industrial y la logistica son los sectores con mayor afecta-
cién en 2025, no sélo de forma directa (dafios materiales), sino también las consecuencias
que el lucro cesante tenga al formar parte de la cadena de suministros regional, nacional
e incluso internacional (pérdida de clientes o de su confianza, pérdida de competitividad,
etc.). Su reactivacion dependera de la agilidad de las ayudas publicas, el volumen de in-
version que tengan que llevar a cabo y la rapidez con la que puedan volver a los niveles
iniciales de produccién»'.

El andlisis provincial de los datos de la Comunidad Valenciana indica que los ligeros retro-
cesos en las vacantes de Valencia y Castellén, en comparacion con el afio anterior, habrian
resultado crecimientos sin la incidencia de la DANA. Asi, la disminucidn de vacantes en la
Comunidad Valenciana se concentra en la provincia de Alicante, con una caida del 20%
respecto a 2023.

" Comunidad Valenciana. De la fortaleza en 2024 a la recuperacion tras la DANA. Unidad de inteligencia y analisis.
Cémara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de Valencia. Diciembre de 2024.
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VACANTES EN LA COMUNIDAD VALENCIANA POR PROVINCIAS EN 2023 Y 2024

Vacantes Vacantes Variaciéon
Provincia 2023 2024 2023-2024
Valencia 136123 135153 -970 (-1%)
Alicante 62.849 50.235 -12.614 (-20%)
Castellon 20.701 20.687 -14 (-0%)
TOTAL COMUNIDAD VALENCIANA 219.673 206.075 -13.598 (-6%)

Datos: InfoJobs

Galicia

ASI ES LA OFERTA DE EMPLEO EN GALICIA EN 2024
VACANTES: 115.539 / 5% DE LAS VACANTES EN ESPANA

— ! TIPODE 24% 47% 9% 3% 17%
w CONTRATO Indefinido  Duracion Fijo Auténomo  Resto de
determinada discontinuo contratos

35% 18% 27% 9% 8%

|W FORMACION Estudios Formacion  Sin Estudios Bachillerato
basicos Profesional estudios universitarios

- 19% 17% 15% 10% 9%
0—0 SECTOR Profesiones, Comercial Calidad, Atencion Compras,
PROFESIONAL artesy y ventas produccion, al cliente logistica 'y
oficios 1+D almacén
AROS DE 45%  50% 5%
LTy EXPERIENCIA No Uno o Tres o
requerida dos afios mds afios

Datos: InfoJobs
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Galicia, con sus 115.539 vacantes en 2024 (un 3 % menos que en 2023), mantiene la quinta
posicion en términos de volumen en este ranking de las comunidades auténomas con mas
oferta en InfoJobs. Aglutina el 5 % del total de puestos ofertados.

Un afio mas —y como viene siendo habitual— las vacantes de Galicia ofertan un porcentaje
de contratos indefinidos muy inferior a la media nacional: un 24 % (frente al 42 % de Espafia).
Es una cuestion que tiene que ver con las propias caracteristicas de su oferta de empleo y
que tiene su reflejo en los datos oficiales del SEPE: en este caso solo un 29 % de los con-
tratos iniciales registrados en 2024 son indefinidos —que en InfoJobs alcanzan el 33 % si se
afladen los fijos discontinuos para mantener la coherencia metodolégica—.

EVOLUCION DE LA CONTRATACION INDEFINIDA EN GALICIA

35% 33% 33%
30%
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20%
15%
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5% [, ® 4
5% 5% 5%

0%
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—e— % de puestos que ofrecen contrato indefinido o fijo discontinuo sobre el total de vacantes publicadas en InfoJobs

—8— % de indefinidos (incluyendo fijos discontinuos) sobre el total de contratos iniciales firmados (SEPE)

Fuente: SEPE / InfoJobs

En términos sectoriales, profesiones, artes y oficios (19 % del total) y comercial y ventas
(17 %) son las categorias con mas vacantes en Galicia. La primera de ellas con un peso
significativamente mas alto que el del conjunto de la oferta en Espafia (12 %) y la segunda
igualando el promedio nacional. Comercial y ventas, y compras, logistica y almacén son
ademas las dos con los descensos interanuales mas relevantes: 2.916 y 2.128 vacantes
menos respectivamente que el afio anterior.

Pero el dato diferencial de Galicia en cuanto a los sectores es el de calidad, produccién e
I+D, que ha incrementado en 3.816 puestos ofertados (un 33 % mas) el volumen que tenia en
2023. Gracias a este avance, esta drea ya aglutina un 15 % de todas las vacantes ofertadas,
muy por encima del porcentaje que tiene en el conjunto de Espafia (6 %).

Este aumento consolida una tendencia que ya se habia registrado el afio anterior, de tal
forma que las 15.296 vacantes de 2024 para calidad, produccion e I+D de Galicia triplican
ampliamente las que habia en 2021.
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Y si se trata de industria gallega, el textil —que genera el 13 % del PIB regional y emplea
a casi 20.000 personas, de acuerdo con los datos de la propia patronal autonémica del
ramo, CONTEIGA— es el gran protagonista. Para seguir avanzando, este ente empresarial
presento el pasado afio el Plan Estratégico de la Industria Textil de Galicia para 2024-2027,
que incluye iniciativas para impulsar la innovacion, reforzar la apuesta por la sostenibilidad y
favorecer el crecimiento internacional. Y entre ellas, algunas orientadas especificamente al
empleo, como la creacion de un mapa de capacidades para identificar perfiles profesiona-
les, conocer las necesidades formativas tecnoldgicas e impartir las formaciones pertinentes.

La automocion es la otra gran pata de la industria gallega, con un peso en la economia au-
tondémica del 16 %. Este sector se encuentra, al igual que en toda Europa, en un momento
de transicion hacia la electrificacion que estd generando incertidumbre. Para apuntalar este
proceso, la Xunta puso en marcha, también en 2024, el Plan director de la automocién con
un horizonte hasta 2027 que también aborda la transformacidn tecnoldgica y digital, la ca-
pacitacién de profesionales y la colaboracidn entre distintos entes.

VACANTES EN GALICIA POR PROVINCIAS EN 2023 Y 2024

Vacantes Vacantes Variacién
Provincia 2023 2024 2023-2024
A Corufia 51.876 51.096 -780 (-2%)
Pontevedra 49.500 48.023 -1.477 (-3%)
Lugo 9.011 8.834 A77 (-2%)
Ourense 8.432 7.586 -846 (-10%)
TOTAL GALICIA 118.819 115.539 -3.280 (-3%)

Datos: InfoJobs
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Castillay Ledn
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ASI ES LA OFERTA DE EMPLEO EN CASTILLA Y LEON EN 2024
VACANTES: 114179 / 5% DE LAS VACANTES EN ESPANA

— ! TIPODE 30% 40% 5% 4% 20%
W CONTRATO Indefinido  Duracion Fijo Auténomo  Resto de
determinada discontinuo contratos
= , 40% 17%  23% 10% 7%
% FORMACION Estudios Formacién  Sin Estudios Bachillerato
bdsicos Profesional estudios universitarios
- 24%  13% 1% 9% 8%
0—0 SECTOR Comercial  Profesiones, Calidad, Compras, Ingenierias
PROFESIONAL y ventas artesy produccién  logisticay vy técnicas
oficios e +D almacén
ANOS DE 43% 51% 6%
#vryr EXPERIENCIA No Uno o Tres o
requerida dos afios mas afios

Datos: InfoJobs

Castilla y Ledn escala un puesto en la oferta de empleo en InfoJobs en 2024 gracias a un
avance del 7 % (7.036 vacantes mas). En total, son 114.179 los puestos publicados, un 5 % del
total en Espafia. Esta evolucion es mads intensa que la de los contratos iniciales registrados
por el SEPE, que avanzaron apenas un 1 %.

VACANTES EN INFOJOBS Y CONTRATOS INICIALES EN EL SEPE EN CASTILLA Y LEON
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Fuente: SEPE / InfoJobs
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Se trata de una oferta de empleo con menos peso que la media nacional de las vacantes
de contrato indefinido (30 % frente al 42 % del conjunto de Espafia), de las de estudios de
FP (17 % en Castillay Ledny 22 % en Espafia) y de las que piden algun tipo de experiencia
previa (57 %; 61 % en el total nacional). Todo ello apunta a un perfil menos cualificado.

Pese a ello, el sector profesional con una mejor evolucion en 2024 ha sido ingenierias y téc-
nicas, que ha sumado 3.086 puestos mas que el afio anterior hasta alcanzar las 8.212. Tam-
bién son relevantes los incrementos en compras, logistica y almacén —que crece en 2.475
vacantes), en profesiones artes y oficios (+2.185) y en calidad, produccién e I+D (+1.667).
Estos dos ultimos, con un 13 % y un 11 % del total de vacantes en Castilla y Ledn respecti-
vamente, son los que tienen un mayor peso, solo superados por comercial y ventas (24 %).

VACANTES EN CASTILLA Y LEON POR PROVINCIAS EN 2023 Y 2024

Vacantes Vacantes Variaciéon
Provincia 2023 2024 2023-2024
Valladolid 34.276 40.383 6.107 (18%)
Ledn 18.666 17.090 -1.576 (-8%)
Burgos 13.585 16.627 3.042 (22%)
Salamanca 13134 12.889 -245 (-2%)
Palencia 8.325 9.375 1.050 (13%)
Segovia 6.857 6.302 -555 (-8%)
Zamora 5.927 5.289 -638 (-11%)
Avila 3.824 3.398 -426 (-11%)
Soria 2.549 2.826 277 (M%)
TOTAL CASTILLA Y LEON 107143 114179 7.036 (7%)

Datos: InfoJobs
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Castilla-La Mancha
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ASI ES LA OFERTA DE EMPLEO EN CASTILLA-LA MANCHA EN 2024

VACANTES: 108.642 / 4% DE LAS VACANTES EN ESPANA

=1 1roDE 20% 53% 10% 2% 14%
—ﬂ CONTRATO Indefinido  Duracién Fijo Auténomo  Resto de
determinada discontinuo contratos
— 40% 12%  33% 6% 5%
5./ FORMACION Estudios Formacién  Sin Estudios Bachillerato
bdasicos Profesional estudios universitarios
- 51% 10% 9% 9% 3%
0o SECTOR Compras, Comercial  Calidad, Profesiones, Ingenierias
PROFESIONAL logisticay vy ventas produccién  artesy y técnicas
almacén e +D oficios
ARIOS DE 32%  64% 4%
#¥re EXPERIENCIA No Uno o Treso
requerida dos afios mas afos Datos: InfoJobs

También Castilla-La Mancha avanza una posicidon en el ranking autondmico por volumen
gracias a sus 108.642 vacantes en 2024. Supone un incremento de 11.759 en términos abso-
lutos y del 12 % en términos relativos. En este caso de nuevo encontramos que la evolucidon
ha sido mads positiva que la de los contratos iniciales registrados por el SEPE, que en 2024

retrocedieron un 1 %.

VACANTES EN INFOJOBS Y CONTRATOS INICIALES EN EL SEPE EN CASTILLA-LA MANCHA
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Sin embargo, tiene la peculiaridad de ser una oferta de empleo muy concentrada: mas de la
mitad de las vacantes (el 51 % para ser exactos) proceden del sector de compras, logistica
y almacén. De hecho, el 17 % de los puestos ofertados en toda Espafia para esta categoria
corresponden a Castilla-La Mancha.

El resto de las caracteristicas de los puestos de esta comunidad auténoma —53 % de con-
tratos de duracion determinada, el escaso peso de los niveles formativos de FP y universi-
tarios y el 68 % de vacantes que piden tener alguna experiencia previa— estan muy condi-
cionadas por esta particularidad sectorial.

Tras una década de intenso crecimiento del sector en Castilla-La Mancha, la patronal

del sector logistico cifra' en 70.000 sus puestos de trabajo y en un 10 % su peso sobre
el PIB regional.

VACANTES EN CASTILLA-LA MANCHA POR PROVINCIAS EN 2023 Y 2024

Vacantes Vacantes Variacion
Provincia 2023 2024 2023-2024
Toledo 45.307 61176 15.869 (35%)
Guadalajara 22.606 25.911 3.305 (15%)
Ciudad Real 13.358 7.922 -5.436 (-41%)
Albacete 7.955 7.610 -345 (-4%)
Cuenca 7.657 6.023 -1.634 (-21%)
TOTAL CASTILLA-LA MANCHA 96.883 108.642 11.759 (12%)

Datos: InfoJobs

"] Informe de la competitividad logistica de Espafia y sus comunidades auténomas. ICLE 2023. UNO Logistica. 2024
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Pais Vasco

ASI ES LA OFERTA DE EMPLEO EN PAIS VASCO EN 2024
VACANTES: 98.901/ 4% DE LAS VACANTES EN ESPANA

— ! TIPODE 44% 29% 7% 4% 16%
W CONTRATO Indefinido  Duracion Fijo Autéonomo  Resto de
determinada discontinuo contratos

= , 29% 29% 16%  14% 1%
% FORMACION Estudios Formacién  Sin Estudios Bachillerato
bdsicos Profesional estudios universitarios

14% 13% 13% 9% 9%

(]
:E SECTOR Comercial  Profesiones, Atencion Turismo'y Ingenierias
PROFESIONAL y ventas artesy al cliente restauracion y técnicas
oficios
ANOS DE 34% 53% 13%
¢rvvyy EXPERIENCIA No Uno o Tres o
requerida dos afios mas afios

Datos: InfoJobs

Las 98.901 vacantes de 2024 publicadas para el Pais Vasco —un 15 % menos que el afio
anterior— representan el 4 % de todas las publicadas en Espafia, un peso practicamente
idéntico al registrado en 2023 (5 %).

Esta oferta se caracteriza por un cierto protagonismo del contrato indefinido (44 % frente
al 42 % de la media nacional) y mayor exigencia académica (29 % de FP frente al 22 % del
conjunto de Espafia; 14 % de estudios universitarios en el Pais Vasco y 11 % a nivel nacional).
También tiene un porcentaje mas alto (13 % frente al 8 % general) de vacantes que piden
tres o mds aflos de experiencia.

En la distribucion sectorial, comercial y ventas (14 %), profesiones, artes y oficios (13 %) y
atencion al cliente (idéntico 13 %) encabezan el ranking. Pero son precisamente algunos
de estos grandes sectores los responsables del descenso en relacién con las vacantes de
2023: en comercial y ventas se han ofertado 4158 puestos menos, en atencidn al cliente
1.906 vy, ya fuera de ese grupo, en turismo y restauracion 2.436.

Pero la sefia de identidad de la oferta de empleo en el Pais Vasco sigue siendo ingenierias
y técnicas, una categoria que aglutina el 9 % de todas las vacantes en el Pais Vasco y uni-
camente el 5 % en el conjunto de Espafia.

@ / 3. Analisis del mercado laboral / 3.1. Oferta #Mercadolaboral



Informe InfoJobs - Esade - Estado del mercado laboral en Espafia 2024

VACANTES EN EL PAIS VASCO POR PROVINCIAS EN 2023 Y 2024
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Vacantes Vacantes Variaciéon
Provincia 2023 2024 2023-2024
Bizkaia 60.521 52.400 -8121 (-13%)
Gipuzkoa 33.998 28.627 -5.371(-16%)
Araba 21.656 17.874 -3.782 (-17%)
TOTAL PAIS VASCO 116.175 98.901 17.274 (-15%)
Datos: InfoJobs
Resto de las comunidades
ASI ES LA OFERTA DE EMPLEO EN ARAGON EN 2024
VACANTES: 67.889 / 3% DE LAS VACANTES EN ESPANA
—! TIPODE 41% 29% 8% 2% 20%
_ﬁ CONTRATO Indefinido  Duracion Fijo Auténomo  Resto de
determinada discontinuo contratos
= , 30% 26% 21% 13% 7%
% FORMACION Estudios Formacién  Sin Estudios Bachillerato
bdsicos Profesional estudios universitarios
- 15% 14% 10% 10% 9%
N oo SECTOR Compras, Profesiones, Calidad, Comercial  Atencién
PROFESIONAL logisticay  artesy produccién y ventas al cliente
almacén oficios e +D
ANOS DE 33% 57% 9%
LYy EXPERIENCIA No Uno o Tres o
requerida dos afios mas afios
Datos: InfoJobs
VACANTES EN ARAGON POR PROVINCIAS EN 2023 Y 2024
Vacantes Vacantes Variaciéon
Provincia 2023 2024 2023-2024
Zaragoza 58.459 56.206 -2.253 (-4%)
Huesca 6.129 8162 2.033 (33%)
Teruel 3.610 3.521 -89 (-2%)
TOTAL ARAGON 68.198 67.889 -309 (-0%)
Datos: InfoJobs
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ASI ES LA OFERTA DE EMPLEO EN ASTURIAS EN 2024
VACANTES: 27.338 / 1% DE LAS VACANTES EN ESPANA
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= TPo DE 41% 34% 5% 5% 15%
CONTRATO Indefinido  Duracion Fijo Auténomo  Resto de
determinada discontinuo contratos
— 33% 22% 18% 1% 12%
_% FORMACION Estudios Formacién  Sin Estudios Bachillerato
basicos Profesional estudios universitarios
- 31% 12% 8% 7% 6%
non SECTOR Comercial  Profesiones, Turismoy Atencién Ingenierias
PROFESIONAL y ventas artesy restauracion  al cliente y técnicas
oficios
ANOS DE 37% 54% 9%
Y7 EXPERIENCIA No Uno o Tres o
requerida dos afios mas afios
Datos: InfoJobs
ASI ES LA OFERTA DE EMPLEO EN BALEARES EN 2024
VACANTES: 54.293 / 2% DE LAS VACANTES EN ESPANA
—1_ 1Po DE 36% 19% 30% 5% 10%
__ﬂ CONTRATO Indefinido  Duracion Fijo Auténomo  Resto de
determinada discontinuo contratos
=] 34% 26% 15% 9% 1%
_% FORMACION Estudios Formacion  Sin Estudios Bachillerato
bdsicos Profesional estudios universitarios
- 29% 13% 12% 1% 6%
0—0 SECTOR Turismoy Comercial  Atencién Profesiones, Compras,
PROFESIONAL restauracién y ventas al cliente artesy logistica 'y
oficios almacén
AROS DE 33% 59% 9%
vres EXPERIENCIA No Uno o Tres o
requerida dos afios mads afios
Datos: InfoJobs
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ASI ES LA OFERTA DE EMPLEO EN CANARIAS EN 2024

VACANTES: 84.675 / 3% DE LAS VACANTES EN ESPANA
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—! TIPODE 35% 37% 7% 6% 15%
W CONTRATO Indefinido  Duracion Fijo Autéonomo  Resto de
determinada discontinuo contratos
= ) 40% 21% 17% 7% 12%
% FORMACION Estudios Formacién  Sin Estudios Bachillerato
bdsicos Profesional estudios universitarios
- 36% 14% 9% 8% 7%
( E E I SECTOR Turismo'y Comercial  Ventaal Atencién Compras,
l PROFESIONAL restauracion y ventas detalle al cliente logistica 'y
almacén
o, o o,
AKIOS DE 36% 59% 5%
~¥7vy EXPERIENCIA No Unoo Treso
requerida dos afios mas afios
Datos: InfoJobs
VACANTES EN CANARIAS POR PROVINCIAS EN 2023 Y 2024
Vacantes Vacantes Variacién
Provincia 2023 2024 2023-2024
Las Palmas 42.291 45.455 3164 (7%)
Santa Cruz de Tenerife 37.338 39.220 1.882 (5%)
TOTAL CANARIAS 79.629 84.675 5.046 (6%)

Datos: InfoJobs
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ASI ES LA OFERTA DE EMPLEO EN CANTABRIA EN 2024
VACANTES: 19.458 / 1% DE LAS VACANTES EN ESPANA

107

=1 o DE 32% 37% 6% 4% 21%
CONTRATO Indefinido  Duracion Fijo Auténomo  Resto de
determinada discontinuo contratos
=1 32% 23% 25% 10% 8%
_% FORMACION Estudios Formacion  Sin Estudios Bachillerato
basicos Profesional estudios universitarios
- 17% 13% 12% 9% 8%
0—0 SECTOR Comercial  Profesiones, Calidad, Compras, Venta al
PROFESIONAL y ventas artesy produccién  logisticay detalle
oficios e +D almacén
AT EXPERIENCIA No Uno o Tres o
requerida dos afios mas afios

Datos: InfoJobs

ASI ES LA OFERTA DE EMPLEO EN EXTREMADURA EN 2024
VACANTES: 27.260 / 1% DE LAS VACANTES EN ESPANA

—1 110 DE 37% 29% 5% 5% 23%
—ﬂ CONTRATO Indefinido  Duracion Fijo Auténomo  Resto de
- determinada discontinuo contratos
=] 50% 15% 14% 8% 12%
_% FORMACION Estudios Formacién  Sin Estudios Bachillerato
bdsicos Profesional estudios universitarios
- 39% 13% 8% 7% 5%
o—0 SECTOR Comercial  Atencién Profesiones, Compras, Educacién
PROFESIONAL y ventas al cliente artesy logisticay y formacién
oficios almacén
AROS DE 48%  48% 5%
LYy EXPERIENCIA No Uno o Tres o
requerida dos afios mads afios
Datos: InfoJobs
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VACANTES EN EXTREMADURA POR PROVINCIAS EN 2023 Y 2024

Vacantes Vacantes Variacion
Provincia 2023 2024 2023-2024
Badajoz 19.310 20.103 793 (4%)
Céceres 7.253 7157 -96 (-1%)
TOTAL EXTREMADURA 26.563 27.260 697 (3%)

Datos: InfoJobs

ASI ES LA OFERTA DE EMPLEO EN LA RIOJA EN 2024
VACANTES: 12.224 / 0,5% DE LAS VACANTES EN ESPANA

= ! TIPO DE 41% 36% 6% 3% 14%
W CONTRATO Indefinido  Duracién Fijo Auténomo  Resto de

determinada discontinuo contratos

= 33% 24% 17% 12% 11%

% FORMACION Estudios Formacién  Sin Estudios Bachillerato
bdsicos Profesional estudios universitarios
- 13% 1% 1% 10% 8%
0—0 SECTOR Comercial  Atenciénal Profesiones, Compras, Calidad,
PROFESIONAL y ventas cliente artesy logisticay  produccién
oficios almacén e I+D
ANOS DE 35% 58% 8%
AT EXPERIENCIA No Uno o Tres o

requerida dos afios mads afios

Datos: InfoJobs
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ASI ES LA OFERTA DE EMPLEO EN MURCIA EN 2024
VACANTES: 35.494 / 1% DE LAS VACANTES EN ESPANA
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=1 TiPoDE 43% 24% 10% 8% 15%
CONTRATO Indefinido  Duracion Fijo Auténomo  Resto de
determinada discontinuo contratos
=1 28% 24% 19% 13% 14%
% FORMACION Estudios Formacién  Sin Estudios Bachillerato
R basicos Profesional estudios universitarios
- 23% 12% 1% 7% 7%
. SECTOR Comercial  Profesiones, Compras, Ingenierias  Educacién
~ | PROFESIONAL y ventas artesy logistica 'y y técnicas y formacién
oficios almacén
) o, [¢)
ANOS DE 36A 546 _T_OA
EXPERIENCIA o noo res o
rvv iy requerida dos afios mads afios
Datos: InfoJobs
ASIi ES LA OFERTA DE EMPLEO EN NAVARRA EN 2024
VACANTES: 26.663 / 1% DE LAS VACANTES EN ESPANA
—1 110 DE 40%  32% 1% 2% 16%
—ﬂ CONTRATO Indefinido  Duracion Fijo Auténomo  Resto de
- determinada discontinuo contratos
=1 28% 25% 20% 16% 8%
_% FORMACION Estudios Formacién  Sin Estudios Bachillerato
bdsicos Profesional estudios universitarios
- 14% 14% 13% 10% 9%
o SECTOR Calidad, Profesiones, Atencidn Comercial Ingenierias
~ | PROFESIONAL produccion artesy al cliente y ventas y técnicas
e +D oficios
~ (o) [¢) o,
AROS DE 31%  58% 1%
vres EXPERIENCIA No Uno o Tres o
requerida dos afios mas afios
Datos: InfoJobs
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3. 1. 8. Teletrabajo
Situacion del teletrabajo en Espafia y Europa

Un lustro después de que la pandemia y el confinamiento convirtieran el teletrabajo en la
tabla de salvacion de muchas empresas y empleados/as, la modalidad de actividad en re-
moto se ha consolidado como una via de relacion laboral muy presente en el mercado. Pese
a que, como cabia esperar, la creciente distancia temporal con la crisis sanitaria haya hecho
que su protagonismo descienda respecto a las fechas mas crudas de la covid, las cifras de
2024 confirman que hablamos de una féormula muy asentada e incluso en progreso.

En concreto, de acuerdo con los datos de la Encuesta de Poblacién Activa (EPA), elaborada
por el INE, en el cuarto trimestre de 2024 casi 3,2 millones (3.193.500) de personas ocupa-
das en Espafia disfrutaron de esta opcion, el 14,6 % del total de los 21,9 millones de trabaja-
dores en nuestro pais. En relacidn con el afio anterior, la tasa de teletrabajo ha aumentado
apenas dos décimas, aunque en términos absolutos lo ha hecho un 4,3 %.

Por otro lado, cuando hablamos de teletrabajadores/as también debe distinguirse entre los
que desempefian su tarea desde casa mds de la mitad de los dias de quienes lo hacen con
menor frecuencia. En este desglose predominan los primeros (7,5 %) sobre los que llevan a
cabo su tarea en remoto de manera mas ocasional (71 %).

La grafica muestra que, en el cuarto trimestre de 2024, tanto el porcentaje de los teletra-
bajadores/as mas plenos como el de los ocasionales estan por encima de los del mismo
periodo del afio anterior.

PERSONAS OCUPADAS POR LA FRECUENCIA CON LA QUE TRABAJAN
EN SU DOMICILIO PARTICULAR (%)
189 T2-2020

16,2%
16%

14%
T1-2021
129% 11,2%

10% T4-2023 T4-2024

T4-2022 7,4% 7,5%
6,4%

8%

6% T4-2024

T4-2022 7% 7.1%

4% 6.1%
2% 12-2020

2,9%
0%

O o ~ > » » » VoA 9% 92 % ) ) 3 > v > 3
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—— Mas de la mitad de los dias que trabajé =o— Ocasionalmente Fuente: EPA (INE)
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Si se pone el foco en el teletrabajo por segmentos de edad, la EPA confirma la fuerza de
esta formula en la franja de 25 a 44 afios, con porcentajes que superan ese 14 % general.
Asi, las personas entre los 35 y los 44 afios que se acogen a esta modalidad alcanzan el
16,7 %, mientras que los que se sitdan entre los 25y los 34 son el 15,8 %. Se trata de unas
cifras que corresponden a trabajadores y trabajadoras acostumbrados a las nuevas tec-
nologias y cuya posicién en el mercado laboral ofrece mayores garantias de rendimiento
eficaz en remoto.

La tasa de asalariados/as que
teletrabajan es significativamente mas
alta entre los 35 y los 44 afios: un 16,7 %

Por su parte, el 15 % de las personas ocupadas entre los 45y los 54 disfrutan de algtin grado
de teletrabajo, lo que las situa ligeramente por encima de la media general. Por debajo, sin
embargo, estan los mayores de 55, que se quedan en el 12,8 %, y mucho mas atras los mas
jovenes (de 18 a 24), que apenas llegan al 7,1 %.

Si el andlisis se efectia desde el punto de vista de la distribucidn territorial, se ratifica la
ventaja de la Comunidad de Madrid, de manera que en el cuarto trimestre de 2024 tele-
trabajaron el 25,9 % de los ocupados/as. Le siguen Catalufia, con el 16,2 %, la Comunidad
Valenciana (14,4 %), el Pais Vasco (13,1 %) y Galicia (12,4 %). La configuracion del tejido produc-
tivo de cada comunidad auténoma —con especial relevancia en términos de concentracion
de empresas TIC en Madrid y Catalufia, que conjuntamente suman mas de la mitad de las
personas ocupadas en informacion y comunicaciones segun la EPA— explica estos datos.

Consolidacién de la actividad en remoto

Los datos propios de InfoJobs a partir de una encuesta sobre una muestra de 4.680 personas
representativa de la poblacidn activa cifran en un 24 % el porcentaje de ocupados/as que, ya
sea de manera 100 % remota o en algun formato hibrido, teletrabajan en Espafia.

Este indicador se ha ido actualizando de manera periddica desde que comenzase a pu-
blicarse en febrero de 2021, todavia bajo los intensos efectos que supuso en esta materia
la irrupcion de la pandemia. En aquella primera toma de temperatura al teletrabajo regis-
trada por InfoJobs a través de encuestas eran un 31 % las personas que desempefiaban
su labor en remoto. Desde entonces ha mostrado una légica tendencia a la moderacion
propia de un habito laboral mas maduro: esa cifra decrecié hasta el 26 % en febrero de
2022, mientras que en febrero de 2023 retrocedia cuatro puntos porcentuales mds hasta
situarse en el 22 % de la poblacién ocupada, si bien en noviembre de ese afio ascendia
hasta el 27 %. Los ultimos datos, correspondientes a mayo de 2024, se sitian en ese ya
mencionado 24 % que confirma la consolidacion de esta formula.
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EVOLUCION DEL TELETRABAJO
35%  FEB-21

31%
30%

25%

20%

15%

10%

Base: Poblacion ocupada Feb-21: 4.384 / Sep-21:1.006 / Fuente: InfoJobs
Nov-21: 815 / Feb-22: 4192 / Jul-22: 1.026 / Nov-22: 1.023 /
Feb-23: 4168 / Nov-23: 1.002 / May-24: 4162

Un 18,4 % de la poblacion ocupada no teletrabaja, aunque su labor podria
hacerse en remoto

Si se toma como referencia la Encuesta sobre equipamiento y uso de tecnologias de infor-
macion y comunicacion en los hogares (noviembre, 2024), elaborada por el INE, el porcen-
taje de personas ocupadas que en 2024 afirma haber teletrabajado durante la semana an-
terior a la entrevista se situa en el 15,1 %, un dato 1,3 puntos mayor que el de 2023, cuando
alcanzaba el 13,8 %, y también superior al 14 % de 2022.

Un 18,4 % de las personas ocupadas no ha teletrabajado
aunque su trabajo podria hacerse en remoto. El 66,5 % de
ellas asegura que su ocupacion profesional no lo permite

Otro dato destacado de esta encuesta es que un 18,4 % de los ocupados/as no ha teletra-
bajado en 2024 aunque su trabajo podria hacerse en remoto. Por su parte, un 66,5 % afirma
que no ha ejercido su actividad a distancia porque su ocupacion profesional no lo permite.

Esta encuesta se centra en el equipamiento tecnoldgico de los hogares y en el grado de
implantacion de ciertos usos de internet (actividades realizadas, comercio electrdnico, uso
de la Administracion publica electrénica y teletrabajo, entre otros). En consecuencia, sus
resultados territoriales respecto al desempefio en remoto son distintos a los de la EPA: en
este caso también descolla la Comunidad de Madrid, donde teletrabajaron el 26,7 % de las
personas ocupadas, aunque el porcentaje en Catalufia estd mas parejo (21,5 %), y en tercera
posicidn se sitia Andalucia (13,5 %).

Como media, se trabajaron en remoto tres dias a la semana, lo que supone 0,1 menos que
en 2023.
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Finalmente, los ocupados/as valoran de forma muy positiva su experiencia con esta moda-
lidad laboral, con una media de 8,7 puntos sobre 10, de acuerdo con la edicidon de 2024 de
la citada Encuesta sobre equipamiento y uso de tecnologias de informacién y comunicacién
en los hogares.

JORNADA LABORAL (DETALLADA POR DIAS) REALIZADA EN MODALIDAD DE TELETRABAJO
(% SOBRE EL TOTAL DE PERSONAS QUE HAN TELETRABAJADO)

Menos de 1,5 dias a la semana 17%

1,5 dias a la semana 5%

2 dias a la semana 24%

3 dias a la semana 14%

4 dias a la semana 10%

Todos los dias, acudiendo

; ) 9%
ocasionalmente al centro de trabajo

Todos los dias sin acudir al centro

de trabajo (100% jornada laboral) 21%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Fuente: Encuesta sobre equipamiento y uso de tecnologias de
informacién y comunicacion en los hogares (INE). Noviembre 2024

Espafia, por debajo de la media europea en teletrabajo habitual

En la comparativa con los paises de nuestro entorno, la situacion del teletrabajo en Espa-
fla estd lejos de las posiciones punteras dentro del ranking de la Unién Europea, ya que
mantenia en 2023 (ultimos datos disponibles) la misma decimoséptima posicion que el afio
precedente. Asi, de acuerdo con los datos ofrecidos por Eurostat, en el conjunto de este
territorio habia en 2023 un 9 % de personas teletrabajando de manera habitual mientras
que en Espafia eran Unicamente el 7 %.

Los primeros puestos de esta tabla del trabajo en remoto los ocupan Finlandia (22 %), Irlan-
da (21 %) y Suecia y Bélgica (14 %). En el otro extremo, con porcentajes por debajo del 5 %
se sitdan ltalia, Chipre y Hungria (4 %); Grecia (2 %); y Rumania y Bulgaria (1 %).
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PERSONAS QUE TELETRABAJAN HABITUALMENTE EN EUROPA SOBRE EL TOTAL
DE PERSONAS OCUPADAS (%). DATOS DE 2023

Finlandia I 229
Irlanda 1 219
Suecia I 14

Bélgica I 14

Paises Bajos I 3%
Luxemburgo I 139

Alemania I 13%
Malta I 12%
Estonia I 129
Francia I 1175
Austria I 1175
UE-27 I ©%
Portugal I 39
Letonia I 3%
Dinamarca A
Noruega I 7%
Islandia I 7%
Espafia
Republica Checa I %
Lituania I G0
Eslovenia I G0
Polonia I 50
Eslovaquia I 50
Croacia I 5%
ltalia I 4%
Hungria I 4%
Chipre I 4%
Grecia I 2%
Rumania %
Bulgaria I 1%
0% 5% 10% 15% 20% 25%

Fuente: Eurostat

El perfil de las personas que teletrabajan

No todo el mercado laboral se encuentra en la misma disposicion de ofrecer a las personas
empleadas la posibilidad de desempefiar su actividad profesional en remoto. Y eso tiene
su reflejo en las caracteristicas sociodemograficas y econdmicas de quienes teletrabajan.

En concreto, el teletrabajo tiene especial relevancia entre los grupos de poblacién ocupada
que estdn entre los 25 y los 44 afios. Asi, entre las personas ocupadas cuyas edades se
sitlan en esa franja, el 17 % lleva a cabo sus tareas, total o parcialmente, en remoto, tal y
como refleja la Encuesta sobre equipamiento y uso de tecnologias de informacién y comu-
nicacion en los hogares (INE). También llama la atencion que entre los mayores de 65 afios
ocupados/as el 18 % realiza su actividad a distancia, aunque en este caso hablamos de un
segmento poco significativo y con unas caracteristicas propias dentro del mercado laboral.

Por otro lado, si atendemos al factor territorial, se observa que el teletrabajo se concentra,
sobre todo, en los grandes nlcleos urbanos, concretamente en las ciudades de mas de
100.000 habitantes o en capitales de provincias, de manera que ya el 20 % de las personas
ocupadas en estas urbes trabajan desde su hogar, un punto porcentual mas que el afio an-
terior. Esa misma progresion al alza también se mantiene en el resto de localidades, aunque
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la tasa de teletrabajo sea mds modesta: en las poblaciones de 20.000 a 100.000 habitantes
se sitla en el 14 % (frente al 13 % de 2023) y en las de menos de 20.000 alcanza el 9 % (era
del 7 % un afio antes).

Respecto al género, se aprecia que aumenta la distancia de las mujeres sobre los hombres,
ya que ellas teletrabajan en el 17 % de los casos (15 % el afio anterior), mientras que los tra-
bajadores masculinos en remoto constituyen el 14 % (13 % en 2023) del total de personas
ocupadas. Es decir, el porcentaje de ambos sexos muestra una diferencia de tres puntos.
Cabe recordar, en este sentido, que en 2022 ambos géneros presentaban el mismo por-
centaje del 14 %.

En cuanto a la composicion del hogar se muestran mds uniformes, si bien se aprecia alguna
variacion interesante respecto al estudio del afio anterior.

Respecto a la composicién del hogar, a mayor nimero de miembros menor tasa de teletra-
bajo: entre los ocupados/as que viven solos, hay un 17 % de teletrabajadores; en hogares
con dos miembros, un 16 %; y la progresion continda cuando conviven tres personas (15 %
que teletrabajan) o cuatro o mds (14 %).

CARACTERISTICAS SOCIODEMOGRAFICAS DE LAS PERSONAS QUE TELETRABAJAN
(% DE TELETRABAJADORES/AS SOBRE EL TOTAL DE OCUPADOS/AS)

TAMARO
DEL HOGAR
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17%
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Fuente: Encuesta sobre equipamiento y uso de tecnologias de
informacién y comunicacion en los hogares (INE). Noviembre 2024
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En 2024 se mantienen ademas las significativas diferencias en relacion con el teletrabajo
que se registran en los diferentes niveles formativos. La tasa mds alta, de acuerdo con
la citada encuesta del INE, se produce entre las personas ocupadas que tienen un titulo
universitario: un 27 % (eran un 28 % en 2023) teletrabajan. Y desde este segmento, la cifra
va rebajandose a medida que lo hace el nivel de estudios, hasta llegar a los ocupados/as
cuyos ultimos estudios finalizados son la primera etapa de educacion secundaria e inferior.
En este caso, solamente un 2 % teletrabaja.

El mayor porcentaje de trabajadores/as en remoto corresponde a las
personas que cuentan con titulo universitario (27 %), una cifra que baja
progresivamente hasta el 2 % de quienes no han completado la ESO

Por otra parte, destaca la recuperacién en un afio del porcentaje de personas que teletraba-
jan con titulacién de Formacion Profesional de Grado Superior, que pasan del 12 % al 15 %,
acercandose asi al 16 % registrado en 2022.

En cuanto a la situacion laboral, los auténomos/as tienen la mayor tasa de teletrabajo (17 %),
lo cual responde a la propia naturaleza de una relacién laboral basada en la autonomiay la
propia capacidad de organizarse del empleado/a.

Por su parte, las personas ocupadas con contrato indefinido (16 %, frente al 14 % de 2023)
tienen una tasa de teletrabajo muy superior a la de quienes tienen un contrato temporal
(8 %). Con estos porcentajes se confirma una vez mds, como ya se viene demostrando
ejercicio tras ejercicio, que una mayor estabilidad y seguridad laboral favorece la férmula
del teletrabajo.

Ese mismo argumento sobre la estabilidad tiene su continuidad en los datos del tipo de
jornada: el teletrabajo tiene mucho mas protagonismo entre quienes trabajan a tiempo com-
pleto (16 %) que entre quienes lo hacen a tiempo parcial (9 %).

Y si los estudios superiores y la estabilidad laboral son sinénimo de mayores tasas de te-
letrabajo, Idgicamente las ocupaciones que cumplen ambos requisitos también lo son. De
este modo —y de acuerdo con la CIUO-08 (Clasificacion Internacional Uniforme de Ocu-
paciones)—, los que mas teletrabajan son los técnicos y profesionales de nivel medio, con
un 29 % (el mismo porcentaje que en 2023), seguidos por los profesionales cientificos e
intelectuales (28 %, dos puntos mds que el afio anterior). Los datos del INE también indican
que seis de cada diez empleados/as TIC teletrabajan.

La dltima variable que incide en el perfil de las personas que teletrabajan tiene que ver con
la renta: entre las personas ocupadas cuyos ingresos netos mensuales del hogar alcanzan
o superan los 3.000 euros hay un 22 % que teletrabaja (25 % en 2023). Sin embargo, entre
aquellas que estdn por debajo de los 1.600 euros, solo hay un 9 % desempefiando su labor
profesional desde su domicilio, si bien se trata de un porcentaje muy superior al 5 % regis-
trado en el afio precedente.
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CARACTERISTICAS SOCIOECONOMICAS DE LAS PERSONAS QUE TELETRABAJAN
(% DE TELETRABAJADORES/AS SOBRE EL TOTAL DE OCUPADOS/AS)

Primera etapa de Educacion Secundaria Obligatoria

Estudios terminados Ay v 2%
Segunda etapa de Educacion Secundaria Obligatoria 8%
Formacion Profesional de Grado Superior 15%
Educacion universitaria 27%
Situacion profesional Trabajadores/as por cuenta ajena con contrato indefinido 16%
Trabajadores/as por cuenta ajena con contrato temporal 8%

Trabajadores/as por cuenta propia (incluye ayuda familiar) 17%

Jornada laboral en el

trabajo principal A tiempo completo 16%
A tiempo parcial 9%
gca%aéi_g%segun Directores/as y gerentes 24%
Profesionales cientificos/as e intelectuales 28%
Técnicos/as y profesionales de nivel medio 29%
Personal de apoyo administrativo 20%
Ocupaciodn principal Trabajadores/as TIC 60%
Otros/as trabajadores/as 13%
De 1.600 a menos de 2.500 euros 10%
De 2.500 a menos de 3.000 euros 12%
3.000 o mas euros 22%

Fuente: Encuesta sobre equipamiento y uso de tecnologias de
informacion y comunicacién en los hogares (INE). Noviembre 2024
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El teletrabajo en InfoJobs
Un 14 % de empleo con posibilidad de teletrabajo

El 14 % de las vacantes de empleo publicadas en InfoJobs en 2024 ofrecia alguna modali-
dad de teletrabajo. Este porcentaje supone, en cifras absolutas, que de las casi dos millones
y medio de vacantes publicadas en 2024 (2.447.457, concretamente), un total de 337.989
permitian teletrabajar, ya fuera en modalidad total o mixta.

En 2024 se publicaron en InfoJobs 337.989
vacantes que incluian alguna modalidad de
teletrabajo. Suponen un 14 % del total

En la comparacion con 2023, la cifra de vacantes con algun tipo de opcidn de desempefio
en remoto se ha reducido un 25 %, mientras que la tasa de vacantes de teletrabajo sobre el
total se ha dejado cuatro puntos porcentuales (era del 18 % el afio anterior).

Este retroceso se produce después de que el peso de las vacantes de teletrabajo sobre el
conjunto de la oferta de InfoJobs alcanzara su maximo con el 21% de 2021, retrocediendo al
19 % en 2022. Como ya se ha indicado, el porcentaje se mantuvo casi igual en 2023, con un
18 %. Pese a todo, el teletrabajo muestra su fortaleza, ya que se encuentra a gran distancia
del escasisimo 2 % que se registrd en el afio 2019.

VACANTES PUBLICADAS EN INFOJOBS QUE INCLUYEN ALGUNA MODALIDAD DE TELETRABAJO
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Perfil de las vacantes que ofrecen alguna modalidad de teletrabajo

La comparacion del perfil medio de las vacantes ofertadas en general en InfoJobs con las
que incorporan alguna modalidad de teletrabajo proporciona algunas claves destacadas.

Asi, en lo que se refiere a la formacion requerida por las vacantes publicadas que permiten
un desempefio en remoto, un 30 % de ellas demandan un nivel minimo de estudios de
Formacion Profesional, un porcentaje bastante mas alto que el 22 % que exigen este nivel
académico en el conjunto de la oferta publicada en InfoJobs.

En cuanto a los estudios universitarios sucede lo contrario: si, como se ha visto, este esca-
I6n académico supone el 11 % del total de la oferta, representa el 21 % de todas las vacantes
que incluyen en su descripcidon alguna modalidad de teletrabajo.

En linea con lo que hemos venido sefialando a partir de los datos del INE, los puestos ofer-
tados que exigen como minimo estudios basicos suponen el 19 % de todos las que permiten
teletrabajar, un porcentaje muy alejado del 36 % que representan en el conjunto de la oferta
de empleo publicada en el portal durante 2024.

En relacion con 2023, el cambio mas significativo se ha producido en las vacantes de te-
letrabajo que exigen haber alcanzado al menos el titulo de Bachillerato, que suponian un
27 % del total el afio anterior y que en 2024 suponen solo el 17 %.

En cuanto al tipo de contrato que se ofrece en los puestos que contemplan el teletrabajo
vemos que la proporcidn mayoritaria, con un 48 %, corresponde a contratos indefinidos.
Se trata de un porcentaje algo superior al del conjunto de la oferta, en el que se sitda en
el 42 %.

En consecuencia, el panorama se invierte, con una diferencia incluso mayor, en lo que se
refiere a los contratos de duracidn determinada. En este caso, mientras que tienen un peso
del 30 % sobre el total de la oferta de InfoJobs, en las vacantes que incluyen alguna opcidn
de teletrabajo el porcentaje se limita al 19 %.

Casi la mitad (el 44 %) de las vacantes para
autdnomos publicadas en InfoJobs en 2024
contempla alguna opcidn de teletrabajo

Y, de nuevo, se comprueba el patrén identificado sobre el conjunto de la poblacion ocupada
con los datos del INE cuando se centra la mirada en las vacantes de InfoJobs para auténo-
mos: son Unicamente el 4% en el conjunto de las publicadas en la plataforma; sin embargo,
representan el 11 % de los puestos que incluyen en sus enunciados alguna modalidad de
teletrabajo. De hecho, casi la mitad de los puestos (el 44 %) para autdnomos contempla esta
posibilidad.
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En cuanto al nivel laboral, el 72 % de las vacantes de teletrabajo son para el escalén de
empleado/a, una tipologia que alcanza un peso del 89 % en el conjunto de la oferta publica-
da. Por el contrario, las vacantes para la categoria de especialista representan un 24 % de
todas las que ofrecen teletrabajo, mientras que en términos generales su peso es de solo
el 8 %. No obstante, cabe sefialar que los puestos que permiten desempefio remoto para
especialistas fueron en 2023 el 32 %. Es decir, un retroceso de ocho puntos porcentuales
en un afio.

PERFIL DE LAS VACANTES DE TELETRABAJO PUBLICADAS EN INFOJOBS

=1 1o DE 48% 19% 17% 1%
W CONTRATO Indefinido De duracion Otros Autonomo
determinada contratos
— 30% 21% 19% 17%
% FORMACION Formacién Estudios Estudios Bachillerato
Profesional universitarios bdsicos
- 23% 21% 1% 1%
—8 SECTOR Comercial Informdtica y Educacién Atencion
PROFESIONAL y ventas telecomuni- y formacion al cliente
caciones
@ COMUNIDAD 38% 18% 12% 7%
[V AUTONOMA Madrid Catalufia Andalucia Comunidad
Valenciana
Q. NIVEL 72% 24% 2% 2%
M*M LABORAL Empleado/a  Especialista Mando Becario/a /
intermedio Practicas
AROS DE 35% 46% 15% 4%
#¥7vy EXPERIENCIA No requerida Uno o dos Tres o Cinco afios
afios cuatro aflos o mas

Datos: InfoJobs
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Lideres en teletrabajo: comercial y ventas y el sector TIC

Si dirigimos el andlisis a los distintos sectores que ofertan trabajo en InfoJobs, se observa
que hay uno que sigue como lider, si bien con mucha menor diferencia con el siguiente sec-
tor. Hablamos de la categoria de comercial y ventas, a la que corresponden 76.908 vacan-
tes que incluyen la modalidad de teletrabajo (el 23 % del total de los puestos que se pueden
desempenfiar en remoto). La siguiente categoria que aglutina mas vacantes de teletrabajo es
la de informatica y telecomunicaciones, con un 21 % (68.562 en términos absolutos), segui-
da por educacion y formacién, con un 11 % (con una cifra de puestos de teletrabajo mucho
mds modesta: 35.355).

En el extremo opuesto, las dreas que presentan un menor numero de vacantes con teletra-
bajo son el sector farmacéutico (335 vacantes), disefio y artes graficas (756) y Administra-
cion publica (1.319).
El 70 % de las vacantes publicadas para el
sector de informatica y telecomunicaciones
ofrece alguna opcidn de teletrabajo

Pero una cosa es el volumen de vacantes de teletrabajo y otra el peso que tienen sobre el
total de un determinado sector. Y con este Ultimo enfoque resulta evidente que es informa-
ticay telecomunicaciones el entorno laboral en el que mds ha calado el desempefio remoto:
siete de cada diez puestos ofertados en 2024 en InfoJobs en este sector contemplaban
alguna modalidad de teletrabajo, un porcentaje casi idéntico al 72 % de 2023.

A continuacidn se sitlan categorias como legal (52 % de vacantes con teletrabajo, frente
al 39 % de 2023), educacién y formacion (46 %) y finanzas y banca (43 %). Por su parte,
comercial y ventas, la que tiene unas cifras absolutas de teletrabajo mas altas, registra un
porcentaje del 21 %.
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VACANTES CON ALGUNA FORMULA DE TELETRABAJO SOBRE EL TOTAL DE VACANTES

EN EL SECTOR (EN %)
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Datos: InfoJobs

Por territorios, se observa que la nueva oferta de teletrabajo publicada en InfoJobs se con-
centra en los nlcleos con mds poblacion, de nuevo en coincidencia con los datos del INE
sobre la poblacion ocupada. Asi, Madrid se sitla claramente en cabeza con 129.752 vacan-
tes de teletrabajo, lo que supone 37.222 menos (-22 %) que el afio anterior. A continuacidn,
se sitla Catalufia, que concita 60.436, 28.216 menos (-32 %) que en 2023. Entre ambos

territorios concitan mas de la mitad (un 56 %) de la oferta de teletrabajo.

En la comparacion con 2023 solo una comunidad auténoma, La Rioja, ha aumentado su ci-
fra de puestos ofertados que incluyen alguna modalidad de desempefio en remoto: de 1107
en 2023 ha pasado a 1.442 en 2024.
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NUMERO DE VACANTES PUBLICADAS EN INFOJOBS QUE OFRECEN ALGUNA MODALIDAD
DE TELETRABAJO EN LAS PRINCIPALES COMUNIDADES AUTONOMAS

180.

80.000 166.974
160.000

140.000 129.752
120.000
100.000 88.652

80.000

60.436
SO00Y 49.256
41.610
40.000 35.668
23.155
0
Madrid Catalufia Andalucia Comunidad Valenciana

H2023 EH2024 Datos: InfoJobs

Al poner el foco un escaldn territorial mds abajo, en las provincias, se encuentran algunos
detalles relevantes. Asi, por ejemplo, encontramos que, tras las tres con mas poblacion del
pais (Madrid, Barcelona y Valencia), en el cuarto y el quinto lugar en nimero de vacantes
de trabajo en remoto se sitlian dos andaluzas: Sevilla (14.587) y Mdlaga (10.672). Les sigue
Zaragoza, con 8.014, lo que constituye un 4 % de incremento respecto a 2023.

Si en lugar del volumen se considera el peso de las vacantes de teletrabajo sobre toda la
oferta se comprueba el protagonismo de Almeria y Jaén, cuyo 20 % de tasa de puestos en
remoto iguala el porcentaje de Madrid. También tienen unos porcentajes significativamente
altos Salamanca (18 %) y Cadiz, Granada y Albacete, las tres con un 17 %.

NUMERO DE VACANTES PUBLICADAS EN INFOJOBS QUE OFRECEN ALGUNA MODALIDAD
DE TELETRABAJO (POR PROVINCIA)

180.000

166.974
160.000
140.000 129.752
120.000
100.000
20.000 76.942
60.000 52.753
40.000
20.000
20.000 14.786 14388 14.587 12488 - 1738 12.262
- 7.735 8.014 7.754 5.934
@ H EE A o B B
Madrid Barcelona Valencia Sevilla Mélaga Zaragoza Vizcaya Alicante
m2023 m2024 Datos: InfoJobs
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El protagonismo de los puestos TIC y la irrupcion de la abogacia

En concordancia con lo que se ha visto en relacion con los sectores, el listado de puestos
con mas vacantes que incluyen alguna modalidad de teletrabajo estd protagonizado por
profesiones comerciales, informdticas o de atencidn al cliente. Asi, la primera posicion la
ocupa el puesto de teleoperador/a, con 50.288 vacantes de teletrabajo publicadas en
InfoJobs en 2024.

Le siguen agente inmobiliario/a (22.424), delegado/a comercial (18.379) y Analista IT (11.349),
que son los Unicos puestos que superan las 10.000 vacantes de desempefio remoto.

Ademas, este Ultimo puesto (analista IT), con la presencia del teletrabajo en el 85 % de todas
sus vacantes, ya apunta el citado patrdon de las profesiones tecnoldgicas. Esta alta tasa de
teletrabajo se repite también en los puestos de cientifico/a de datos (91 %), desarrollador/a
backend y full stack engineer (ambos con el 87 %), frontend engineer (75 %) o consultor/a
de TIC (72 %).

Y si anteriormente también vimos como en legal habia ganado protagonismo respecto a
esta cuestion ahora lo comprobamos con el comportamiento del puesto de abogado/a: un
63 % de sus vacantes incluyen el teletrabajo; la cifra de puestos ofertados para esta pro-
fesion que citan la posibilidad de hacerlo en remoto se ha duplicado largamente en 2024
hasta alcanzar los 3.091 (frente a los 1.270 de 2023).
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RANKING DE PUESTOS CON MAS VACANTES QUE OFRECEN TELETRABAJO
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Las pequefias empresas ganan terreno

El tamafio de las empresas es otra variable que influye en la oferta de teletrabajo, y sobre
esta cuestion, las compafiias de hasta 50 empleados/as presentan una apuesta mas firme
que las de mayor tamafio. La transformacidn digital de las pymes, que en los Ultimos afios
se han podido acoger a distintos programas de ayudas publicas vinculados con el Plan de
Recuperacion, Transformacion y Resiliencia, se plasma en que hasta un 15 % de las vacantes
que publicaron en InfoJobs en 2024 ofrecian alguna opcion de teletrabajo, frente al 13 % de
los puestos ofertados por empresas de mas de 50 empleados/as.

Con todo, en términos absolutos las empresas medianas y grandes siguen publicando mas
vacantes de teletrabajo (204.894 en 2024, un 61 % del total) que las pequefias (133.095, el
39 % restante).

VOLUMEN DE VACANTES QUE OFRECEN TELETRABAJO EN FUNCION
DEL TAMARNO DE EMPRESA (%)

=S
m No

Menos de 50 empleados/as Maés de 50 empleados/as
Datos: InfoJobs

Ventajas del teletrabajo
La economia temporal y econdmica, beneficios mas destacados

El ahorro de tiempo en el desplazamiento es, para mas de la mitad de las personas ocupa-
das, una de las principales ventajas del trabajo a distancia. Esta cifra, que alcanza el 53 %,
se desprende de la encuesta realizada por InfoJobs sobre una muestra de 4.680 personas
representativa de la poblacidon activa.

Del anterior argumento se desprende el siguiente mas valorado: la comodidad, beneficio
al que aluden el 51 % de los consultados. Con el mismo porcentaje encontramos la tercera
cuestion a favor de la modalidad de trabajo en remoto: la mejora de la conciliacién de la vida
laboral con la familiar. A continuacion, los beneficios mds respaldados son la flexibilidad ho-
raria y el ahorro econdmico en el desplazamiento, con un 47 % y un 44 %, respectivamente.
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Entre los beneficios que, a juicio de las personas ocupadas, reporta el trabajo en remoto
también destaca la posibilidad de la deslocalizacion del trabajo. Se trata de un argumento
que esgrimen el 37 % de los trabajadores/as.

Pero estas cuestiones no tienen la misma importancia para hombres que para mujeres. En
el caso de las trabajadoras, el ahorro del tiempo alcanza el 54 % (52 % entre los hombres).
Pero la mayor diferencia estd en la mejora de la conciliacion: el 53 % de las mujeres ocu-
padas lo mencionan, frente al 50 % de los hombres. Ellas también valoran la flexibilidad en
mayor medida (48 %) que ellos (46 %).

Quienes han incorporado el teletrabajo a su vida laboral son mds conscientes de sus ven-
tajas, mientras que aquellos que no lo han experimentado auin no lo valoran de la misma
manera. De este modo, los primeros valoran el ahorro de tiempo en desplazamientos en
el 68 % de los casos, frente al 48 % de quienes desempefian su labor de modo totalmente
presencial. Los teletrabajadores/as también aprecian en mayor medida la mejora de la con-
ciliacién laboral y familiar (65 %) respecto a los ‘presenciales’ (47 %).

Si se pone el foco a la valoracion de las ventajas de esta modalidad laboral por segmentos
de edad, se observa que son los jévenes entre 25 y 34 afios, quienes mas teletrabajan, los
que mas ventajas encuentran en esta modalidad a diferencia de quienes tienen entre 55y
65 afios.

Lo mencionado anteriormente se aplica de nuevo por comunidades autdnomas. Si todos los
datos analizados anteriormente apuntan a que Madrid encabeza los rankings de teletraba-
jo, esta realidad se refleja I6gicamente en la percepcidn de sus beneficios: los trabajadores
madrilefios son quienes mds ventajas asocian al teletrabajo. Asimismo, tanto en Madrid
como en Catalufia (otra region con alta tasa de teletrabajo), el tiempo que se ahorra en el
desplazamiento es el beneficio mas mencionado y estd a mayor distancia del resto de las
ventajas frente a otras comunidades.

VENTAJAS DEL TELETRABAJO SEGUN LAS PERSONAS OCUPADAS

Ahorro de tiempo

o
en desplazamientos 53%
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Mejora de la conciliacién 51%
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Deslocalizacion del trabajo _ 37%
Incremento de la autonomia _ 24%
Menos estrés _ 23%
Mas productividad _ 22%
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Base: Poblacién ocupada (2024) n=4.162 Fuente: InfoJobs
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Un 39 % de los/as teletrabajadores/as
buscaria otro empleo si su empresa le
obligase a un 100 % de presencialidad

Por otro lado, la nueva realidad del mercado que comporta el teletrabajo también cambia
las reglas del juego en la relacion que tienen con su empresa quienes lo disfrutan. Asi,
un 39 % de los teletrabajadores/as afirma que, en caso de que su empresa regresase a
un escenario que obligase a un 100 % de presencialidad, buscaria otro empleo que le
permitiera teletrabajar.

Del restante porcentaje —el 61 % que reconocen que mantendrian su puesto actual—, cabe
diferenciar entre los que negociarian como compensacion un incremento salarial (22 %),
los que mantendrian la misma motivacion y compromiso (20 %) y los que continuarian, pero
estarian mas desmotivados (19 %).

Eso si, quienes abogan que mantendrian la misma motivacion son, sobre todo, quienes
estdn en un nivel laboral alto, como cargos directivos, donde probablemente es mas impor-
tante mantener un nivel de compromiso.

CAMBIO DE TRABAJO SI FUESE 100% PRESENCIAL

45%
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39%

22%
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Buscaria otro empleo que Seguiria trabajando en Seguiria trabajando en Seguiria trabajando en
me permitiera teletrabajar la misma empresa aunque la misma empresa y mi la misma empresa pero
negociaria un aumento compromiso serfa el mismo estaria mds desmotivado/a
salarial
Base: poblacion que teletrabaja (2024) n=1.032 Fuente: InfoJobs
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La cara B: riesgos y afectaciones de salud

Aunque, como se ha visto, quienes lo practican identifican una serie de ventajas del teletra-
bajo, también tiene algunos inconvenientes. Distintas encuestas de InfoJobs han permitido
identificar cuestiones como —de mayor a menor incidencia— el incremento de gastos no
cubiertos por la empresa, la disminucion de los limites horarios, la desvinculacién emocional
con la empresa y con los compafieros, el incremento de las reuniones y su duracion, las
dificultades para concentrarse en casa o los problemas fisicos derivados.

También se vincula el teletrabajo con una mayor presencia de problemas de cibersegu-
ridad y con el creciente protagonismo de la desconexion digital como un derecho de los
trabajadores/as, una cuestion que se abordara de forma mas detallada en el capitulo 4.1.
Condiciones laborales del presente informe.

Sin embargo, el panorama mds maduro del teletrabajo que reflejan los datos desgranados
en las paginas anteriores apuntan a una consolidacion del modelo hibrido, lo que condu-
ciria a un escenario mas ventajoso. La Agencia Europea para la Seguridad y la Salud en el
Trabajo lo resume asi: «Con organizaciones de trabajo hibrido bien disefiadas, tanto en el
hogar como en las instalaciones del empleador, es probable que el trabajo hibrido conserve
muchas de las ventajas del teletrabajo a tiempo completo (por ejemplo, la autonomia o el
equilibrio entre vida personal y laboral), mientras que reduce algunos de sus inconvenien-

tes (tecnoestrés, aislamiento social, reduccidn de la cohesién del equipo de trabajo, etc.)"®».

El teletrabajo segun las empresas
El 45 % ofrecen la posibilidad de teletrabajar, ya sea de manera total o parcial

En el andlisis de la oferta de teletrabajo publicada en 2024 en InfoJobs se ha podido com-
probar como se ha reducido en relacidn con el afio precedente. Y este hecho tiene su ori-
gen en las empresas que publican esas vacantes y lo cierto es que desde el lado corporati-
vo hay, en general, un menor interés por el desempefio en remoto. En concreto, de acuerdo
con los datos que arroja una encuesta elaborada por InfoJobs a mas de 1.300 empresas,
Unicamente el 45 % de las organizaciones (el porcentaje fue del 51 % el afio anterior, y del
66 % en 2022) ofrecian en 2024 la opcidn de teletrabajar.

Esto supone que las compafiias que no ofrecen trabajo en remoto suman ya el 55 %, el dato
mas alto de toda la serie histdrica de esta encuesta: en su primera edicion, en 2021, este
porcentaje se situaba Unicamente en el 26 %.

Respecto al tipo de teletrabajo que proponen, la mayoria de ellas ofrecen féormulas hibridas
(33 %, frente al 38 % de 2023), aunque también hay un 12 % que da la posibilidad de trabajar
de manera 100 % remota. Esta ultima cifra es mas cercana a la de doce meses atras (13%).

'® Yves Roquelaure. Hybrid work: New opportunities and challenges for occupational safety and health. Agencia Europea para la
Seguridad y la Salud en el Trabajo (EU-OSHA). 2023
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EVOLUCION DEL TELETRABAJO INSTAURADO POR PARTE DE LAS EMPRESAS

M Si, se puede trabajar
100% desde casa

B Si, aunque es
parcial o hibrido

H No

2023 2024

Base 2023: empresas n=1.823 Fuente: InfoJobs
Base 2024: empresas n= 1.340

La suma de una y otra opcidn arroja, como ya se ha indicado, un 45 % de empresas que
incluyen alguna modalidad de teletrabajo, seis puntos porcentuales menos que el afio an-
terior, veintiuno menos que en 2022 y nada menos que veintinueve por debajo de 2021, un
afio claramente marcado por la pandemia.

EMPRESAS (%) QUE OFRECEN TELETRABAJO (HIBRIDO O TOTAL)
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Base 2021: empresas n= 768 / Base 2022: empresas n=1.440 Fuente: InfoJobs

Base 2023: empresas n=1.823 / Base 2024: empresas n=1.340

Al poner el foco en la oferta de teletrabajo en funcién de cuestiones como el sector y el tama-
flo de la empresa, comprobamos que siguen siendo muchas mas las firmas pertenecientes a
los sectores cuaternario y quinario las que mantienen esta modalidad de empleo. Estas son
el 59 %, si bien este porcentaje es diez puntos inferior al registrado doce meses antes.

Por su parte, las compafiias del sector terciario que cuentan con esta modalidad son el 44 %,
mientras que las del primario y secundario suman el 31 %. Por lo que se refiere al tamafio, es
en las organizaciones grandes, con mds de 250 empleados/as, donde mds implantado se
encuentra el teletrabajo, con un 60 %, mientras que las pequefias y medianas lo contemplan
en un 46 % de los casos. Las microempresas, por su parte, son las que menos ofrecen esta
modalidad, con un 42 %.
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3. 2. Demanda

3. 2. 1. Introduccion

En 2024, mas de cuatro millones de personas —4.060.366, exactamente— se inscribieron
en alguna de las vacantes publicadas en InfoJobs. Esta cifra supone un aumento del 3 %
respecto al afio anterior y, en términos absolutos, 105.359 candidatos/as mas que en 2023.

Mas de cuatro millones de personas se
han inscrito a una vacante en InfoJobs,
la cifra mas alta de la serie histdrica

Se trata de la cifra mas alta de toda la serie histdrica, y consolida el crecimiento sostenido
ejercicio tras ejercicio —con la excepcidn de la pandemia, en 2020 y 2021— desde que, en
2019, 3,7 millones de personas se postularon a algun puesto ofertado en InfoJobs. En 2022
la reactivacion de la oferta se plasmd en una cifra de vacantes que conseguia finalmente
superar la de 2019. La demanda siguié un comportamiento parejo y las inscripciones avan-
zaron, en términos interanuales, un 5 % en 2022, un 4 % en 2023y el citado 3 % en 2024.

Asi llegamos a esta cifra récord que eleva los candidatos/as por encima de los cuatro mi-
llones, un nimero que nunca se habia alcanzado anteriormente en los mds de 25 afios de
existencia de InfoJobs.

VOLUMEN DE CANDIDATOS/AS INSCRITOS/AS Y DE VACANTES PUBLICADAS POR ANO
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Cuando se aborda la cuestién de las personas candidatas que postulan a algun puesto en
InfoJobs se hace necesaria una aclaracién bdsica: buscar un trabajo no es, necesariamente,
sindnimo de carecer de empleo. Hay muchas razones para tratar de cambiar el actual pues-
to de trabajo por otro con mejores condiciones: la mds evidente pasa por la pretensién de
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una retribucién mds alta. Pero no es el Unico factor que entra en juego: también hay quien
busca mejores condiciones para conciliar, una carrera profesional mas atractiva o una ubi-
cacion geografica diferente.

Otra variable relevante que hay que tener en cuenta en este crecimiento sostenido de la
cifra de aspirantes es la incidencia de la digitalizacién que ha sufrido la sociedad en los
dltimos quince afios. El porcentaje de personas activas en el mercado laboral capacitada
y dispuesta a buscar empleo a través de internet ha crecido de forma sustancial, redu-
ciendo hasta casi hacer insignificantes las brechas que a este respecto habia entre unos
y otros sectores.

Las inscripciones se disparan

A la hora de inscribirse en InfoJobs, los candidatos pueden hacerlo en tantas vacantes
como consideren. Por ese motivo, la cifra de inscripciones totales siempre es sustancial-
mente mas alta que la de candidatos y en 2024 ha alcanzado las 128.124.313, lo que significa
casi cuatro millones mas (+3 %) que en 2023. También es el registro mas alto de toda la serie
histdrica de InfoJobs.

Los 1281 millones de
inscripciones de 2024 suponen
alcanzar una cifra récord

La evolucion a largo plazo de este indicador permite comprobar que, tras la evolucién po-
sitiva que venia registrando desde 2013, en 2019 habia alcanzado una cierta estabilidad en
torno a los 110 millones. Pero el actual ciclo expansivo del mercado laboral tras el paso de la
pandemia ha vuelto impulsar de forma significativa la cifra de inscripciones hasta alcanzar
el citado récord de 2024.

INSCRIPCIONES EN INFOJOBS (MILLONES)
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Al relacionar las dos variables analizadas en este bloque, el resultado de dividir esos 128,1 mi-

llones de inscripciones entre las 4.060.366 personas que se han postulado para algun puesto

da un resultado de 32 inscripciones, de promedio, por cada candidato/a Unico/a durante 2024.

Es una cifra muy similar a la de los dltimos afios (31 en 2023 y 32 en los dos afios anteriores).

PROMEDIO DE INSCRIPCIONES POR CANDIDATO/A
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3. 2. 2. Perfil de los candidatos y las candidatas
Sectores de la ultima experiencia laboral

El 18 % de los/as candidatos/as que se han inscrito a alguna oferta de trabajo publicada en
InfoJobs a lo largo de 2024 contaban con una Ultima experiencia laboral en el sector de
atencion al cliente. Se trata, un afio mas, del dato mas destacado de la demanda de empleo
en términos sectoriales y que, ademas, supone un porcentaje significativamente mas alto
que el 11 % que representa este sector en la oferta del portal de empleo.

Tras atencion al cliente, los a@mbitos con mayor peso entre quienes han optado a algun
puesto en 2024 son compras, logistica y almacén, y turismo y restauracién (ambos sectores
con un 10 %). A estos le siguen las dreas de comercial y ventas y sanidad y salud, las cuales
comparten un peso porcentual del 8 %. En quinto lugar encontramos administracion de
empresas, con un 7 %. Hablamos de categorias que, con la salvedad de sanidad y salud,
también se inscriben en las primeras posiciones de las que mds vacantes ofertan.

DISTRIBUCION DE LOS/AS CANDIDATOS/AS POR SECTORES DE SU ULTIMA EXPERIENCIA LABORAL
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Datos: InfoJobs

Aunque esta distribucion de los candidatos en las distintas categorias permanece estable
respecto a 2023, si que se han producido algunas variaciones relevantes en términos abso-
lutos. Es el caso, como ejemplo mas destacado, de informdtica y comunicaciones, que gana
3.047 candidatos/as (un 4 %) hasta situarse en los 89.844.

También crecen, entre otras, las candidaturas de atencion al cliente —que gana 6.403 pos-
tulantes, lo que representa un incremento del 2 %— y sanidad y salud —3.307 aspirantes
mas (un 2 %) mas que en 2023, hasta situarse en los 173.256—.
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Sin cambios en el nivel laboral

Si tomamos como referencia el perfil de las candidaturas respecto al ultimo nivel laboral se
comprueba que existe una continuidad alineada con los resultados de los afios anteriores.
Esta conclusidn resulta previsible, dado que hablamos de un gran volumen de candidatos
que constituyen una muestra muy representativa del mercado de trabajo en Espafia, un
escenario que se mantiene estable de un afio para otro.

De este modo, el reparto de 2024 muestra la misma distribucién que los dos afios ante-
riores, con un 73 % que tienen como Ultima experiencia laboral la de empleado/a, un 10 %
la de especialista, un 7 % la de mando intermedio, un 6 % la de becario/a y practicas, y un
4 % que han trabajado en direccion, gerencia o han participado en el consejo directivo de
alguna compafiia.

CANDIDATOS/AS POR NIVEL LABORAL DE SU ULTIMA EXPERIENCIA EN 2023 Y 2024

2023 2024

mEmpleado/a mEspecialista ®Mando intermedio

W Becario/a / Practicas M Direccion / Gerencia / Consejo directivo Datos: InfoJobs

Un progresivo desplazamiento de los niveles de estudios inferiores a los
intermedios

El panorama del nivel académico de los candidatos/as tampoco cambia sustancialmente
en relacion con 2023. Hay un 31 % de aspirantes que cuentan con un titulo universitario,
un 27 % que han completado estudios de Formacidn Profesional, otro 15 % cuyo nivel
formativo mas alto es el Bachillerato, un 17 % que cuenta con estudios bdsicosy el 5 % res-
tante carece de estudios. Unos porcentajes que apenas difieren de los del afio anterior.

En 2020 y 2021 habia un 10 % de candidatos/as que no tenia
estudios. Ese porcentaje es ahora del 5 %. Por el contrario,
ahora tienen mas peso los estudios bdsicos y el Bachillerato
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Pese a esto, el andlisis de las cifras absolutas de candidatos/as que ha alcanzado cada
nivel de estudios proporciona una lectura tendencial: en 2024 han aumentado un 10 % los
aspirantes con estudios de Bachillerato y un 5 % los de estudios bdsicos, mientras que el
porcentaje de quienes no tienen ningun tipo de estudios ha descendido un 10 %.

Este patrén viene repitiéndose en los Ultimos afios provocando un paulatino pero constante
desplazamiento hacia los niveles formativos intermedios en detrimento de los inferiores.
Asi, los candidatos/as sin estudios representaban el 10 % del total en 2020 y 2021y, como
se ha dicho, son el 5 % en 2024. Por el contrario, los de estudios basicos eran el 14 % en-
tonces y son el 17 % ahora; y los de Bachillerato han pasado del 10 % de hace cuatro afios
al 15 % actual.

Al margen de estas oscilaciones, los dos niveles académicos mdas habituales siguen siendo

el universitario, con 1.262.445 candidatos/as, lo que representa un 31% del total; y la Forma-
cién Profesional, con 1.096.340 (27 %).

CANDIDATOS/AS POR NIVELES PRINCIPALES DE ESTUDIOS EN 2023 Y 2024
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Si observamos con mas detalle la composicion de las dos dreas mas numerosas se apre-
cia que entre quienes cuentan con una titulacion de Formacion Profesional se encuentra
con mas frecuencia el Grado Superior (647.896 candidatos/as inscritos a alguna vacante
en InfoJobs en 2024) que el Grado Medio (448.444).

En lo que respecta a las candidaturas de personas con estudios universitarios, se postularon
489.374 personas con un titulo de grado como nivel académico mas alto y otras 408.072
con master. Por su parte, las titulaciones superiores de los anteriores planes de estudios, ta-
les como licenciaturas y diplomaturas, siguen retrocediendo como consecuencia del relevo
en el mercado laboral protagonizado por candidatos mas jovenes.
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NIVEL DE ESTUDIOS DE LOS/AS CANDIDATOS/AS EN 2024
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Datos: InfoJobs

El 18 % de las candidaturas a algun puesto en InfoJobs en 2024 afirma contar con conocimien-

tos de idiomas, si bien los porcentajes varian cuando se pone el foco en los segmentos de edad.

Asi, entre los candidatos/as de 18 a 24 afios el porcentaje de quienes manejan algun idioma

extranjero alcanza el 22 %, una cifra que va disminuyendo a medida que se incrementa la
edad, de manera que entre los/as candidatos/as mayores de 55 afios se reduce al 12%.

PORCENTAJE DE CANDIDATOS/AS CON CONOCIMIENTOS DE IDIOMAS EN CADA TRAMO DE EDAD
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3. 2. 3. Las brechas que afectan al mercado laboral

El mercado laboral no es un elemento exento, sino que forma parte de la sociedad y res-
ponde a las dinamicas econdmicas de la misma. En consecuencia, alberga dentro de si
ciertos desequilibrios, desigualdades y discriminaciones que lo hacen mas ineficiente y que
bloquean el progreso hacia sociedades mas justas al dificultar el desarrollo profesional y
personal de algunos segmentos de poblacion.

El presente capitulo aproxima su enfoque hacia las brechas de género, de edad y de for-
macion, con el fin de detectar los problemas y sus consecuencias y ser capaces asi de en-
mendarlos y favorecer la creacidon de un mercado laboral mas diverso, inclusivo e igualitario
que sea garantia de progreso para cualquier persona que participe en él y para la sociedad.
En InfoJobs la diversidad equivale a riqueza, una suma de talento que sin duda se traduce
también en la mejora de los resultados y el balance de las empresas.

Brecha de género
Crece la diferencia en tasa de actividad, baja la de desempleo

Cuando se trata de medir la brecha de género en el mercado laboral desde el origen, desde
la propia disponibilidad e intencidn de trabajar, resulta de gran utilidad dirigir la mirada hacia
la tasa de actividad, que cuantifica la cantidad de personas que se encuentran activas (bien
trabajando, bien en busca de empleo) sobre el total de personas en edad de hacerlo.

Al cierre de 2024 |a diferencia entre la tasa de actividad de los
hombres (63,7 %) y la de las mujeres (53,6 %) supera los diez
puntos porcentuales, medio punto mas que un aflo antes

El andlisis por género de la tasa de actividad indica a las claras el perjuicio que sufren las
mujeres con respecto a los hombres, ya no en el trabajo, sino en su disposicidon de acceso
al mismo. Incorporaciones mas tardias, mas periodos de pausa y mas prolongados en las
carreras profesionales son las interpretaciones comunes de una realidad que tiene nime-
ros concretos. Asi, en 2024 se ha incrementado de nuevo ligeramente la brecha entre la
tasa de actividad de hombres (63,7 % en el dltimo trimestre del afio) y de mujeres (53,6 %):
10,1 puntos porcentuales frente a los 9,6 con que cerrd el afio anterior, de acuerdo con los
datos de la EPA del INE.

Una vez establecidos los limites en términos de disposicion a trabajar, el analisis ha de
dirigirse a definir cudntas de esas personas activas estadn trabajando y cudntas en desem-
pleo. En este sentido, el escenario que reflejan los datos del INE —2,3 puntos porcentua-
les entre la tasa de paro de los hombres y la de las mujeres al cierre de 2024— muestra
una leve tendencia en la correccion de las desigualdades, tras unos ultimos afios sin
cambios sustanciales.
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Después de un periodo de fluctuaciones, con descensos y subidas, y cierta estabilizacion
a partir de 2016, en 2024 se ha vuelto a reducir de forma significativa la diferencia de la
tasa de paro de hombres (9,5 % en el Ultimo trimestre) y mujeres (11,8 %): 2,3 puntos frente
alos 2,9 que habia un afio antes. Y lo hace, ademds, en un escenario de descenso del des-
empleo en ambos géneros, aunque mas intenso entre las mujeres que entre los hombres.

BRECHA EN LA TASA DE DESEMPLEO ENTRE GENEROS (EN PUNTOS PORCENTUALES)
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Ellas tienen mas titulos universitarios

Tras constatar el nivel de participacién de las mujeres en el mercado laboral procede, a
continuacion, comparar su perfil con el de los hombres apoyandose en la base de datos de
InfoJobs, que en 2024 refleja que un 54 % de quienes se han postulado a alguna vacante
del portal de empleo eran mujeres, frente a un 46 % de hombres, porcentajes idénticos a
los de los cinco aflos anteriores.

Un analisis de estos dos grupos en relacién con su nivel de formacion permite comprobar
que, en general, el nivel de estudios de las candidatas es superior al de los hombres.

Las candidatas tienen titulacidn universitaria en
el 37 % de los casos, frente al 28 % de ellos

En los tramos educativos intermedios no hay diferencias relevantes entre géneros: en el
caso del Bachillerato, es el nivel formativo maximo alcanzado por el 16 % de los candidatos
y el 15 % de las candidatas, porcentajes que en la Formacidn Profesional alcanzan el 29 %
y 28 % respectivamente. Pero cuando se asciende al nivel de los estudios universitarios si
que hay una brecha sustancial: un 37 % de las mujeres que se han inscrito en alguna oferta
de InfoJobs en 2024 tiene titulacidn superior, frente al 28 % de los hombres.
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Esto significa que entre los demandantes de empleo en InfoJobs con estudios universitarios
seis de cada diez (el 61 % para ser precisos) son mujeres.

NIVEL DE ESTUDIOS DE LOS/AS CANDIDATOS/AS POR GENERO

HOMBRES MUJERES

mUniversitarios mFormacion Profesional mBachillerato mEstudios bdsicos MSin estudios

Datos: InfoJobs

De acuerdo con esta proporcion, si se toma el conjunto de aspirantes de cada titulacion
universitaria y se distribuye por sexos se comprueba que las mujeres son mayoria en casi
todas ellas, sobre todo en diplomaturas, grados y licenciaturas. Las Unicas excepciones de
este liderazgo son la Ingenieria Superior (73 % de presencia masculina) y la Ingenieria Téc-
nica (78 % de hombres).

DISTRIBUCION POR GENERO DE CADA MODALIDAD DE ESTUDIO UNIVERSITARIO
ENTRE LOS/AS DEMANDANTES DE EMPLEO EN INFOJOBS

Grado 35% 65%
Licenciatura 36% 64%
Postgrado 40% 60%
Doctorado 44% 56%
Ingenieria Técnica 78% 22%
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EHombres EMujeres Datos: InfoJobs
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Los datos del Ministerio de Universidades constatan que lo que reflejan las cifras de InfoJobs
de los candidatos/as tiene su origen en los campus espafioles. En el curso 2022-2023 (dltimo
curso para el que hay informacion disponible) el porcentaje de egresados mostraba una ma-
yoria masculina del 72 % en las dreas de ingenieria y arquitectura, mientras que las mujeres
eran mayoria en el resto de los ambitos, destacando los de ciencias de la salud (73 %), arte y
humanidades (67 %) y ciencias sociales y juridicas (65 %). Solo hay un equilibrio entre sexos en
el drea de ciencias con el 54 % de estudiantes femeninas y el 46 % de hombres.

EGRESADOS/AS EN LAS UNIVERSIDADES ESPANOLAS EN EL CURSO 2022-2023 POR SEXOS

Ciencias de la Salud 27% 73%

Artes y Humanidades 33% 67%

Ciencias 46% 54%

Ingenieria y Arquitectura 72% 28%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

EMHombres ™WMujeres

Fuente: Estadistica de Estudiantes Universitarios (Ministerio de Universidades)

Sanidad y formacion, los sectores mas feminizados

Cada aspirante a algun puesto publicado en InfoJobs también indica cual ha sido el sector
en el que se ha desempefiado en su ultima experiencia laboral y esa informacion resulta
muy reveladora cuando se analiza en funcidn del sexo de estas personas.

Asi, entre los hombres, el sector de actividad mas comun en su ultimo empleo es el de com-
pras, logistica y almacén (15 %), seguido de atencion al cliente (12 %), turismo y restauracion
(10 %) e ingenierias y técnicas (9 %). Sin embargo, entre las mujeres solo hay un 6 % que
estén vinculadas a compras, logistica y almacény un 1% a ingenierias y técnicas.

El 24 % de las candidatas procede del sector
de atenciodn al cliente. Entre los hombres, el mas
frecuente (15 %) es compras, logistica y almacén

Desde el lado femenino destaca, con diferencia, el sector de atencidn al cliente (el 24 % de
las candidatas lo sefialan como su Ultima experiencia, frente a un 12 % de los hombres). Y,
tras este, se posicionan sanidad y salud (un 11 % entre las mujeres y un 4 % entre los hom-
bres) y turismo y restauracion (10 % en ambos casos).
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SECTOR AL QUE PERTENECEN LOS/AS CANDIDATOS/AS EN FUNCION DEL GENERO

Atencion al cliente
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Si se toma el conjunto de aspirantes que tiene un determinado sector como Ultima expe-
riencia y se divide por géneros se distinguen incluso mejor las diferencias.

Pocos son los sectores equilibrados. Es el caso del sector de disefio y artes graficas, donde
el reparto estad en un 51 % de mujeres y un 49 % de hombres. Muy cercanas estdn las cate-
gorias de turismo y restauracion, y finanzas y banca, en las que las mujeres representan el
55 % del conjunto de candidatos/as.

Un afio mas, la presencia de hombres es predominante en
ingenierias y técnicas (84 %) e informatica y telecomunicaciones
(81%), y la de mujeres en sanidad (80 %) y educacion (75%)

La presencia mayoritaria de hombres se concreta principalmente en cinco sectores. Entre
quienes tienen como Ultima experiencia profesional el sector de ingenierias y técnicas hay
un 84 % de candidatos y un 16 % de candidatas. Tras este, la diferencia mas abultada se da
en informdtica y telecomunicaciones, con un 81 % de aspirantes masculinos y un 19 % feme-
ninas. El reparto por géneros en las titulaciones universitarias que se citaba anteriormente
conduce a esta realidad persistente en el mercado laboral, cuya tendencia a la correccion
(los datos de 2019 mostraban una diferencia alin mayor en ambos sectores) es muy lenta.
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Junto a estas dos dreas existen otras tres con una presencia significativamente mayor de
hombres que de mujeres: inmobiliario y construccién, con un 72 % de candidatos; profesio-
nes, artes y oficios, con el 69 %; y compras, logistica y almacén, con el 67 %.

En el otro extremo, los sectores en los que sobresale ampliamente la presencia de mujeres
son sanidad y salud, con un 80 %; educacién y formacion, con un 75 %; venta al detalle,
con un 73 %,; o atencidn al cliente y recursos humanos, ambos con un 72 %. Se trata de los
mismos porcentajes registrados el afio anterior.

DISTRIBUCION POR GENERO DE CADA SECTOR DE ACTIVIDAD

Sanidad y salud 20% 80%

Educacion y formacion 25% 75%

Venta al detalle 27% 73%

Recursos humanos 28% 72%

Atencion al cliente 28% 72%

Administracién de empresas 32% 68%

Legal 35% 65%

Marketing y comunicacién 37% 63%

Administracion publica 41% 59%

Comercial y ventas
Finanzas y banca 45% 55%

Turismo y restauracién
Disefio y artes graficas 49% 51%

Calidad, produccion e +D 57% 43%

Compras, logistica y almacén 67% 33%
Profesiones, artes y oficios 69% 31%
Inmobiliario y construccion 72% 28%
Informatica y telecomunicaciones 81% 19%
Ingenierfas y técnicas 84% 16%
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Niveles similares de experiencia; desigualdades en el escalafén profesional

Como viene repitiéndose en los periddicos andlisis de InfoJobs, los datos de 2024 tampo-
co presentan diferencias significativas por género en relacion con los afios de experiencia
de quienes se han inscrito a alguna vacante. Un tercio superan los 10 afios (36 % entre los
hombres y 33 % entre las mujeres) y cuatro de cada diez se sitlian entre los 3 y los 10 afios
de experiencia.

NIVEL DE EXPERIENCIA DE LOS/AS CANDIDATOS/AS POR GENERO

HOMBRES MUJERES

ml1afio m2afios mDe3ab5afios mDe5al0 afios mMas de 10 afios B Solo précticas / Becario/a Datos: InfoJobs

Sin embargo, la igualdad en cuanto a los afios de experiencia no se corresponde con una
progresion similar en la jerarquia de las empresas. De este modo, en los niveles laborales
mas bajos (becario/a y practicas, y empleado/a) encontramos una mayoria de candidatas
(son el 56 %y el 58 % respectivamente).

Pero a medida que se asciende el panorama cambia: los hombres tienen mds presencia

que las mujeres en el conjunto de aspirantes cuyo ultimo nivel laboral es especialista (61 %),
mando intermedio (57 %) y direccion, gerencia y consejo directivo (56 %).

DISTRIBUCION POR GENERO DE CADA NIVEL LABORAL

Becario/a / Précticas 44% 56%
Empleado/a 42% 58%
Especialista 61% 39%
Mando intermedio 57% 43%

Consejo directivo 56% 44%
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Estos datos reflejan a las claras que la desigualdad en los niveles laborales persiste, pero
existen razones para el optimismo cuando se observa la evolucion de toda la serie histdrica
de la plataforma de empleo, principalmente en relacion con el nivel de direccion, gerencia
y consejo directivo, que en cinco afios ha cerrado tres puntos porcentuales de brecha: las
candidatas suponian el 41 % de quienes habian alcanzado este escalafén en 2019y en 2024
son el 44 %.

EVOLUCION DE LA BRECHA POR GENERO EN EL NIVEL LABORAL DE DIRECCION,
GERENCIA'Y CONSEJO DIRECTIVO
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Si se desea conocer la presencia real de las mujeres en los puestos directivos de las em-
presas se impone dirigirse al mercado laboral. Esta mirada se hace mediante una encuesta
realizada por InfoJobs entre 1.502 responsables de Recursos Humanos y personas con
capacidad de decisidon en materia de contratacion, y constata que una de cada tres empre-
sas (el 31 %) cuenta con menos del 5 % de mujeres en puestos directivos. En linea con esta
cuestion, el Estudio de Clima Empresarial realizado por la Camara de Comercio de Espafia
en colaboracion con Sigmados sefiala que las mujeres ocupan menos de un 20 % de los
puestos directivos en mas de la mitad de las empresas.

A este respecto, el panorama ha cambiado muy poco en los ultimos afios, tal y como re-
flejan los datos de InfoJobs. Si acaso, destaca el dato de que en el ultimo afio ha caido en
cinco puntos porcentuales —desde el 28 % al 23 %— la proporcidon de empresas en las que
mas del 50 % de su cupula directiva esta formada por mujeres. En este punto se impone
recordar que la Ley de representatividad paritaria'” — que entré en vigor en agosto de
2024— establece que debe garantizarse al menos un 40 % de presencia femenina en di-
versos ambitos, como el ejecutivo, el consejo de administracion y alta direccion de grandes
empresas, colegios profesionales y jurados de premios publicos, entre otros.

7 Ley Orgdnica 2/2024, de 1 de agosto, de representacidn paritaria y presencia equilibrada de mujeres y hombres.
Congreso de los Diputados. Diciembre de 2023.
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PORCENTAJE DE MUJERES EN PUESTOS DIRECTIVOS

2025 31% 10% 6% 9% 20% 23%
2024 31% 9% 6% 9% 18% 28%
2023 29% 10% 8% 1% 20% 24%
2022 29% 1% 8% 10% 19% 23%
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Base: Empresas (2025) n=1.502 / (2024) n=1.340 / (2023) n=1.823 / (2022) n=1.440 Fuente: InfoJobs

La diferencia salarial nace en los sueldos mas altos y en los mas bajos

El actual escenario laboral conlleva una desigualdad retributiva que, en términos brutos,
se ha situado en 2023 (dltimo ejercicio con datos disponibles en el INE) en los 4.856 euros
anuales, 461 mas que el afio anterior. Este dato supone un significativo retroceso en un in-
dicador que registra habituales altibajos, pese a lo cual la diferencia entre lo que perciben
hombres y mujeres se ha ido cerrando en la ultima década de forma progresiva, desde los
6.093 euros de distancia que se registraron en 2014.

La desigualdad retributiva de hombres y mujeres proviene principalmente de los extremos
salariales maximos y minimos, tal y como reflejan los datos de los deciles: se toman los
conjuntos de hombres y mujeres que trabajan, se ordenan en funcion de sus retribuciones
y se distribuyen en diez segmentos (deciles) con el mismo niimero de personas. A partir del
salario promedio de cada decil, son los niveles mas bajos (los deciles 1y 2) y el mas alto (el
10) los que muestran las diferencias mds significativas, mientras que en los tramos medios
los sueldos de hombres y mujeres son muy similares.
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SALARIOS POR DECILES Y GENERO EN 2023 (EN EUROS BRUTOS MENSUALES)
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Estas diferencias retributivas responden a multiples factores relacionados con el panora-
ma descrito durante todo este capitulo: niveles laborales, sectores profesionales, etc. Pero
también estdn vinculadas al tiempo de trabajo: las mujeres ocupadas, durante el ultimo
trimestre de 2024, promediaron 33,4 horas efectivas semanales (de acuerdo con el INE),
mientras que la jornada de los hombres ocupados alcanzé las 38,1 horas. Lo que sucede en
los hogares, con el desigual reparto de responsabilidades domésticas y de cuidados, tam-
bién repercute por tanto en la intensidad del desempefio profesional y, en consecuencia,
en las diferencias salariales.

Para poder actuar sobre estas cuestiones se hace necesario un cambio cultural y una
toma de conciencia de la existencia de la brecha salarial. En 2025 un 54 % de la poblacién
ocupada considera que las mujeres cobran menos que los hombres por su desempefio
en un mismo puesto de trabajo. Este dato supone un significativo descenso en relacion
con el 62 % del afio anterior (y mas auin con el 66 % del afio 2022).

Cuando se diferencia entre géneros se descubre que el porcentaje de hombres que creen
que existe brecha salarial es significativamente inferior (43 %) que el de mujeres (66 %).
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PERCEPCION DE LA BRECHA SALARIAL
100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%

0%
2021 2022 2023 2024 2025

mSi mNo

Base: Poblacion ocupada (2021) n=4.035 / (2022) n= 4.192 / (2023) n=1.023 / (2024) Fuente: InfoJobs
n=1.002 /(2025) n=1.040

Menos medidas contra la desigualdad en las empresas

Por supuesto, desde el ambito de la empresa se actia para reducir la desigualdad entre
hombres y mujeres en el ambito laboral. De hecho, en 2025 solo en una de cada cinco com-
pafilas consultadas (20 %) admite que no se adopta ninguna medida en relacion con esta
cuestidn, de acuerdo con los datos de una encuesta de InfoJobs realizada a més de 1.500
responsables de Recursos Humanos o decisores de la contratacion.

Este estudio constata que entre las medidas con mayor presencia en las empresas son
los protocolos de actuacion y prevencidon de acoso (50 %), las encaminadas a garantizar la
igualdad de salarios en un mismo puesto para eliminar la brecha salarial (44 %), la formacidn
en igualdad (39 %) y la equiparacion de las condiciones laborales y beneficios de profe-
sionales a tiempo parcial y a tiempo completo (37 %). Sin embargo, resulta preocupante
constatar que, a excepcion de la formacion, el resto de las medidas presentan un retroceso
respecto a la anterior encuesta.

Por otra parte, y en correspondencia con este citado retroceso de las medidas, desde el
punto de vista del conjunto de la poblacién ocupada solo el 55 % cree que esas medidas de
las compafiias resultan suficientes, cuando en 2023 el porcentaje fue del 60 %.
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MEDIDAS DE IGUALDAD DE GENERO ADOPTADAS
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Brecha de edad

La otra gran desigualdad que presenta el mercado laboral es la que tiene que ver con la
edad, con brechas localizadas en dos polos opuestos: el de las personas mas jévenes vy el
del talento sénior.

Asempleo, la patronal de las Empresas de Trabajo Temporal (ETT) y Agencias de Empleo en
Espafia, advertia en un reciente informe™ como el panorama actual «refleja barreras estruc-
turales en el mercado laboral juvenil, precariedad en las oportunidades disponibles y difi-
cultades para reinsertarse tras periodos de inactividad». Y proponia, para atajar la situacion,
que se pongan en marcha «politicas integrales que promuevan programas de insercion
laboral, incentivos para la contratacion, practicas remuneradas y una mejor conexion entre
la educacion y las demandas del mercado laboral».

En el otro extremo demogréfico, un mercado laboral cada vez mas envejecido (por la pro-
longacidn de las carreras profesionales mas alld de los 65 afios, pero también por la inver-
sion de la pirdmide demograéfica) obliga a prestar atencion a las necesidades especificas de
estos grupos en términos de empleo.

'8 Radiografia del desempleo juvenil en Esparfia. Asempleo. Enero 2025.
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Una cuestion sobre la que cada vez existe una mayor concienciacién: «La multiplicacién de
iniciativas relacionadas con el talento sénior en los ultimos afios (...) ha contribuido sensi-
blemente a concienciar y a disminuir los estereotipos y prejuicios, promoviendo un entorno
laboral mas inclusivo y equitativo», se sefiala en la séptima edicién del informe Carrera y
Talento Sénior'® que mide el grado de cumplimiento de las empresas cotizadas del IBEX -35
de una serie de pardmetros en relacion con esta materia.

Tanto uno como otro grupo aportan al mercado laboral convirtiéndolo en un espacio mas
diverso, funcional y equitativo, de manera que optimiza las capacidades diversas que pre-
sentan los diferentes tramos de edad. La convivencia intergeneracional en las empresas
hace de estas un lugar mas rico en el que jévenes, adultos y séniors se benefician de lo que
los demas aportan en un aprendizaje mutuo.

Rejuvenecimiento del perfil de los candidatos/as

El rejuvenecimiento del perfil de los candidatos/as a alguna vacante publicada InfoJobs que
viene registrandose desde 2021 ha tenido continuidad en 2024 de forma muy palpable:
el colectivo de 18 a 24 ya es el segmento de edad mds presente en el portal de empleo y
representa el 32 % de los demandantes, un porcentaje significativamente superior al 24 %
del afio 2021.

El peso que ha ganado este tramo demogréfico proviene del que ha perdido de forma pau-
latina en los Ultimos afios, el segmento de 35 a 44 afios, y del mas acentuado retroceso (de
suponer el 33 % en 2023 al 27 % en 2024) de los candidatos/as de 25 a 34 afios.

CANDIDATOS/AS EN INFOJOBS POR TRAMOS DE EDAD
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® Carrera y talento sénior 2024. Informe de transparencia y buen gobierno sobre la gestion del talento seénior en las empresas del
IBEX 35. Javier Martin Cavanna y José Miguel Roca Chillida. Fundacién Haz. Febrero 2025.
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De cara a facilitar el andlisis del perfil se han agrupado los segmentos de edad en jovenes
(18-34 afios), adultos (35-54 afios) y sénior (mayores de 55 afios). Asi, se observa que entre
los candidatos/as mds jovenes hay mayor presencia de aspirantes con titulos universitarios
o de Formacién Profesional, mientras que entre quienes superan los 55 afios tienen mayor
protagonismo los estudios basicos y de Bachillerato.

Por otro lado, como corresponde con la evolucion social y educativa espafiola también los jove-
nes son los que muestran mas conocimientos de idiomas en sus perfiles de InfoJobs: un 21% de
los menores de 35 afilos maneja alguna lengua extranjera, un porcentaje que desciende al 14 %
entre los 35y los 54 afios y se queda en el 12 % entre los que tienen 55 o mas afios.

NIVEL DE ESTUDIOS DE LOS/AS CANDIDATOS/AS POR TRAMOS DE EDAD
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PORCENTAJE DE CANDIDATOS/AS CON CONOCIMIENTOS DE IDIOMAS
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En lo que se refiere a experiencia profesional, Idgicamente esta se extiende a medida que
aumenta la edad del candidato/a. Consecuentemente, entre los mds mayores existen mas
posibilidades de que la dltima experiencia de trabajo haya sido en algun escalafén mas
alto dentro de la jerarquia de la empresa. Asi —y aunque el grueso de los aspirantes en
cualquier tramo de edad tiene como ultima experiencia la de empleado/a— entre los meno-
res de 35 aflos que se postularon para algun puesto en 2024 en InfoJobs hay un 9 % que
proviene de trabajar como becario/a o de hacer prdacticas, un nivel laboral practicamente
inexistente o muy bajo (2%) entre adultos y séniors.
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Por el contrario, un 16 % de los mayores de 55 afios y un 14 % de los que estdn entre 35y
54 afios (frente al 7 % de los jévenes) se han desempefiado en su ultima experiencia laboral
como especialistas. Con porcentajes ligeramente mas bajos, este mismo patron se repite en
los niveles laborales de mando intermedio (4 % de candidatos/as entre los menores de 35,
y 10 % en los de 35 a 54 afios y en los sénior) y de direccidn, gerencia y consejo directivo
(2%, 6 %y 9 % respectivamente).

NIVEL LABORAL DE LOS/AS CANDIDATOS/AS POR TRAMOS DE EDAD
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En cuanto al sector profesional de la Ultima experiencia laboral, también hay diferencias en
funcién de la edad. Asi, las categorias de atencidn al cliente y turismo y restauracién tienen
mucho mayor protagonismo entre los jévenes (18-34 afios) que en el resto de los grupos.

Por su parte, compras, logistica y almacén vy, sobre todo, profesiones, artes y oficios son las
que tienen sobrerrepresentacién en el segmento de candidatos/as de 35 a 54 afios. Por
Ultimo, comercial y ventas y, de forma muy acentuada, de nuevo profesiones, artes y oficios
son los sectores en los que mas destaca la presencia de mayores de 55 afios.
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SECTOR DE LA ULTIMA EXPERIENCIA LABORAL DE LOS/AS CANDIDATOS/AS
POR TRAMOS DE EDAD
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Brecha de cualificacion

Otro de los ejes de desigualdad laboral que se abordan en este estudio, el que tiene que
ver con la cualificacion de las personas trabajadoras, se plasma de forma evidente en los
datos de la tasa de paro que proporciona la EPA: un 33 % de los analfabetos/as se encuen-
tra en situacion de desempleo (datos del cuarto trimestre de 2024); entre quienes tienen
estudios primarios, el porcentaje se sitlia en el 23 %; baja hasta el 13 % para los trabajadores
que han completado la segunda etapa de secundaria, bien con orientacién general o bien
con orientacién profesional; y, finalmente, entre quienes cuentan con una titulacién superior
se sitia en un 6 %.
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A partir de estos datos resulta comprensible que desde la Unidn Europea se enfatice la
importancia de la permanencia de los jévenes en los programas educativos mas alld de la
educacién postsecundaria. En concreto, se han establecido dos objetivos de cara al afio
2030 en relacion con esa fase de transicion de los jovenes hacia el mercado laboral?°.

Por un lado, lograr que al menos el 45 % de las personas de entre 25y 34 afios tengan una
titulacién superior, incluyendo la universitaria y la Formacion Profesional de Grado Superior.
En Espafia, de acuerdo con los datos de Eurostat correspondientes a 2023 (lltimo afio dis-
ponible), un 52 % de quienes estdn en este tramo de edad ha alcanzado ese nivel académi-
Co, un porcentaje superior al 43 % del conjunto de la UE y el 44 % de la zona euro. Irlanda,
Chipre y Luxemburgo lideran este indicador superando el 60 % de su poblacién entre 25y
34 afios con educacion superior (universitaria o de FP).

El otro objetivo en este sentido de la UE es que el abandono prematuro de la educacion en
la fase postsecundaria (18-24 afios) sea inferior al 9 %. En este caso, la situacion de Espafia
esta todavia lejos de esa meta. Su tasa de abandono escolar prematuro se sittia en el 14 %
en 2023 (ultimo dato disponible en Eurostat), solo superada por el 17 % de Rumania y cuatro
puntos por encima de la media comunitaria (10 %).

TASA DE ABANDONO ESCOLAR TEMPRANO EN LA FASE POSTSECUNDARIA (18-24 ANOS) EN LA UE
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Fuente: Eurostat

20 Council Resolution on a strategic framework for European cooperation in education and training towards the European Educa-
tion Area and beyond (2021-2030) 2021/C 66/01 (OJ C, C/66, 26.02.2021, p. 1, CELEX: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/
TXT/?uri=CELEX:32021G0226(01))
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La importancia de la Formacién Profesional

En la consecucidon de las metas citadas, la funcion de la Formacién Profesional resulta fun-
damental, de manera que pueda tender un puente que permita el flujo de las aulas a los
centros de trabajo. En este sentido, el interés por estos estudios ha crecido de forma sus-
tancial en los ultimos afios entre los estudiantes espafioles: de 791.385 alumnos/as matricu-
lados/as en FP en el curso 2016-2017 se ha pasado a 1.193.260 en el curso 2024-2025, un
nuevo récord de acuerdo con los datos del Ministerio de Educacidn. El crecimiento acumu-
lado en este periodo supera el 50 %.

Y es que la FP se encuentra en un momento de profunda transformacion. Este curso 2024-
2025 tiene como novedad la implantacion del nuevo sistema de Formacion Profesional en
el primer afio de los ciclos formativos de Grado Bdasico, Medio y Superior, lo que incluye
la nueva modalidad dual, con periodos de formacion en la empresa. Se cumple asi lo que
exige la nueva Ley de Formacién Profesional® aprobada en 2022.

Ademas, con el objetivo de mantenerse mas proxima a la realidad del mercado laboral,
la Formacion Profesional ha iniciado una senda de actualizacion permanente de su oferta
educativa. Fruto de este proceso, en los ultimos cinco afios se han creado 213 nuevas cua-
lificaciones en el catdlogo de la Formacion Profesional, hasta alcanzar un total de 881. En
este curso 2024-2025, por ejemplo, se han incorporado cinco.

El despliegue de esta nueva FP todavia tiene una pata adicional pendiente de desplegarse
y que puede vincularla ain mas con las cambiantes necesidades del mercado laboral: las
microformaciones. El lamado Grado A son capacitaciones cortas (de entre 30 y 50 horas)
que acreditan competencias especificas y que pueden realizarse de forma independien-
te —orientadas por tanto a trabajadores/as en activo que necesiten ese conocimiento en
concreto para su desempefio laboral— o formando parte de un itinerario académico —y por
tanto, complementen unos estudios de FP de mayor entidad—.

El siguiente escaldn, el Grado B —que tampoco esta todavia disponible— es un médulo que
apunta en la misma direccidn (orientado tanto a estudiantes como, sobre todo, a trabajado-
res/as en activo), aunque tiene una duracién mayor (entre 100 y 200 horas). Este es el que
mads se ajusta a la creciente demanda del mercado laboral de la adquisicion de competen-
cias especificas. De hecho, su cumplimentacion permite obtener un titulo de Certificado de
competencia en la materia cursada.

?'Ley Organica 3/2022, de 31 de marzo, de ordenacidn e integracién de la Formacién Profesional. BOE-A-2022-5139.
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3. 2. 4. Geografia de la demanda

La potencia de los territorios con mas poblacion y mayor musculo econémico sigue mar-
cando la demanda laboral en el pais, de modo que a la cabeza de este escenario vuelve a
situarse Madrid, desde donde se inscribieron en alguna vacante en InfoJobs en 2024 un
total de 782.892 personas, lo que supone 11.955 mas (un 2 %) que en 2023. Esta cifra repre-
senta el 20 % del total (el mismo porcentaje que el afio anterior).

Casi 4 de cada 10 aspirantes que se han
postulado a alguna vacante de InfoJobs
proceden de Madrid y Catalufia

En segunda posicion se encuentra Catalufia, que aglutina el 18 % del total, también la
misma cifra que en 2023. En términos absolutos, los inscritos desde este territorio fueron
727788, lo que define un incremento porcentual del 2 % (el afio anterior los demandantes
fueron 711.449).

Si se suman los nimeros de estas dos comunidades auténomas, se observa que entre
ambas acumulan casi cuatro de cada diez aspirantes que se han postulado en 2024 en
alguna de las vacantes publicadas este afio en la plataforma. También es el mismo por-
centaje que el aflo precedente.

La tercera plaza es para Andalucia, que con 630.608 personas candidatas retine el 16 % del
total, también el mismo registro que el afio anterior. No obstante, esta comunidad ralentiza
su crecimiento respecto a los dos afios precedentes, cuando el incremento porcentual fue
del 5 %, quedandose en el 3 % en 2024.

Tras estos tres territorios, pero ya a una cierta distancia, se encuentra la Comunidad Va-
lenciana, cuyos candidatos/as —un total de 442.540— suponen el 11 % de la demanda
total, igual que el afio anterior. Esta comunidad también experimenta una subida del 5 %
en comparacion con 2023, la misma que ya mostrd en el anterior ejercicio.
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CANDIDATOS/AS POR COMUNIDADES AUTONOMAS EN 2023 Y 2024

Madrid

Catalufia

Andalucia

Comunidad Valenciana

Canarias

Galicia

Castillay Ledn

Castilla-La Mancha

Pafis Vasco

Aragon

Murcia

Baleares

Asturias

Extremadura

Navarra

Cantabria

La Rioja

Ceuta*

Melilla*

TOTAL ESPANA

* Ceuta y Melilla tienen pocas vacantes y, por tanto, escasa representatividad

Candidatos/as

2023

770.937

711.449

614.010

422725

188.514

179.792

154.763

151.373

151191

103100

98.900

83.845

59.366

53.980

48.846

39.292

22.574

5148

5.505

3.865.310

Candidatos/as

2024

782.892

727788

630.608

442.540

197.607

181.493

158.949

156.485

153.966

108.186

102.51

89.482

60.567

55.398

50.206

40783

23.249

5.646

5.520

3.973.876

157

Variacion

2023-2024

11.955 (2%)

16.339 (2%)

16.598 (3%)

19.815 (5%)

9.093 (5%)

1701 (1%)

4186 (3%)

5112 (3%)

2775 (2%)

5.086 (5%)

3.611 (4%)

5.637 (7%)

1.201 (2%)

1.418 (3%)

1.360 (3%)

1.491 (4%)

675 (3%)

498 (10%)

15 (0%)

108.566 (3%)

Datos: InfoJobs
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En total, la suma de candidatos/as de las comunidades y ciudades auténomas alcanza los
3.973.876 (frente a los 3.865.310 de 2023). Esto supone, en términos absolutos, 108.566
aspirantes mas en la comparativa con el anterior ejercicio; es decir, un 3 % de incremento.
Si contabilizamos también a quienes se han presentado a alguna vacante, pero viven fuera
de Espafia (86.490), la cifra total se eleva hasta los 4.060.366, lo que supone 105.359 mas
que el afio precedente.

A partir del anterior andlisis se puede también centrar la mirada en las variaciones por-
centuales, dejando a un lado los territorios con cifras absolutas muy dominantes. Asi se
comprueba el sustancial incremento de candidatos/as registrado en los dos archipiélagos,
sobre todo en Baleares, donde la cifra de aspirantes crece un 7 % (5.637 candidatos/as mas
que el afio anterior hasta alcanzar los 89.482). Por su parte, en Canarias el auge es del 5 %,
al pasar de los 188.514 a los 197.607 candidatos.

De este modo, estas dos comunidades auténomas contindan su recuperacion. Asi, Canarias
—que suma tres afios de muy intensos incrementos en la demanda— se mantiene en quin-
ta posicion por demandantes en este ranking de comunidades auténomas, tras las cuatro
grandes locomotoras territoriales resefiadas al comienzo de este epigrafe.

También resultan muy relevantes (igualando ese mismo 5 % de Canarias), los crecimientos
de Aragén y Comunidad Valenciana.

La formacion en diferentes territorios: la universidad predomina en Madrid

La demanda también es susceptible de andlisis desde el nivel de formacidn de las personas
candidatas de los distintos territorios. Un afio mas se observa que Madrid es la que aglu-
tina la mayor proporcion de aspirantes con estudios universitarios: el 37 % de quienes se
inscribieron en alguna vacante de InfoJobs durante 2024 contaba con formacidn superior.
Se trata de un dato, sin embargo, levemente por debajo del medido el afio anterior, cuando
ascendia al 38 %.

En los puestos mas altos en el listado de las comunidades con mayor concentracion de can-
didatos/as con estudios universitarios siguen destacando Navarra (33 %), Asturias y Castilla
y Ledn (ambas con un 32 %).

En el polo opuesto, el de menos candidatos/as con formacidn universitaria, volvemos a en-
contrar a los dos archipiélagos, Baleares y Canarias (ambos con un 25 %)y, sobre todo, Cas-
tilla-La Mancha, con un 22 %. Estos tres territorios también repiten las posiciones de 2023.
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PORCENTAJE DE CANDIDATOS/AS UNIVERSITARIOS/AS POR COMUNIDADES AUTONOMAS
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Datos: InfoJobs

Si nos atenemos a los estudios de Formacion Profesional, el orden se invierte, ya que el
nivel mas bajo corresponde a Madrid, que es la comunidad auténoma donde las perso-
nas candidatas con estudios de FP tienen menor peso sobre el total (el 23 %). Baleares
también comparte el porcentaje madrilefio. Los puestos mas altos los ocupan el Pais Vas-
co (33 %) y Cantabria (32 %). Estos porcentajes reflejan el mayor peso del tejido industrial
en estos territorios.
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PORCENTAJE DE CANDIDATOS/AS CON ESTUDIOS DE FP POR COMUNIDADES AUTONOMAS
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CANDIDATOS/AS POR COMUNIDADES AUTONOMAS EN 2024
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3. 3. Competencia por un puesto
3. 3. 1. Introduccidn

La cifra de inscripciones que tiene cada vacante que se publica en InfoJobs da una medida
del punto en el que convergen oferta y demanda, tanto desde el interés que despierta entre
quienes se postulan (la cifra de inscripciones puede aumentar o descender) como desde el
volumen de puestos que se ofertan (que también puede oscilar al alza o a la baja).

Cada vacante recibid, de media, 52 aspirantes,
lo cual constituye un aumento de tres candidatos/as
por puesto respecto a 2023

Con este punto de partida y lo analizado hasta ahora en el presente informe es facil en-
tender el motivo por el que se ha pasado de las 49 inscripciones por vacante de 2023 a
52 en 2024.

Este incremento de la competencia radica en los movimientos de los indicadores que se
utilizan para su calculo. Por un lado, las inscripciones se han incrementado un 3 %, llegando
a los 128,1 millones, frente a los 124,4 del afio anterior. Por el otro, el nimero de vacantes
ha disminuido también un 3 %, bajando de las 2.514.196 del afio anterior a las 2.447.457 de
2024. El resultado de uno y otro proceso se plasma en ese incremento de 3 aspirantes mas
para cada puesto ofertado.

Con todo, esa cifra de 52 inscripciones por vacante se mantiene muy en linea con la de
los tres afios inmediatamente anteriores y sensiblemente por debajo del dato de 2020,
cuando en pleno estallido de la crisis sanitaria de la covid fueron 78 los candidatos/as
que, de media, compitieron por cada puesto ofertado. Esta elevada cifra tuvo su causa en
la reducida cifra de puestos ofertados ese afio (1.513.263) por efecto de las restricciones
que implicé la pandemia.

PROMEDIO DE INSCRITOS/AS POR VACANTE
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Datos: InfoJobs
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3. 3. 2. Competencia por sectores

El sector con menos competencia en 2024 ha sido educacién y formacion, con solo 22
inscripciones por vacante. Es incluso una menos que en 2023. Esta cifra obedece a la com-
binacion de dos factores: por un lado, una caida del 2 % de las inscripciones para estos
puestos y, por otro, un muy leve aumento del 1% en la cifra de puestos ofertados, aunque en
términos absolutos la cifra de vacantes (71.552) sitle esta categoria en un nivel intermedio.

Otros sectores que presentan una competencia inferior a los 30 inscritos/as por vacante
son Administracion publica e ingenierias y técnicas (ambas con 29). Las dos categorias, sin
embargo, muestran un ligero incremento respecto al afio anterior, cuando sus cifras estaban
en las 26 y las 27 candidaturas por puesto, respectivamente.

También entre los sectores con menos competencia, pero ya por encima de la cifra de
treinta aspirantes por vacante, se encuentra el de calidad, produccidn e 4D junto con el de
comercial y ventas. Y aunque los dos situan su cifra de candidatos por puesto en 32, llegan
a ella desde caminos inversos, ya que mientras que el primero reduce su competencia
desde los 37 de 2023, el segundo la aumenta en comparacion con los 28 de un afio antes.

En el extremo opuesto se sitlian los dos Unicos sectores que superan los 100 aspirantes
por cada puesto ofertado. Se trata de administracion de empresas (119) y, a gran distancia
del resto de categorias, venta al detalle (229). Ambas, ademads, han empeorado las cifras
de competencia que registraban en 2023, especialmente venta al detalle, que afiade 27
candidaturas mas a cada puesto ofertado. Estos dos sectores tienen una cifra muy similar
de vacantes (en torno a las 88.500 en 2024), pero un gran volumen de inscripciones: 10,5
millones de candidaturas en administracion de empresas y 20,3 en venta al detalle.
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COMPETENCIA POR SECTORES EN 2023 Y 2024

Inscritos/as por  Inscritos/as por Diferencia
Sector vacante 2023 vacante 2024 2023-2024
Educacién y formacion 23 22 -1
Administracién publica 26 29 3
Ingenierias y técnicas 27 29 2
Comercial y ventas 28 32 4
Calidad, produccién e I+D 37 32 -5
Inmobiliario y construccion 33 35 2
Profesiones, artes y oficios 35 36 1
Informética y telecomunicaciones 25 39 14
Finanzas y banca 35 42 7
Sanidad y salud 45 44 -1
Compras, logistica y almacén 54 50 -4
Atencidn al cliente 50 54 4
Turismo y restauracion 49 57 8
Legal 85 57 -28
Disefio y artes gréficas 83 62 -21
Recursos humanos 68 70 2
Marketing y comunicacion 69 70 1
Sector farmacéutico 7 70 -1
Administracion de empresas 116 19 3
Venta al detalle 202 229 27
PROMEDIO 49 52 3
Por debajo del promedio de 2024 Por encima del promedio de 2024 Datos: InfoJobs

El sector que mas rebaja su
competencia en el afio 2024 es

el de legal, con 28 inscritos/as menos
en cada vacante publicada en InfoJobs

Hasta ahora se han comentado los sectores mas destacados en los dos polos de la tabla,
pero también se dan algunas variaciones dignas de mencion en otras areas. Por ejemplo,
destaca el descenso de candidatos/as por vacante en legal, que ha pasado de 85 en 2023
a 57 en 2024, una diferencia de 28 competidores, y lo ha hecho gracias a su sustancial
aumento registrado en la oferta (un 32 % mas de puestos) acompafiado por un notable des-
censo, aunque en menor medida, en las inscripciones (un 12 % menos que el afio anterior).
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También destaca el descenso de la competencia en el sector de disefio y artes gréficas, que
ha pasado de 83 aspirantes para cada puesto en 2023 a 62 en 2024, una reduccion de 21
inscritos/as. Y lo ha hecho con un patréon muy similar: un 23 % mds de vacantes ofertadas y
una cifra de inscripciones que desciende un 8 %.

Ingenierias y técnicas: estabilidad en un escenario de baja competencia

Como se ha explicado, la competencia en ingenierias y técnicas ha crecido ligeramente en
relacion con 2023, pese a lo cual se mantiene un afio mds entre los sectores con un nivel
mas bajo —Unicamente 29 inscripciones por vacante— pese a su muy respetable cifra de
puestos ofertados —por encima de los 100.000—. Si a este buen escenario en términos de
competencia y de volumen de puestos, le sumamos un salario promedio (31.968 euros bru-
tos anuales en 2024) bastante superior al del conjunto de la oferta (27.060 euros), laimagen
resultante es que ingenierias y técnicas ofrece buenas oportunidades laborales.

Estabilidad es la palabra que define la competencia de este sector, puesto que esas 29
inscripciones por vacante son el resultado de leves variaciones tanto en el porcentaje de
vacantes (-2 %) como en el de inscritos (+2 %).

Asi, en 2019 se promediaban en esta categoria 41 personas inscritas para cada vacante
publicada, una cifra que se rebaja en 2024 hasta las mencionadas 29, lo que supone 12
menos que entonces.

INSCRITOS/AS POR VACANTE EN INGENIERIAS Y TECNICAS
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Por subsectores, la mayoria se sitlan en una horquilla de competencia entre las 20 y las
30 personas inscritas por cada puesto ofertado. En el extremo mds bajo encontramos
aerondutica, con solo 23 candidatos/as por puesto (eran 25 en 2023), y en el mas alto se
sitla quimica, con 71 (frente a los 69 de un afio antes). El descenso en la competencia de
aerondutica tiene que ver con un significativo descenso en las inscripciones (superior al
retroceso que también se ha producido en la oferta), mientras que en la ingenieria quimica
ha aumentado la cifra de vacantes (+2 %) pero las candidaturas lo han hecho en mucha
mayor medida (+9 %) y como resultado también ha crecido la competencia.
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Entre ambos encontramos los que registran un mayor volumen ofertado, como ingenieria
industrial (31), otras ingenierias (25), electrénica y automatica industrial (29), electrénica (25)
y energias renovables (31).

INSCRITOS/AS POR VACANTE POR SUBSECTOR EN INGENIERIAS Y TECNICAS
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Comercial y ventas, una competencia que también aumenta

Como ya se ha indicado, el sector de comercial y ventas ha incrementado su nivel de com-
petencia, aumentdndola hasta los 32 candidatos/as por vacante, lo que supone cuatro mds
que en 2023 y diez mas que en 2022. Con todo, se mantiene en unos niveles razonable-
mente bajos (conviene recordar que el promedio general se sitla en 52) teniendo en cuen-
ta que se trata del drea con mayor nimero de vacantes (371.776 en 2024).

Comercial y ventas continda aumentando su competencia,
al alcanzar ya los 32 candidatos/as por vacante, diez mas
que tan solo dos afios antes y cuatro mas que en 2023

Y es precisamente esta Ultima cifra, que supone un descenso del 13 % con respecto a
2023, la que ha provocado ese aumento de la competencia por cada puesto de comercial
y ventas, ya que la cifra de inscripciones se ha mantenido practicamente estable, con un
incremento que apenas alcanza el 1%.
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INSCRITOS/AS POR VACANTE EN COMERCIAL Y VENTAS
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Si observamos la competencia en los subsectores de comercial y ventas, el dato més rele-
vante es el de comercial, que ha conseguido mejorar su nivel de competencia al pasar de
las 49 inscripciones por puesto de 2023 a 44 en 2024, igualando asi el registro de 2022. Lo
ha hecho gracias a un sustancial incremento (14 %) en la cifra de vacantes ofertadas, que ya
suponen casi la mitad de todas las de esta categoria.

Otros subsectores con significativas cifras de puestos ofertados son agente comercial y
televenta y marketing telefénico. En ambos casos se ha producido un aumento de la com-
petencia, aunque se mantiene en unos niveles comparativamente bajos: en el primer caso
ha pasado de 15 en 2023 a 24 en 2024, mientras que en el segundo lo ha hecho de 18 a 20.

Por su parte, comercio exterior y gran cuenta son dos subsectores pequefios en términos
de volumen (apenas 4.500 vacantes ofertadas en 2024 entre ambos) y con mayores niveles
de competencia: 57 y 65 inscripciones para cada puesto respectivamente. El interés que
despiertan entre los candidatos/as se explica por las buenas condiciones laborales ofer-
tadas, tanto en términos contractuales —en torno a tres de cada cuatro vacantes ofrecen
contrato indefinido en cualquiera de los dos subsectores— como retributivos —con un pro-
medio en 2024 de 36.498 euros brutos anuales para los puestos de gran cuenta y 34.314
en los de comercio exterior—.

INSCRITOS/AS POR VACANTE POR SUBSECTOR EN COMERCIAL Y VENTAS
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Buenas oportunidades en los subsectores de informatica
y telecomunicaciones

La evolucion del aumento de la competencia en informatica y telecomunicaciones en 2024
se debe a la combinacion del analizado descenso en la oferta (-33 %), como al aumento de
las inscripciones (un 2 %). Pero todavia mantiene, con sus 39 aspirantes por puesto, un salu-
dable nivel de competencia que es incluso mejor en algunas de sus subcategorias.

Es el caso de arquitectura, que afio tras afio se sitia entre los menos competidos no solo
dentro de informatica y telecomunicaciones sino en toda la oferta de empleo publicada en
InfoJobs. En 2024, cada una de las casi 1.500 vacantes de este tipo publicadas en InfoJobs
han promediado 14 inscripciones.

En el siguiente escaldn, ya con 32 candidaturas para cada puesto, se situan las subcatego-
rias de andlisis y de telecomunicaciones. Esta Ultima es especialmente relevante porque,
como se ha indicado en el capitulo de Oferta, es la segunda en volumen de vacantes, solo
superada por programacion, cuyo nivel de competencia (39 inscritos/as por puesto) iguala
el promedio del conjunto de informatica y telecomunicaciones.

INSCRITOS/AS POR VACANTE POR SUBSECTOR EN INFORMATICA Y TELECOMUNICACIONES
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El largo y positivo camino en calidad, produccion e I+D

La competencia por un puesto en el sector de calidad, produccion e I+D sufrid de forma
significativa en 2020 por el impacto de la pandemia: ese afio alcanzé las 100 inscripciones
por vacante, casi el doble que el afio precedente. Pero desde entonces ha mantenido una
positiva evolucion que le ha permitido situarse en 2024, con 32 candidatos/as para cada
puesto, como uno de los que tiene la competencia mas baja.

Esta cifra la ha logrado gracias a un sustancial incremento de vacantes del 23 % en relacion
con el afio anterior, mientras que las inscripciones han crecido de forma mads moderada (8 %).

INSCRITOS/AS POR VACANTE EN CALIDAD, PRODUCCION E I+D
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En cuanto a los subsectores dentro de este ambito, hay que destacar especialmente opera-
ciones, que aglutina siete de cada diez vacantes de calidad, produccion e I+D vy, en conse-
cuencia, es quien marca el rumbo del conjunto. Su incremento, respecto a 2023, del 36 % en
la cifra de puestos ofertados es la clave que condiciona los datos. Operaciones presenta un
promedio de 29 inscripciones para cada vacante en 2024, frente a las 35 de 2023 y las mas
de 100 en que llegé a situarse en 2020 en plena pandemia.

Otros subsectores de calidad, produccion e I+D con un muy positivo nivel de competencia
—aungue un volumen de vacantes mucho mds moderado— son mantenimiento (29), metro-
logia (35) y gestidn de proyectos (40).

INSCRITOS/AS POR VACANTE POR SUBSECTOR EN CALIDAD, PRODUCCION E +D
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Los subsectores menos y mas competidos

Las cuatro dreas analizadas especificamente hasta ahora (comercial y ventas, ingenierias
y técnicas, informatica y telecomunicaciones y calidad, produccion e 1+D) son las que mas
subsectores colocan en la categoria de los menos competidos. Sin embargo, fuera de estos
ambitos también existen otras dignas de mencion.

De este modo, el sector de profesiones, artes y oficios aglutina igualmente algunos de los
subsectores menos competidos. Asi, dentro de él destacan fontaneria, con 19 personas
inscritas por vacante; seguridad y vigilancia, con 18; o agricultura y jardineria, con 20. Son
oficios generalmente asociados a la Formacion Profesional.

Otros puestos que presentan una baja competencia son ensefianza (dentro de educacion
y formacion), con 16; promocidn y ferias (atencion al cliente), con 18; o enfermeria (sanidad
y salud), con 20.

SUBSECTORES CON MENOS COMPETENCIA

Inscritos/as por vacante

Arquitectura (informatica y telecomunicaciones) 14
Ensefianza (educacién y formacién) 16
Promocidn y ferias (atencion al cliente) 18
Seguridad y vigilancia (profesiones, artes y oficios) 18
Artes interpretativas (profesiones, artes y oficios) 18
Fontaneria (profesiones, artes y oficios) 19
Enfermeria (sanidad y salud) 20
Televenta y marketing telefonico (comercial y ventas) 20
Agricultura y jardineria (profesiones, artes y oficios) 20
Aerondutica (ingenierias y técnicas) 23

SUBSECTORES CON MAS COMPETENCIA
Inscritos/as por vacante

Periodismo y edicion (marketing y comunicacion) 236
Recepcidén (administraciéon de empresas) 230
Venta al detalle (venta al detalle) 229
Técnicas audiovisuales (marketing y comunicacion) 186
Disefio gréfico (disefio y artes graficas) 166

Datos: InfoJobs
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Top 20 de puestos con mejores oportunidades

Si se aplica la lupa con mayor aumento a este escenario, y se observan aquellos puestos
con menor competencia, se constata nuevamente que el sector de informatica y teleco-
municaciones tiene una presencia destacada. Asi, encontramos puestos como el de arqui-
tecto/a de sistemas TIC (9 aspirantes para cada puesto ofertado), o el de arquitecto/a de
software, también con 9.

Otro sector muy presente en esta clasificacion es el de administracion de empresas, con
puestos, por ejemplo, como el de consultor/a empresarial, que tiene una competencia de 8
inscritos/as por vacante.

El sector sanitario también figura de manera destacada en este ranking, con puestos como

el de médico/a especialista (7), enfermero/a (10 aspirantes para cada una de las 27.503 va-
cantes publicadas) y dentista especializado/a (11).

RANKING DE PUESTOS MENOS COMPETIDOS

Inscritos/as Salario
Vacantes por vacante promedio

Puesto 2024 2024 2024

1 Agente energético/a 612 6 27.836€
2 Médico/a especialista 1.648 7 55.068€

Técnico/a de atencidn sociosanitaria
e a personas en el domicilio L2 7 lestaes

4 Asesor/a energético/a 1.233 8 31.395€
5 Consultor/a empresarial 1785 8 30.085€
6 Arquitecto/a de software 705 9 51.464€
7 Arquitecto/a de sistemas de TIC 952 9 49.924€
8 Técnico/a reparador/a de electrodomésticos 345 9 27.233€
9 Ingeniero/a de célculo 218 9 39.120€
10 Calderero/a 1.389 10 29.304€
11 Técnico/a de maquinaria agricola 278 10 28.562€
12 Enfermero/a 27503 10 32.875€
13 Fontanero/a 5.835 1 27319€
14 Consultor/a de integracion de sistemas de TIC 180 1 36.750€
15 Analista de resistencia de materiales 372 1 38.506€
16 Dentista especializado/a 471 1 32127€
17 Técnico/a en disefio de sistemas eléctricos 314 " 30.582€
18 Soldador/a de tuberias 546 1 31.346€
19 Agente inmobiliario/a 66.529 1 39.102€
20 Ingeniero/a de climatizacion 279 12 41.203€

Datos: InfoJobs
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3. 3. 3. Competencia por nivel laboral

La competencia por un puesto de trabajo viene condicionada por diferentes factores. Asi,
el sector o subsector en el que se encuadra ese puesto marca en gran medida la compe-
tencia que este plantea. Pero ademads de este condicionante deben tomarse igualmente en
consideracion otras variables como el nivel profesional.

El nivel laboral de empleado/a, el mas numeroso,
registra en 2024 una competencia de 54 inscripciones
por vacante, frente a las 52 de 2023

Al observar los datos de 2024 desde este prisma se aprecia una leve tendencia alcista en
la competencia de casi todos los niveles laborales, especialmente en el mds numeroso, el
de empleado/a, el cual sube desde las 52 inscripciones por vacante de 2023 a las 54 un
afio después.

INSCRITOS/AS POR VACANTE EN FUNCION DEL NIVEL LABORAL
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Destaca también el hecho de que las vacantes de especialista (28 aspirantes para cada
puesto) y las de becas y practicas (34) son las que registran un nivel de competencia mas
bajo, aunque en ambos casos con un significativo incremento —cuatro y seis inscripciones
mads por puesto, respectivamente— en relacion con 2023.

Por el contrario, se reduce la competencia por puesto en el nivel laboral de direccién/ge-
rencia/consejo directivo, que ademas alcanza el digito mas alto de esta clasificacion, con
73 inscripciones por vacante, cinco menos que el afio anterior. Se trata del unico nivel que
reduce su competencia en 2024.
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Por su parte, el escalén de mando intermedio incrementa sensiblemente su competencia,
al pasar de los 60 inscritos por puesto del afio anterior a los 66 de doce meses después.

También resulta interesante la medicidn de los ndmeros del dltimo afio con los del periodo
anterior a la pandemia. Asi, al comparar los datos de 2024 con los de 2019 se observa que
en el nivel de empleado/a se sigue abriendo la distancia respecto a la de entonces (ha pa-
sado de 44 aspirantes por puesto a 54). También es ya superior la competencia en el nivel
de becario/a, que ha pasado en este periodo de 27 aspirantes a 34.

Por el contrario, el resto de los niveles continta con cifras de competencia inferiores a las
de 2019. De este modo, el de mando intermedio, que registraba 82 inscripciones por puesto
en 2019, se queda todavia en las 66 en 2024. Caso similar es el del escalén de direccidn,
que de los 83 candidatos/as de entonces se sitlia ahora en los 73. Por su parte, el nivel de
especialista también sigue por debajo de los 31 de 2019, al ubicarse ahora en los 28 com-
petidores/as por cada vacante.

3. 3. 4. Competencia por nivel de estudios

Al analizar la competencia por cada vacante publicada también debe tomarse en conside-
racion el nivel formativo requerido en las ofertas. Asi, en 2024, al igual que en afios anterio-
res, las vacantes que exigen un titulo de Formacion Profesional son las que, de media, han
recibido mas inscripciones para cada puesto ofertado: 67, lo que supone cinco mas que las
62 del afio 2023.

A continuacidn, se sitdan las vacantes que piden, como minimo, estudios basicos que,
con 57 aspirantes por puesto, también incrementan su competencia con respecto a 2023,
cuando eran 53. Le siguen en esta clasificacion los estudios de Bachillerato, con 52;y
estudios universitarios, con 44. En ambos casos también se registran leves ascensos en
las cifras de competencia.

Las vacantes que no exigen ninguna titulacion, que en términos generales presentan peo-
res condiciones laborales, son las que menos aspirantes concitan: 35 inscripciones para
cada puesto durante 2024, frente a las 36 de 2023.
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INSCRITOS/AS POR VACANTE EN FUNCION DEL NIVEL DE ESTUDIOS MINIMO EXIGIDO
EN LA OFERTA
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Datos: InfoJobs

Como ya se ha visto, se aprecia una tendencia general al alza en la evolucion de la com-
petencia en funcidén del nivel de estudios, al igual que sucede con el resto de las variables
analizadas en este capitulo por la mera Iégica del menor volumen de vacantes publicadas.

Las vacantes que exigen titulo universitario
también incrementan su nivel de competencia
(44 inscripciones por puesto, frente a las 41 de 2023)

Dentro de esta linea al alza se encuentra también la competencia para los puestos que re-
quieren educacion universitaria, que en 2024 ha subido hasta las 44 candidaturas frente a
las 41 de 2023. Se trata de una cifra, no obstante, todavia lejana de las 51 anotadas en 2021.

Pero el incremento mas significativo se da en el nivel formativo de Bachillerato, cuya com-
petencia se ha incrementado desde los 45 candidatos/as por vacante de 2023 hasta los 52
de 2024. Este aumento es aun mas acusado si lo medimos con las cifras de 2022, cuando
el contador se detuvo en 38.

La competencia en estudios universitarios
Una aproximacion de la observacion hacia la competencia dentro del dmbito universitario

nos desvela que en esta ocasion son las vacantes de ingenierias las que presentan un me-
jor nivel (27 inscripciones por cada puesto ofertado en ambos casos: Técnica y Superior).
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Pese a que las dos incrementan su competencia en dos candidatos/as, relegan a la tercera
posicion a los estudios que en 2023 lideraban el ranking: los de doctorado, que pasan de
los 20 aspirantes de entonces a 28 un afio después.

En el otro extremo se sitlan las vacantes que exigen licenciatura (56 inscripciones de me-
dia en cada vacante que exige este nivel de estudios) y diplomatura (53). Estas titulaciones
llevan varios afios registrando significativos descensos en el volumen total de ofertas publi-
cadas por una cuestion de légica adaptacién de los requisitos de las empresas a la realidad
educativa: desaparecieron de los planes universitarios en el afio 2010 y fueron sustituidas
por las de grado y master, pese a lo cual en 2024 practicamente repiten los niveles de com-
petencia del afio anterior.

Por su parte, los estudios de grado alcanzan las 46 inscripciones por puesto ofertado (eran
42 en 2023).

La competencia para los puestos que exigen estudios de
posgrado se ha reducido sustancialmente: de 53 aspirantes
por vacante en 2023 se ha pasado a 37 en 2024

Pero la variacidon que mds llama la atencion es la que atafie a las vacantes que exigen un ti-
tulo de posgrado que, si el afio anterior recibian una competencia de 53 vacantes, en 2024
rebajan la cifra hasta los 37. En este sentido, debe tomarse en consideracion que hablamos
de una cifra de puestos ofertados reducida y, por tanto, con mayor tendencia a las fluctua-
ciones entre uno y otro ejercicio.

COMPETENCIA EN LAS VACANTES QUE DEMANDAN ESTUDIOS UNIVERSITARIOS

Ingenieria Superior N 27
Ingenieria Técnica I 2/

Doctorado I 25
Master I =5
Posgrado I, 37
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Licenciatura ________________________________________________________J{
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Datos: InfoJobs
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3. 3. 5. Geografia de la competencia

La observacion de la competencia por cada vacante laboral publicada en InfoJobs también
puede realizarse desde el prisma territorial. En este sentido, las comunidades autdnomas con
una mejor ratio entre oferta y demanda son Castilla-La Mancha y Castilla y Ledn (ambas con 32
aspirantes para cada puesto ofertado). La primera de ellas ha logrado reducir en un candidato/a
la cifra de 2023, mientras que la segunda permanece exactamente igual que el afio anterior.

Les siguen Extremadura (35, una candidatura mas por vacante que en 2023) y Galicia (39,
las mismas que en el periodo precedente). Llama la atencion la subida del Pais Vasco, que
pasa de las 38 de 2023 a las 45 de un afio después.

Aun por debajo del promedio nacional de 52 candidatos/as por puesto (en 2023 eran 49)
se sitlan La Rioja (48), Navarra y Catalufia (ambas con 49), Baleares y Aragon, con 50, y
Cantabria con 51.

Ya por encima ligeramente de la media encontramos a Madrid (54) y Asturias (56). Finalmen-

te, los registros mas elevados de competencia son los que se registran en Canarias (79),
Murcia (70), Comunidad Valenciana (65) y Andalucia (62).

COMPETENCIA POR COMUNIDADES AUTONOMAS EN 2024
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Las cifras territoriales vienen a coincidir, a grandes rasgos, con el panorama de competencia
que se registré en 2023, aunque en consonancia con lo que se ha analizado a lo largo de
todo el capitulo se observa una tendencia al alza en la mayoria de las comunidades auté-
nomas. Pero el comportamiento en relacién con la oferta y la demanda de cada una tiene
ciertas particularidades que pueden agruparse en funcion de los siguientes patrones:

® Crece la oferta de vacantes y la demanda de candidatos/as. Es el caso de Castilla y
Ledn, Extremadura y Andalucia, donde la evolucion pareja de ambos factores deja la ratio
de competencia practicamente como estaba en 2023. En Canarias y Castilla-La Mancha, el
promedio de inscripciones para cada vacante incluso desciende gracias a que el aumento
relativo de las vacantes publicadas es mayor que el de las inscripciones.

® Se mantiene la oferta y crece la demanda. Este segundo bloque registra en general un
leve incremento en el nivel de competencia, pero en mayor medida por efecto del aumen-
to de la demanda que por la oferta. En esta situacion estdn La Rioja, Catalufia, Navarra y
Aragodn. Galicia también se puede incluir aqui, aunque en su caso no hay aumento de la
ratio de competencia puesto que la cifra de inscripciones se ha reducido en relacién con
el aflo 2023.

@ Baja la oferta y se mantiene la demanda. En Cantabria, Madrid y Asturias el descenso de
la cifra de vacantes es mas intenso (de entre el 5 % y el 9 %), lo cual conlleva un aumento
de la competencia mds acentuado en funcion de si las leves variaciones en la demanda han
sido positivas (caso de Madrid o Asturias) o negativas (Cantabria). Dentro de este bloque,
Pais Vasco supone un ejemplo extremo como consecuencia de la sustancial disminucién de
los puestos ofertados (-15 %) respecto a los registros de 2023.

® Baja la oferta y sube la demanda. El resultado de esta dindmica es un relevante incre-
mento de la competencia por cada puesto ofertado en la Comunidad Valenciana (+6 candi-
daturas por vacante), Murcia (+7) y, sobre todo, Baleares (+9).
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INSCRITOS/AS POR VACANTE POR COMUNIDADES AUTONOMAS EN 2023 Y 2024

Variacion
Competencia Vacantes Inscripciones Competencia anual de la
2023 2024 2024 2024 competencia

CC.AA. (inscripciones (y su variacién (y su variacién (inscripciones (inscripciones

por vacante) anual en %) anual en %) por vacante) por vacante)
Castillay Ledn 32 14479 (7%) 3.602.487 (4%) 32 0
E;?\;Iigigha 33 108.642 (12%) 3.519.849 (10%) 32 |
Extremadura 34 27.260 (3%) 953.507 (6%) 35 1
Galicia 39 115.539 (-3%) 4.538.650 (-2%) 39 0
Pais Vasco 38 98.901 (-15%) 4.408.411 (1%) 45 7
La Rioja 47 12.224 (1%) 583.546 (2%) 48 1
Catalufia 47 523.290 (-2%) 25.646.243 (3%) 49 2
Navarra 48 26.663 (0%) 1.296.770 (3%) 49 1
Aragon 48 67.889 (0%) 3.410.457 (4%) 50 m2
Baleares 4 54.293 (-11%) 2.714.973 (10%) 50 e}
Cantabria 49 19.458 (-5%) 991160 (-1%) 51 2
Madrid 49 642.060 (-7%)  34.894.921(2%) 54 5
Asturias 50 27.338 (-9%) 1.519.466 (1%) 56 H 6
Andalucia 63 281.611 (6%) 17.384.749 (3%) 62 -1
yonunidad 59 206.075 (6%)  13.351178 (3%) 65 ms
Ceuta* 53 1.027 (-15%) 70.522 (10%) 69 H 16
Murcia 63 35.494 (-4%) 2.479.895 (5%) 70 u7
Melilla* 53 839 (-29%) 62.026 (-1%) 74 21
Canarias 81 84.675 (6%) 6.695.503 (4%) 79 u -2
TOTAL ESPANA 49 2.447.457 (-3%)  128124.313 (3%) 52 3
B CC. AA que registran las mayores subidas B CC. AA que registran los mayores descensos

de la competencia de la competencia

* Ceuta y Melilla tienen pocas vacantes y, por tanto, escasa representatividad Datos: InfoJobs

Si analizamos el evolutivo en el largo plazo en lugar del corto y comparamos las cifras de
competencia de 2024 con las de 2019, las comunidades que salen mejor paradas son Ca-
narias (13 aspirantes menos para cada puesto que entonces) y Extremadura (-6). En el otro
extremo, la competencia en Murcia y Cantabria ha crecido en 16 personas por vacante y en
Madrid lo ha hecho en 15.
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3. 4. Salarios

3. 4. 1. Introduccidn

En InfoJobs, todas las empresas que publican una oferta de empleo deben incluir un rango
salarial para cada puesto. Pese a esto, la visibilidad de este dato para los candidatos/as es
algo opcional.

En este capitulo, por una cuestion de fiabilidad y consistencia, Unicamente se trabaja con
los salarios visibles en las vacantes publicadas para jornada completa sobre los que, adicio-
nalmente, se establecen distintos filtros estadisticos con los que solventar posibles desvia-
ciones y datos erréneos. Un proceso cuyo resultado deja 653.378 vacantes publicadas en
2024 utilizadas para este fin.

De la oferta retributiva procedente de estas posiciones se obtiene el salario promedio
bruto anual, que es la variable que se utilizard habitualmente como referencia durante
todo el capitulo. Aunque, en ocasiones, también se usardn rangos salariales que permiten
observar y analizar la distribucidon de las vacantes en funcién de los diferentes niveles
retributivos o los deciles.

Por todo ello, es importante tener en cuenta que en ningun caso se analizan las retribucio-
nes finales de un puesto, que dependeran, en cada contratacidn, del acuerdo que alcancen
la parte ofertante y la demandante durante el proceso de seleccion, lo que puede suponer
una variacion al alza o a la baja de la cuantia publicada para esa vacante, que es la que se
utiliza en este analisis.

Si la visibilidad de los salarios en las ofertas es un ejercicio de transparencia por parte de las
empresas en relacion con los candidatos/as, InfoJobs hace lo propio con la opinién publica
y el ambito académico a través del andlisis plasmado en el presente capitulo.

3. 4. 2. Salarios de las vacantes

El salario promedio anual ofertado en las vacantes publicadas en InfoJobs a lo largo de
2024 se situd en los 27.060 euros. Esto supone un incremento de 815 euros con respecto
a 2023y, ademas, sigue consolidando la tendencia creciente que se inicié en 2022, tras el
paso de la pandemia.

El salario promedio ofertado en InfoJobs crece mas de 800
euros en 2024 y se sitia en 27.060 euros brutos anuales

Con el estallido de esta crisis sanitaria —y las consecuencias econdmicas y sociales que
trajo consigo—, en 2020 el salario promedio descendid 18 euros en comparacion con el afio
precedente y en 2021 esta caida se acentud todavia mds (-189 euros), dejando un salario
promedio de 25.193 euros.
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A partir de ahi, comenzé una progresion positiva, con una subida de casi 650 euros en
2022 y de 403 euros en 2023. En 2024 este incremento se ha reforzado hasta alcanzar los
27.060 euros. En términos relativos, esta cifra supone un aumento del 3,1 %. Una variacion
interanual que es también la mas resefiable de los Ultimos afios. Asi, en 2022 el salario me-
dio crecié un 2,6 %y en 2023 lo hizo un 1,6%.

Ademas, el salario promedio de 2024 también refleja un gran avance en comparacion con
2019, que es el dltimo registro previo a la covid. Concretamente, ha aumentado un 6,5 %
(1.660 euros mas). Si se compara con 2021, que es el registro mas bajo de toda la serie,
el sueldo promedio ofertado en las vacantes de InfoJobs ha aumentado en 1.867 euros
anuales (7,4 %).

PROMEDIO DEL SALARIO BRUTO ANUAL OFERTADO

27.500€

27.060€
27.000€

26.500€
26.245€

26.000€ 25.842€

25.400€ 25.382€

25.500€
25.000€ 25.193€
24.500€

24.000€
2019 2020 2021 2022 2023 2024

Datos: InfoJobs

Los 27.060 euros que se han ofertado de media en las vacantes de InfoJobs durante 2024
se situan cerca de los 27.513 euros de coste salarial del INE (ajustando la estacionalidad
y el calendario) para el conjunto de las personas trabajadoras durante los tres primeros
trimestres de 2024. Un dato en el que el INE tiene en cuenta todas las retribuciones de las
personas que ya estan desempefiando un empleo —con los incrementos que esto puede
suponer como consecuencia de la antigliedad y otros factores—, mientras que el salario
recogido por InfoJobs unicamente hace referencia a nuevos empleos ofertados.
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Inflacidn: leve mejora del poder adquisitivo

Si se pone el incremento salarial de las vacantes publicadas en InfoJobs durante el ultimo
afo frente a la variacion anual del IPC, el resultado es que el poder adquisitivo comienza a
recuperarse después de tres afios.

La subida del salario medio experimentada en el portal de empleo en 2024 fue del 3,1 %
frente a una variacion del IPC del 2,8 %. En consecuencia, el efecto neto en el poder adqui-
sitivo es del 0,3 %.

Esta subida supone un cambio de tendencia tras tres afios en negativo provocados, en gran
medida, por la crisis de precios experimentada en toda la eurozona —y que al cierre de
2024 estd mas controlada, pese a que todavia no se haya alcanzado el objetivo marcado
por el Banco Central Europeo del 2 %— y a que existe cierta incertidumbre provocada, en
gran medida, por cuestiones geopoliticas.

EVOLUCION DEL SALARIO PROMEDIO OFERTADO EN RELACION CON LA INFLACION

Salario promedio Variacion respecto Variacion Efecto neto en el

ofertado al afio anterior anual IPC poder adquisitivo
2019 25.400€ - 0,8% -0,8%
2020 25.382€ -0,1% -0,5% 0,4%
2021 25193€ -0,7% 6,5% -7,2%
2022 25.842€ 2,6% 57% -31%
2023 26.245€ 1,6% 3,1% -1,5%
2024 27.060€ 31% 2,8% 0,3%

Fuente: INE / InfoJobs

SMI: un efecto domind para los rangos salariales mas bajos

Otra de las claves del panorama retributivo espafiol es el salario minimo interprofesional
(SMI), que en 2025 ha subido, con caracter retroactivo desde el 1 de enero, un 4,4 % hasta
alcanzar los 1184 euros mensuales (16.576 euros al afio).

Un recorrido por la evoluciéon del SMI en los ultimos quince afios permite constatar que
entre 2010 —cuando se situaba en 633 euros— y 2016 —655 euros— apenas registrd incre-
mentos. Una devaluacion de los costes laborales que permitié volver a crear empleo tras la
crisis que comenzd en 2008, pero a costa de una significativa pérdida de poder adquisitivo.
Sin embargo, desde 2017 ha encadenado varios incrementos significativos que permiten
que la cifra de 2025 se sitie un 81 % por encima de la de 2016. Un escenario de subidas
continuadas al que también se debe vincular la evolucion positiva del salario medio oferta-
do en InfoJobs.
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Esta subida del salario minimo preocupa a un 23 % de las empresas de acuerdo con los
datos de una encuesta realizada por InfoJobs en enero de 2025 a mas de 1.500 compafiias.
Pero estd muy lejos de los valores de otras preocupaciones como la escasez de talento
cualificado (54 %), la falta de compromiso o la retencion del personal solvente (un 53 % de
las empresas para ambas cuestiones).

EVOLUCION DEL SMI
1.400€
1184€

1.200€ 1134€

1.000€

800€ 708€ 736€
649€  655€
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200€

0€
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Fuente: Ministerio de Trabajo, Migraciones y Seguridad Social

Muestra de ello es la distribucidn de las vacantes publicadas en el portal de empleo en
funcién del rango salarial al que pertenecen. Asi, las que se ubican en el tramo mas bajo
(hasta 18.000 euros) han caido cuatro puntos porcentuales en 2024. De esta manera, pasan
a representar el 12 % del total, frente al 15 % de hace un afio. Una pérdida de relevancia que
se suma a la de 2023, cuando estas posiciones cayeron siete puntos frente a 2022. Por lo
tanto, en los dos ultimos afios, los puestos ofertados con salarios por debajo de los 18.000
euros en InfoJobs han pasado de ser el 25 % al 12 %.

Las vacantes que ofrecen salarios por debajo de 18.000
euros siguen perdiendo peso en InfoJobs en 2024 y ya solo
representan el 12 % del total

En contraposicion, el volumen de vacantes publicadas para los siguientes rangos sigue
aumentando. Por ejemplo, el 64 % de las vacantes publicadas en 2024 oscilaron entre los
18.000 y los 30.000 euros. Esta cifra refleja un incremento de dos puntos porcentuales con
respecto a 2023. Ademads, hace solo dos afios estas vacantes suponian el 55 %, nueve
puntos menos que ahora.

En el siguiente escaldn, el de los puestos cuyos salarios se mueven entre los 30.000 y
los 42.000 euros la subida es muy similar —también dos puntos porcentuales mds que en
2023— vy ya representan una de cada cinco vacantes publicadas en InfoJobs. Por ultimo, el
rango mas elevado, el de aquellos puestos que ofrecen sueldos mayores de 42.000 euros,
permanece estable y aglutina al 6 % de las vacantes.
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Otra perspectiva desde la que se puede evaluar este mismo asunto es la que dan los deci-
les. Una visidn que se obtiene como resultado de ordenar los sueldos de todas las vacantes
de menor a mayor y agruparlos en diez secciones con el mismo nimero de puestos. Unos
grupos que corresponden a cada uno de los deciles y de los que se extrae su propia media-
na salarial. Es decir, el valor que se encuentra justo en la mitad de cada muestra.

De esta manera, la mediana correspondiente al primer decil ha aumentado 800 euros, tras
pasar de los 16.000 euros de 2023 a los 16.800 de 2024. Los dos siguientes deciles experi-
mentan subidas de 1.000 euros en su mediana. Pero, mds alld de estas subidas, es especial-
mente resefiable el cambio que se ha producido en el cuarto decil, con una subida de 1.400
euros hasta alcanzar los 22.400 euros, frente a los 21.000 de 2024. Un salto equiparable al
del decil 6, que pasa de los 25.200 euros de 2023 a los 26.600 del ultimo afio.

Al margen de las subidas que se han dado en los deciles que quedan por debajo del salario
medio, es relevante el cambio que se ha producido en el pendltimo decil, cuya mediana sa-
larial es la que mas ha aumentado. Concretamente, ha crecido 2.400 euros en un afio hasta
alcanzar los 36.000 euros, frente a los 33.600 euros de 2023.

MEDIANA DE LOS DECILES DE LAS VACANTES PUBLICADAS EN INFOJOBS EN 2023 Y 2024

Decii1 NN 16.000€
I 16.300€
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Deciis N 24.000€
N 24.000€
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Rl P

Decii7 N, 25.000€
I  25.000€

Decil 8 I 30.000€
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I 36
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L ————
o€ 10.000 € 20.000 € 30.000 € 40.000 € 50.000 €

m 2023 m2024 Datos: InfoJobs
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El teletrabajo: una variable con mejor salario

Las vacantes que incluyen alguna opcion de desempefio remoto se han consolidado como
una opcion relevante en el mercado laboral como se ha analizado en el capitulo 3.1.7 Tele-
trabajo. Pero ademds de su protagonismo en ciertos sectores, tiene una incidencia significa-
tiva en términos salariales: estos puestos que permiten la posibilidad de teletrabajar regis-
traron en 2024 un promedio salarial ofertado de 30.761 euros brutos anuales. No obstante,
los sectores en los que destaca el teletrabajo, como es el caso de informatica y telecomu-
nicaciones, también despuntan en el plano salarial. Por lo tanto, se trata de dos cuestiones
con una relacién muy estrecha.

La cifra del salario promedio en las vacantes con teletrabajo supone un incremento muy mode-
rado (+0,1 %) respecto a la registrada en 2023, pero si que es notoriamente superior al prome-
dio salarial del conjunto de las vacantes: 3.701 euros mas (+ 14 %) que los citados 27.060 euros.

3. 4. 3. Salarios por tipo de contrato

El tipo de contrato de las vacantes también condiciona el salario que se ofrece. En 2024, las
posiciones para trabajadores/as por cuenta propia fueron las que ofrecieron, de media, una
remuneracion mas elevada (38.788 euros). Un hecho que se debe a la propia naturaleza del
trabajo auténomo, en el que el empleado/a se hace cargo de la cotizacion por su desempe-
flo profesional, lo que repercute en la retribucion que se ofrece.

Dejando este hecho al margen, el tipo de contrato que ofrece un salario mas alto es el inde-
finido. En estas vacantes el sueldo medio ofertado es de 29.473 euros, 2.413 euros mas que
la media del portal de empleo. Tras este se sitian los contratos formativos y los fijos disconti-
nuos, cuyas remuneraciones son muy similares: 24.859 euros y 24.813 euros respectivamente.

PROMEDIO DE SALARIO BRUTO ANUAL OFERTADO POR TIPO DE CONTRATO

45.000€
40.000€
35.000€
30.000€
25.000€
20.000€
15.000€
10.000€
5.000€
0€

Auténomo Indefinido Formativo Fijo Otros De duracion De relevo

discontinuo contratos determinada
m2023 37.134€ 28.483€ 26.472€ 23.298€ 24.104€ 22.502€ 20.790€
m2024 38.788€ 29.473€ 24.859€ 24.813€ 24.182€ 23.372€ 22.916€
Variacion (%)  4,5% 3,5% -6,1% 6,5% 0,3% 3,9% 10,2%

Datos: InfoJobs
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Si hablamos de la progresién que han realizado los salarios en funcién del contrato durante
el dltimo afio, se pueden apreciar cambios interesantes. Por ejemplo, el salario para las va-
cantes con contrato indefinido y de duracion determinada, que son las dos tipologias mas
comunes, ha crecido por encima de la media. Asi, mientras que el sueldo promedio de las
vacantes en InfoJobs ha subido un 3,1 % en 2024, el de las que ofrecen contrataciones fijas
o de duracion determinada ha aumentado un 3,5 % y un 3,9 % respectivamente.

El sueldo medio ofertado en las vacantes con
contrato indefinido crecié en 2024 casi 1.000 euros
hasta situarse en los 29.473 euros brutos anuales

En términos absolutos esto supone que las posiciones con contrato indefinido ofrecen un
salario medio 990 euros mas alto que en 2023. En el caso de las de duracion determinada
esta subida es de 870 euros.

Aparte de estos avances, hay otros tipos de contrato menos recurrentes en los que la media
salarial ha crecido a buen ritmo. Es el caso de las vacantes con contrato fijo discontinuo, en
las que el salario en 2024 se ha situado en 24.813 euros frente a los 23.298 euros de 2023.
Esto supone una subida del 6,5 % (1.515 euros mas).

Por su parte, las vacantes para auténomos/as han experimentado un aumento del 4,5 %, lo
que incrementa la media en 1.654 euros. Por ultimo, el contrato de relevo ha subido 2126
euros (+10,2 % respecto a 2023).

El contrato formativo es el Unico que ha evolucionado en el sentido contrario, con una cai-
da del 6,1 %, que en valores absolutos supone 1.613 euros menos. De esta manera, en las
vacantes que ofrecen esta modalidad de contratacion en 2024 se han ofrecido, de media,
24.859 euros. No obstante, este descenso se produce tras el fuerte crecimiento que se
produjo durante 2023, cuando los salarios para los contratos formativos subieron un 9,5 %
hasta superar los 26.400 euros.

Las vacantes para auténomos/as se mantienen

como las que tienen una retribucién mas elevada,

con un promedio salarial de 38.788 euros

Mas alla de las comparativas interanuales, observando un horizonte temporal mas amplio
se puede apreciar cémo el contrato indefinido ha recuperado en 2024 una tendencia al alza
mas orgdnica, tras varios afios de vaivenes por la incidencia de factores externos.

Primero la pandemia, que en 2020 y 2021 restringié mucho el empleo ofertado, con mayor
protagonismo de los puestos mds cualificados y por tanto mejor remunerados. Y desde
2022, con la entrada en vigor de la reforma laboral, que trajo consigo la generalizacion
de esta formula de contratacion en sectores y puestos de trabajo hasta ese momento mas
propensos a la temporalidad, con el consiguiente impacto a la baja en los sueldos. El incre-
mento del salario ofertado en las vacantes indefinidas en 2024 parece indicar un rumbo
mas estable y positivo en su evolucion.
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Un efecto que también se da en los salarios para las vacantes con contrato fijo discontinuo,
en las que en 2022 el sueldo medio sufrié un importante retroceso vy, a partir de ahi se fue
recuperando hasta situarse en los 24.813 euros de 2024.

EVOLUCION DEL SALARIO BRUTO ANUAL OFERTADO POR TIPO DE CONTRATO
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Dejando a un lado los promedios, las diferencias entre cada tipo de contrato a nivel salarial
se pueden apreciar con mayor detalle cuando se distingue su progresion por deciles y las
medianas de estos. Una evolucién en la que las diferencias se acenttian conforme mas
elevados son los deciles.

Por ejemplo, las posiciones con contrato indefinido alcanzan una mediana salarial de
50.000 euros dentro del ultimo decil, que aglutina la décima parte de vacantes con este
tipo de contrato que tienen los sueldos mds elevados. Sin embargo, en este segmento
dentro de los puestos con contratacion de duracion determinada la mediana se queda en
los 33.000 euros, 17.000 euros menos que el indefinido. Esta brecha se va reduciendo de
manera progresiva conforme se desciende en la escala de deciles hasta llegar al primero,
en el que apenas hay 1.000 euros de diferencia entre las dos medianas salariales.

Por lo tanto, lo que se pone de manifiesto es que, mds alld de tener un sueldo medio mas
alto, las vacantes con contrato indefinido tienen un rango salarial mucho mds amplio que
las de duracién determinada.

No conviene obviar el hecho de que los cambios en la remuneracion entre unos contratos y
otros dependen de mas factores. Por ejemplo, tal y como se ha analizado en este informe,
hay sectores con una mayor tendencia a la temporalidad que otros y, a su vez, entre estos
sectores también hay diferencias salariales. Es decir, son muchos los factores que intervie-
nen en la definicién de un sueldo como la rama de actividad a la que pertenecen, el nivel
formativo o la competencia. Es decir, no es el tipo de contrato per se lo que produce el salto
salarial, sino todo lo que gira a su alrededor.
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SALARIOS POR DECILES POR TIPO DE CONTRATO
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3. 4. 4. Salarios por sectores

Otra perspectiva desde la que se puede analizar la evolucion del salario es la que tiene que
ver con los sectores a los que pertenecen las vacantes. No todos ellos progresan al mismo
ritmo, algo que puede deberse a muchos factores: la relacién entre oferta y demanda, las
perspectivas de negocio en cada uno de ellos, el estado de la negociacidn colectiva, etc.

En este sentido, informatica y telecomunicaciones estd plenamente arraigado como el
lider del ranking salarial por sectores en InfoJobs. En 2024, el sueldo medio para las va-
cantes de IT fue de 34.307 euros, un 1 % mds que el afio anterior. Tras él se sitla, como
ya viene siendo habitual, comercial y ventas, con una media salarial de 33158 euros, un
4 % mds que en 2023.

Aunque ambos, muy asentados en el portal de empleo, hayan evolucionado en positivo
en el dltimo afio, no son los que han experimentado crecimientos relativos mds notables.
La variacion mds llamativa se ha producido en marketing y comunicacién, donde el salario
medio para una vacante ha crecido un 12 %. Esta categoria también ha aumentado en térmi-
nos absolutos, con una subida salarial de casi 3.000 euros con respecto al afio precedente.

GD / 3. Andlisis del mercado laboral / 3. 4. Salarios #MercadolLaboral



Informe InfoJobs - Esade - Estado del mercado laboral en Espafia 2024 187

Otras subidas salariales relevantes, tanto en términos relativos como absolutos, son las del
sector farmacéutico y educacion y formacion. En el primer caso el salario medio ofrecido
en InfoJobs ha crecido un 11 % (2.783 euros). En el segundo ha aumentado un 9 %, lo que
supone 2.645 euros mas.

Si en lugar de subidas hablamos de descensos, el mas destacado es el de disefio y artes

gréficas. Este es el sector en el que mas cae el salario, tanto de manera absoluta (-584 eu-
ros) como relativa (-2 %).

SALARIOS POR SECTORES EN 2023 Y 2024

Promedio Promedio Variacién
Sector salario ofertado salario ofertado salario
2023 2024 2023-2024
Informatica y telecomunicaciones 33.930€ 34.307€ 377 (1%)
Comercial y ventas 31.888€ 33158€ 1.270 (4%)
Educacion y formacién 30.353€ 32.998€ 2.645 (9%)
Ingenierias y técnicas 30.841€ 31.968€ 1127 (4%)
Inmobiliario y construccién 29.975€ 31.278€ 1.303 (4%)
Administracion publica 26.824€ 30.043€ 3.219 (12%)
Finanzas y banca 26.249€ 27.834€ 1.585 (6%)
Sector farmacéutico 24.631€ 27.414€ 2.783 (11%)
Sanidad y salud 27.675€ 27.220€ -455 (-2%)
Marketing y comunicacion 24176€ 27.099€ 2.923 (12%)
Recursos humanos 24.402€ 26.179€ 1777 (7%)
Calidad, produccion e I+D 24717€ 25.694€ 977 (4%)
Profesiones, artes y oficios 24.285€ 24.968€ 683 (3%)
Legal 25.329€ 24.945€ -384 (-2%)
Administracién de empresas 24.992€ 24757€ -235 (-1%)
Turismo y restauracién 22.942€ 24180€ 1.238 (5%)
Disefio y artes gréficas 24.596€ 24.012€ -584 (-2%)
Atencion al cliente 21746€ 23.632€ 1.886 (9%)
Compras, logistica y almacén 22.946€ 23183€ 237 (1%)
Venta al detalle 22189€ 22.493€ 304 (1%)

Datos: InfoJobs
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Comercial y ventas: continuda la progresion salarial del sector con mayor
oferta de empleo

En las mas de 370.000 vacantes publicadas para comercial y ventas en 2024 en InfoJobs
se ofrecid un salario medio de 33.158 euros. Una remuneracion que coloca a este sector,
que es el mas voluminoso en cuanto a posiciones ofertadas, como el segundo con mejor
salario, solamente por detrds de informatica y telecomunicaciones.

El salario medio ofertado en comercial y
ventas en 2024 ha sido de 33.158 euros,
un 4 % mas que en 2023

El sueldo medio para estas vacantes, ademas, ha subido un 4 % con respecto a 2023. En
términos absolutos esto supone una progresion de 1.270 euros. Y no solo eso: es el sueldo
medio mas elevado que se ha ofrecido en esta categoria desde 2019.

Si observamos la evolucion que ha experimentado de manera interanual, el aumento que se
ha producido en 2024 es el mas elevado de toda la serie, seguido muy de cerca por el de
2022, cuando el salario de las vacantes de comercial y ventas subid 1189 euros (+4 %), tras
dos aflos de caidas como consecuencia de la pandemia.

De hecho, en comparacion con 2021, cuando el sueldo promedio llegd a su punto mas bajo
(29.869 euros), la cuantia ofrecida en estas posiciones ha crecido un 11 % (+3.289 euros). Si
se compara con 2019, la subida es de 2.379 euros (+8 %).

EVOLUCION DEL SALARIO PROMEDIO EN COMERCIAL Y VENTAS
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Datos: InfoJobs
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Si estos datos se analizan de manera mas pormenorizada, se pueden observar algunas dife-
rencias significativas entre subsectores. Asi, entre el mejor pagado, que es gran cuenta (con
un sueldo medio de 36.498 euros), y el peor (televenta y marketing telefénico, con 25.790
euros) hay mas de 10.700 euros de diferencia.

Tras gran cuenta, las vacantes mejor remuneradas son las que se enmarcan en el subsector
de agente comercial, con una media salarial de 36.104 euros. Ademas, el salario de estos
puestos es el que mds ha progresado durante 2024, tanto en términos absolutos (3.571
euros) como relativos (+11 %).

SALARIOS DE LOS SUBSECTORES DE COMERCIAL Y VENTAS EN 2023 Y 2024

Promedio Promedio Variaciéon
salario ofertado salario ofertado salario

Subsector 2023 2024 2023-2024
Gran cuenta 36.712€ 36.498€ -214 (-1%)
Agente comercial 32.533€ 36.104€ 3.571 (11%)
Comercio exterior 32.087€ 34.314€ 2.227 (7%)
Comercial 33.013€ 32737€ -276 (-1%)
Televenta y marketing telefénico 24.006€ 25.790€ 1784 (7%)
PROMEDIO COMERCIAL Y VENTAS 31.888€ 33158€ 1.270 (4%)

Datos: InfoJobs

Este avance en la remuneracion de las vacantes de agente comercial se produce tras unos
afios de estancamiento, con variaciones que habian sido del 2,2 % en 2022 y del -1,8 %
en 2023. Ademas, gracias a la recuperacién que ha vivido en 2024, este subsector se ha
posicionado por primera vez por encima del salario registrado en 2020, cuando alcanzé los
33.593 euros (2.511 euros menos).

Las vacantes para agente comercial son

las que han experimentado un mayor

incremento salarial en 2024

Televenta y marketing telefénico es, tras agente comercial, el que ha experimentado un ma-
yor crecimiento salarial en 2024, con una subida del 7 %. Con ella se mantiene la tendencia
ascendente iniciada el pasado afio, cuando incrementd un 9 %. Asi, en los dos dltimos afios
su salario ha pasado de 21.846 euros a 25.790 euros.
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Una situacion en la que tiene mucho que ver el resultado de la negociacion colectiva en
este sector, que culminé el 30 de mayo de 2023 con la publicacién en el BOE del /il Conve-
nio colectivo estatal del Sector de Contact Center®? (antes telemarketing) que, entre otras
cuestiones, preveia una serie de subidas salariales anuales. Concretamente, en 2024, la
pactada por los agentes sociales fue del 3 %.

Por su parte, el salario promedio de las vacantes para comercio exterior también ha vivido
en 2024 un aumento del 7 %, lo que supone 2.227 euros brutos anuales mas. Con ello, este
tipo de puestos —que solamente representan el 1 % del total de las posiciones publicadas
en comercial y ventas— han alcanzado una remuneracion de 34.314 euros.

Los dos subsectores restantes, gran cuenta y comercial, han sufrido ligeros retrocesos. En
ambos casos la caida ha sido del 1 %. Esto son 214 euros menos en las vacantes de gran
cuenta y 276 euros menos en las de comercial.

EVOLUCION DEL SALARIO DE LOS SUBSECTORES DE COMERCIAL Y VENTAS
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Datos: InfoJobs

Por otro lado, el tipo de contrato en comercial y ventas también es especialmente relevante
a la hora de definir el salario. Esto se debe a que se trata de un sector en el que las vacantes
para autdnomos/as tienen un peso notable. Un tipo de contrato que, como ya se ha comen-
tado, por su propia naturaleza suele tener salarios mds elevados.

Durante 2024, seis de cada diez vacantes publicadas en InfoJobs para trabajadores/as
por cuenta propia se enmarcaron en comercial y ventas. Ademas, dentro de la categoria,
el 15 % de los puestos ofertados en InfoJobs ofrecen este tipo de contrato, mientras que
en el conjunto de vacantes solo representan el 4 %.

22 Resolucion de 30 de mayo de 2023, de la Direccion General de Trabajo, por la que se registra y publica el lll Convenio colectivo
de dmbito estatal del sector de contact center. Boletin Oficial del Estado. 9 de junio de 2023.
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Volviendo a la cuestién salarial, las posiciones mejor pagadas en comercial y ventas en
funcién de la modalidad de contratacién fueron las destinadas a auténomos/as, con una re-
tribucion media de 38.515 euros. Tras estas se sitdan las que ofrecen contratos indefinidos
y fijos discontinuos, con un salario medio de 35.406 euros y 26.447 euros respectivamente.

SALARIOS POR TIPO DE CONTRATO EN COMERCIAL Y VENTAS
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Datos: InfoJobs
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Informatica y telecomunicaciones: estabilidad en la categoria con el salario
mas alto en InfoJobs

Las posiciones IT han sido, histéricamente, las mejor remuneradas en InfoJobs. Y 2024 no
ha sido una excepcidn: el salario promedio ofertado en estas vacantes en 2024 se ha situa-
do por encima de los 34.300 euros.

Informatica y telecomunicaciones se mantiene,
un afo mas, como el sector con un salario
promedio mas elevado en InfoJobs

En comparacion con 2023, el sueldo medio para este tipo de puestos ha crecido un 1 %.
En cifras absolutas supone un aumento de 377 euros. Si el salario promedio registrado en
2024 se compara con el de 2019 la subida es de mas de 4.000 euros (+13 %).

EVOLUCION DEL SALARIO PROMEDIO EN INFORMATICA Y TELECOMUNICACIONES
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Datos: InfoJobs

Si se observan los datos desagregados por subsectores, destaca arquitectura, con un sala-
rio promedio que roza los 50.000 euros. Tras este, hay otros tres que rebasan los 40.000
euros: gestion de proyectos (40.828 euros), ERP, CRM y business intelligence (40.463) y
andlisis (40.400 euros).
Arquitectura es el subsector de informatica
y telecomunicaciones con mejor salario
promedio, con 49.882 euros

En el extremo opuesto hay dos con un salario medio entre los 20.000 y los 30.000 euros. Se
trata de helpdesk, que es el subsector dentro de IT con una remuneracion media mds baja
(20.099 euros), y a una distancia considerable se sitlia telecomunicaciones, con 27.339 euros.
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Para completar el ranking hay otros cuatro que se mueven en la horquilla de los 30.000 y
los 40.000 euros. Son, concretamente, sistemas (33.808 euros), administracion de bases de
datos (36.708 euros), calidad (37.808 euros) y programacion (37.819 euros).

En lo referente a las variaciones interanuales, telecomunicaciones es donde mads ha crecido
el salario promedio, con un incremento del 3 % (+841 euros). Tras este se posiciona progra-
macion, con una subida del 2 % (+562 euros).

Entre los subsectores en los que ha decrecido el salario en el Ultimo afio se encuentran ERP,

CRM Yy business intelligence, que baja un 7 % (-2.915 euros), y hardware, redes y seguridad,
cuyo descenso es del 6 % (-1.936 euros).

SALARIOS DE LOS SUBSECTORES DE INFORMATICA Y TELECOMUNICACIONES EN 2023 Y 2024

Promedio Promedio Variacion
salario ofertado  salario ofertado salario

Subsector 2023 2024 2023-2024
Arquitectura 51.627€ 49.882€ -1.745€ (-3%)
Gestion de proyectos 41.387€ 40.828€ -559€ (-1%)
ERP, CRM, Business Intelligence 43.378€ 40.463€ -2.915€ (-7%)
Anélisis 39.958€ 40.400€ 442€ (1%)
Programacion 37.257€ 37.819€ 562€ (2%)
Calidad 37.914€ 37.808€ -106€ (-0%)
Administracién de bases de datos 36.577€ 36.708 € 131€ (0%)
Sistemas 33.831€ 33.830€ -1€ (-0%)
Hardware, redes y seguridad 30.296€ 28.360€ -1.936€ (-6%)
Telecomunicaciones 26.498€ 27.339€ 841€ (3%)
Helpdesk 20.014€ 20.099€ 85€ (0%)
PROMEDIO INFORMATICA 33.930€ 34.307€ 377€ (1%)

Y TELECOMUNICACIONES

Datos: InfoJobs
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Si se analizan estas progresiones con un horizonte temporal mds amplio, hasta 2019, se
pueden ver incrementos salariales muy interesantes. En términos absolutos los mas llama-
tivos son los de programacion, en donde el salario promedio ofrecido en las vacantes de
InfoJobs ha crecido 6.297 euros (un 20 %). Asi, mientras que ese afio el sueldo ofertado
para estas posiciones era de 31.522 euros, ahora es de 37.819 euros.

Seguidamente, se posiciona andlisis cuya cifra ha aumentado 5.533 euros (un 16 %) desde
entonces, hasta alcanzar los 40.400 euros.

SALARIOS DE LOS SUBSECTORES DE INFORMATICA Y TELECOMUNICACIONES
CON MEJOR EVOLUCION (2019-2024)
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Ingenierias y técnicas: un crecimiento continuado

Las vacantes pertenecientes al sector de ingenierias y técnicas en InfoJobs, durante 2024,
ofrecieron un salario promedio de 31.968 euros. Esta cifra es un 4 % mas alta que la de
2023, cuando la remuneracion en estas posiciones se situaba en 30.841 euros. En términos
absolutos representa una subida de 1127 euros.

El salario promedio de ingenierias y técnicas
encadena ya seis aflos de subidas. En 2024 se
ha situado en 31.968 euros

La evolucion de este sector en lo referente a los salarios ha seguido desde 2019 una linea
ascendente. De hecho, la subida mdas discreta se produjo en 2020 —pandemia median-
te—, con un avance salarial del 1,4 %. A partir de ahfi, las subidas han ido progresando de
manera sostenida hasta el 4 % actual. Con ello, el crecimiento salarial desde 2019 ha sido
de 4.251 euros.

EVOLUCION DEL SALARIO PROMEDIO EN INGENIERIAS Y TECNICAS
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Datos: InfoJobs

Un andlisis mas detallado muestra que todos los subsectores de ingenierias y técnicas
tienen un promedio por encima de la media del portal de empleo, que estd en 27.060 eu-
ros. Asi, el ranking lo abre sistemas de defensa, con un salario de 35.721 euros, y lo cierra
electrdnica, con 28.867 euros, superando en 1.807 euros la retribucion media en InfoJobs.

Tras sistemas de defensa, los mejor pagados son organizacion industrial (34.550 euros) y
aerondutica (34.514 euros). Ademas, de los trece subsectores que componen ingenierias
y técnicas, hay once con un salario medio que rebasa los 30.000 euros. Por debajo sola-
mente se queda, aparte de electrdnica, quimica, con un sueldo medio de 29.685 euros.

Por lo que se refiere a las variaciones interanuales, los que mas han crecido han sido in-
genieria agronoma y de montes, donde el salario ha subido un 18 % en 2024, sistemas de
defensa (16 %), organizacién industrial (12 %) e ingenieria naval y ocednica (12 %).
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En términos absolutos estas cuatro dreas también encabezan el crecimiento. En sistemas
de defensa el sueldo medio ha subido 4.818 euros. Una cifra similar a la de las vacantes
para ingenieros/as agronomos/as y de montes, en las que el incremento ha sido de 4.643
euros. Por su parte, en organizacion industrial y en ingenieria naval y ocednica estos au-
mentos han sido de 3.713 euros y de 3.610 euros respectivamente.

Solamente hay dos subsectores en los que el salario ha disminuido en comparacion con
2023. Se trata de quimica, que cae un 5 % (-1.474 euros), y de la categoria en la que se
agrupan el resto de las areas, identificada como otras ingenierias, en la que el sueldo
medio cae un 1% (386 euros).

SALARIOS DE LOS SUBSECTORES DE INGENIERIAS Y TECNICAS EN 2023 Y 2024

Promedio Promedio Variaciéon

salario ofertado salario ofertado salario
Subsector 2023 2024 2023-2024
Sistemas de defensa 30.902€ 35721€ 4.818 (16%)
Organizacion industrial 30.837€ 34.550€ 3.713 (12%)
Aeronautica 31.865€ 34.514€ 2.649 (8%)
Minas 31.842€ 33.225€ 1.383 (4%)
Industrial 31.525€ 33.145€ 1.620 (5%)
Naval y ocednica 28.981€ 32.590€ 3.610 (12%)
Electronica y automatica industrial 30122€ 31.572€ 1.450 (5%)
Otras ingenierias 31.908€ 31.523€ -386 (-1%)
Energias renovables 30.295€ 31.400€ 1105 (4%)
Agrénoma y montes 26.296€ 30.940€ 4.643 (18%)

Geologia, geodesia y cartografia 30.500€ 30.843€ 343 (1%)
Quimica 31159€ 29.685€ -1.474 (-5%)

Electrénica 28.736€ 28.867€ 131(0%)
PROMEDIO 30.841€ 31.968€ 1127 (4%)

INGENIERIAS Y TECNICAS

Datos: InfoJobs

Al analizar los ultimos registros del histérico completo, como cabe esperar, los incremen-
tos salariales son mayores. Las vacantes para ingenieria aeronautica e ingenieria electro-
nica acumulan un incremento del salario ofertado del 22 %, en términos relativos. Esto,
en el caso de la ingenieria aerondautica, implica una subida de 6.224 euros y en el de las
posiciones para ingenieros/as electronicos/as, de 5.228 euros.

También destacan los avances en la retribucion ofertada para los puestos de organizacion
industrial (6.047 euros mas, un 21 %).
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En cuanto al subsector con més vacantes, el de la ingenieria industrial, su evolucién en
este periodo también ha sido muy relevante: el promedio retributivo ofertado en InfoJobs
ha pasado de los 28.146 euros de 2019 a los 33.145 en 2024, lo que significa un incremen-
to de casi 5.000 euros (un 18 % mas).

En el extremo opuesto, la que ha tenido un progreso mds discreto ha sido quimica, en la
que el sueldo medio ha crecido un 4 % (+1.232 euros).

SALARIOS DE LOS SUBSECTORES DE INGENIERIAS Y TECNICAS CON MEJOR EVOLUCION
(2019-2024)
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Inmobiliario y construccion: progresion salarial en un momento clave para
esta actividad

Entre los sectores que lideran el ranking de salarios también se encuentra inmobiliario
y construccion. En 2024 este tipo de vacantes han ofrecido, de media, 31.278 euros. En
comparacion con el afio anterior, el aumento es del 4 % (+1.303 euros). Esta progresion,
ademas, es la segunda mds acentuada que se ha producido en este sector desde 2019.
Solamente le supera la de 2021, cuando los salarios aumentaron un 5 % (+1.485 euros).

El sueldo medio para las vacantes de
inmobiliario y construccion en 2024 fue de
31.278 euros, un 4 % mdas que el afio anterior

Una subida que, no obstante, se produjo en un momento muy particular en el sector. Como
apunta el informe Radiografia del mercado de la vivienda en el segundo semestre de 2024*
elaborado por Fotocasa, tras el frenazo inicial de la actividad en el mercado inmobiliario, en
2021 comenzd a reactivarse, especialmente de la mano del alquiler, al que luego se sumé
la compra de viviendas. Actualmente, tal y como explica este mismo analisis elaborado por
el portal inmobiliario, la demanda de vivienda, tanto de compra como de alquiler, esta ase-
gurada, aunque los desequilibrios entre oferta y demanda «persisten agudizados por las
tensiones que los encarecimientos estan provocando». Un contexto en el que el afio 2025
«puede definir qué camino toma el mercado inmobiliario a medio plazo».

Por lo tanto, se trata de un momento clave para el sector al que el empleo llega en un mo-
mento de progresion sostenida, con una oferta estable y unos salarios que vienen incre-
mentandose con paso firme.

EVOLUCION DEL SALARIO PROMEDIO EN INMOBILIARIO Y CONSTRUCCION
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23 Radiografia del mercado de la vivienda en el sequndo semestre de 2024. Fotocasa Research. Octubre 2024.
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Con el mayor detalle que otorgan los subsectores, se puede apreciar cdmo, a nivel salarial,
hay uno que destaca por encima del resto: direccidn y gestion de obras, en el que el sueldo
medio es de 40.092 euros. Ademas, es también el segundo que mas crece en relacidon con
2023, con una subida de 3.294 euros anuales (+9 %), solo por detrds de interiorismo, en el
que el salario ha aumentado 3.468 euros (un 13 % mds que en 2023). Con ello, en 2024,
la remuneracién para este tipo de posiciones ha sido de 29.447 euros, frente a los 25.979
euros del pasado afio.

Los subsectores con un salario promedio mas elevado
en inmobiliario y construccion son direccién y gestidn
de obras e ingenieria civil y obras publicas

Pese a esta subida, aparte de direccion y gestion de obras, hay tres subsectores con suel-
dos medios mas elevados que el de interiorismo. Se trata de ingenieria civil y obras publi-
cas (34.363 euros), administracion inmobiliaria (34.013 euros) y arquitectura y proyeccion
(32.942 euros).

En la parte baja de la tabla se quedan oficios de la construccién, con un promedio de 27.519
euros, e ingenieria de materiales (27.942 euros). Este Ultimo es, ademas, el Unico subsector
en el que ha decrecido ligeramente el salario con respecto a 2023. El descenso es del 1%,
lo que se traduce en una bajada de 380 euros anuales.

SALARIOS DE LOS SUBSECTORES DE INMOBILIARIO Y CONSTRUCCION EN 2023 Y 2024

Promedio Promedio Variacion
salario ofertado salario ofertado salario

Subsector 2023 2024 2023-2024
Direccién y gestion de obras 36.797€ 40.092€ 3.294€ (9%)
Ingenieria civil y obras publicas 33.871€ 34.363€ 492€ (1%)
Administracién inmobiliaria 33.554€ 34.013€ 459€ (1%)
Arquitectura y proyeccion 30.777€ 32.942€ 2165€ (7%)
Interiorismo 25.979€ 29.447€ 3.468€ (13%)
Ingenieria de materiales 28.322€ 27.942€ -380€ (-1%)
Oficios de la construccion 25.695€ 27.519€ 1.824€ (7%)
PROMEDIO INVIOBILIARIO 20.975€ 31278€ 1.303€ (4%)

Y CONSTRUCCION

Datos: InfoJobs
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Al ampliar el periodo temporal para ver la evolucion salarial se comprueba que el que mas
ha crecido desde 2019 es el subsector de arquitectura y proyeccion. El salario de 2024 es
un 34 % mas elevado que el de entonces. En términos absolutos esta subida ha sido de
8.335 euros, solamente superada por la de direccion y gestién de obras (8.495 euros).

Seguidamente se posicionan los puestos de ingenieria de materiales y de ingenieria civil y
obras publicas con una subida, en ambos casos, del 30 %. Esto se traduce en un aumento
de 6.425 euros y 7.877 euros respectivamente.

En el extremo opuesto, la subida mds moderada se ha producido en el subsector de admi-
nistracion inmobiliaria, que en estos afios ha crecido un 10% (+3.047 euros).

SALARIOS DE LOS SUBSECTORES DE INMOBILIARIO Y CONSTRUCCION
CON MEJOR EVOLUCION (2019-2024)
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Datos: InfoJobs
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Marketing y comunicacion: despegue salarial gracias a un incremento
interanual del 12 %

Aunque no se trate de un sector lider en las cifras salariales absolutas, en 2024 marketing y
comunicacion ha destacado en cuanto a su crecimiento. Concretamente, ha experimentado
una subida del 12 %, hasta alcanzar los 27.099 euros anuales, situandose por encima de la
media de InfoJobs (27.060 euros). En términos absolutos esta progresion supone sumar
casi 3.000 euros mas al afio al sueldo medio ofrecido en esta categoria.

Esta evolucion es comparable a la que vivid en 2020, cuando también se dio un incremento
salarial del 12 %. En ese caso, la subida se saldd con 2.754 euros que situaron el salario
promedio de marketing y comunicacion en los 25.172 euros. De hecho, hasta ahora, el afio
2020 habia sido el mejor en lo referente a la remuneracidn en este sector. Una marca que
ahora ha quedado superada en 1.927 euros.

Una de las causas que puede haber incentivado el progreso salarial de la categoria es su
cardacter cada vez mas tecnoldgico. A comienzos de 2024, la Asociacion Espafiola de Anun-
ciantes apuntaba entre los desafios para esta industria la inteligencia artificial o el entorno
digital y sus diversos formatos. Asimismo, el informe Radiografia de profesiones y sectores
emergentes 2024" (DigitalES) también sefialaba nuevas posiciones que estdn ganando rele-
vancia en este sector de la mano de la transformacion digital: «La adopcidn de plataformas
tecnoldgicas en el marketing ha impulsado de forma muy notable (un crecimiento superior
al 400 % con respecto a 2019) los puestos vinculados a paid media (contratacion de publi-
cidad digital) o los de marketing de influencers».

EVOLUCION DEL SALARIO PROMEDIO EN MARKETING Y COMUNICACION
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Datos: InfoJobs

" Radiografia de profesiones y sectores emergentes 2024. Grupo de estudio Trabajo y Empleo Digital. DigitalES. Septiembre 2024.
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Por subsectores, publicidad encabeza el ranking salarial, con una remuneracién media de
30.766 euros. Tras este se sitla relaciones publicas y eventos (29.287 euros). También son
los que mas han crecido en el dltimo afio: un 32 % (+7.032 euros) RR. PP, y un 20 % (+5.160
euros) publicidad.
En 2024 todos los subsectores de
marketing y comunicacion han crecido por
encima de la media salarial de InfoJobs

Un aspecto relevante de la evolucion positiva que se ha producido en el dmbito del mar-
keting y la comunicacién en InfoJobs es el hecho de que, con respecto a 2023, todos los
subsectores han crecido y, ademads, lo han hecho por encima de la media del portal de
empleo (4 %). Algunos de manera mas discreta, como investigacion de mercados —que ha
aumentado un 5 % (+963 euros)—, y otros de forma destacada, como desarrollo de marcay
producto —donde el sueldo medio ha aumentado un 18 %, hasta alcanzar los 27.413 euros—,
o los de produccién, y periodismo y edicion, ambos con una subida del 12 %.

SALARIOS DE LOS SUBSECTORES DE MARKETING Y COMUNICACION EN 2023 Y 2024

Promedio Promedio Variacion
salario ofertado salario ofertado salario
Subsector 2023 2024 2023-2024
Publicidad 25.606€ 30.766€ 5160€ (20%)
RR. PP.y eventos 22.255€ 29.287€ 7.032€ (32%)
Comunicacién corporativa 26.027€ 28.485€ 2.458€ (9%)
Técnicas audiovisuales 25.675€ 28.256€ 2.581€ (10%)
Desarrollo de marca y producto 23136€ 27.413€ 4.277€ (18%)
Marketing 24710€ 27.209€ 2.499€ (10%)
Produccidn 22.592€ 25.243€ 2.651 (12%)
Periodismo y edicion 22.360€ 24.996€ 2.636€ (12%)
Investigacion de mercados 20.91€ 21.874€ 963€ (5%)
PROMEDIO MARKETING 24176€ 27.099€ 2.923€ (12%)

Y COMUNICACION

Datos: InfoJobs
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Cuando se comparan los datos de 2024 con los cinco registros previos, llama la atencion la
evolucion de comunicacién corporativa, en el que el salario promedio ofertado ha aumen-
tado casi un 60 % desde 2019. Con ello ha pasado de los 18117 euros de entonces a los
28.485 euros actuales.

Junto a este, los subsectores que han tenido una progresion mds fuerte estos afios son
técnicas audiovisuales (+30 %, +6.526 euros), relaciones publicas y eventos (+27 %, +6.214
euros) y marketing (+24 %, +5.278 euros).

SALARIOS DE LOS SUBSECTORES DE MARKETING Y COMUNICACION
CON MEJOR EVOLUCION (2019-2024)
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Datos: InfoJobs
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Subsectores destacados

Aparte de todo lo relevante que se aprecia en los sectores y subsectores ya analizados, hay
otras subcategorias que destacan en el plano salarial, ya sea por tener una remuneracion
alta o por haber experimentado un crecimiento intenso durante el dltimo afio.

Asi, en el primer grupo, el de las mejor pagadas, resaltan en primer lugar dos relacionadas
con sanidad y salud. Se trata de medicina general y medicina especializada, en las que
el salario es de 42.236 euros y 38.020 euros respectivamente. Dentro del mismo dmbito,
también destacan otras como enfermeria, con un sueldo medio de 31.667 euros, y farmacia
(31179 euros).

SUBCATEGORIAS DE OTROS SECTORES CON LOS SALARIOS PROMEDIO MAS ELEVADOS

Promedio Promedio

salario salario Variacién

ofertado ofertado salario
Subsector Sector 2023 2024 2023-2024
Medicina general Sanidad y salud 40.338€ 42.236€ 1.899 (5%)
Medicina especializada Sanidad y salud 33.482€ 38.020€ 4.538 (14%)
Administracion Administracion publica 36277€  36.980€ 703 (2%)
autondmica
Gestion de proyectos Calidad, produccion e I+D 31.087€ 33.683€ 2.596 (8%)
Comercial y ventas Sector farmacéutico 30.533€ 32.327€ 1.793 (6%)
Enfermeria Sanidad y salud 31.217€ 31.667€ 450 (1%)
Farmacia Sanidad y salud 29146€ 31179€ 2.033 (7%)
Bolsa, valores e inversion Finanzas y banca 30.339€ 30.933€ 594 (2%)
Seguros Finanzas y banca 29.061€ 30.739€ 1.679 (6%)
Investigacion y desarrollo Calidad, produccién e I+D ~ 29.822€ 30.324€ 502 (2%)
Metrologia Calidad, produccion e I+D 27.909€ 29.313€ 1.405 (5%)
Veterinaria Sanidad y salud 28.439€ 291M14€ 675 (2%)
e R e sswe oo
Prevencion de riesgos Recursos humanos 26.526€ 28.844€ 2.318 (9%)
Medio ambiente Calidad, produccién e I+D 26.757€ 28.539€ 1782 (7%)
Banca empresarial Finanzas y banca 25.329€ 28.514€ 3186 (13%)

Finanzas y contabilidad ~ ~dministracion 27.465€ 28.377€ 912 (3%)
de empresas

Auditoria el 28187€ 27.988€ 199 (-1%)
de empresas

Psicologia Sanidad y salud 26.603€ 27.872€ 1.269 (5%)

Profesiones, artes

Fotografia y oficios

27.285€ 27.815€ 530 (2%)

Datos: InfoJobs
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La mejor progresion en términos de crecimiento relativo se ha producido en turismo (+16 %).
Tras este se ubican el subsector de banca privada (+15 %), perteneciente a finanzas y banca,
y el de agricultura y jardineria (+14 %), enmarcado en profesiones, artes y oficios.

En absolutos, las vacantes de medicina especializada (+4.538 euros), de turismo (+3.538) y

de banca empresarial (+3.185) han incrementado el promedio salarial ofertado por encima
de los 3.000 euros en relacion con el afio 2023.

SUBCATEGORIAS DE OTROS SECTORES CON MAYORES SUBIDAS ABSOLUTAS

EN EL SALARIO OFERTADO

Promedio Promedio
salario salario Variacion
ofertado ofertado salario

Subsector Sector 2023 2024 2023-2024
Medicina especializada Sanidad y salud 33.482€ 38.020€ 4.538€ (14%)
Turismo Turismo y restauracién 21.536€ 25.074€ 3.538€ (16%)
Banca empresarial Finanzas y banca 25.329€ 28.514€ 3.185€ (13%)
Calidad, produccién e +D Sector farmacéutico 23735€ 26.629€ 2.894€ (12%)
Banca privada Finanzas y banca 19.696€ 22.574€ 2.878€ (15%)
Gestion de proyectos Calidad, produccién e I+D 31.087€ 33.683€ 2.596€ (8%)
Al e O, IS 18.305€ 20.867€  2.562€ (14%)

y oficios
Prevencidén de riesgos Recursos humanos 26.526€ 28.844€ 2.318€ (9%)
Farmacia Sanidad y salud 29.146€ 31179€ 2.033€ (7%)
Atencidn al cliente Atencidn al cliente 19.963€ 21.892€ 1.929€ (10%)
Organizacion de Administracion 24.915€ 26.840€ 1.925€ (8%)
la empresa de empresas
Medicina general Sanidad y salud 40.338€ 42.236€ 1.898€ (5%)
Odontologia Sanidad y salud 25109€ 26.931€ 1.822€ (7%)
Comercial y ventas Sector farmacéutico 30.533€ 32.327€ 1.794€ (6%)
Educacion social Educacién y formacién 22174€ 23.958€ 1.784€ (8%)
Medio ambiente Calidad, produccién e I+D 26.757€ 28.539€ 1782€ (7%)
Operaciones Calidad, produccion e I+D  22.928€ 24.699€ 1.771€ (8%)
Seguros Finanzas y banca 29.061€ 30.739€ 1.678€ (6%)
Seleccién de personal Recursos humanos 22.921€ 24.596€ 1.675€ (7%)
Hosteleria Turismo y restauracién 22.890€ 24.557€ 1.667€ (7%)

I Administracion

Recepcion 20.029€ 21.628€ 1.599€ (8%)

de empresas
Almacén compras, logistica 21130€ 22.698€ 1.568€ (7%)

y almacén
Promocion y ferias Atencidn al cliente 26.199€ 27710€ 1.51M€ (6%)

Datos: InfoJobs
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Top 25 puestos con mejores salarios

Si se baja aun mas al detalle, también hay puestos especificos que destacan por su salario.
Un ranking que lideran las posiciones para médicos/as especialistas, en las que se ofrece
un sueldo medio de 55.068 euros, y en el que hay una presencia muy importante del sector
de informatica y telecomunicaciones con puestos como arquitecto/a de software (51.464
euros) o arquitecto/a de sistemas TIC (49.924 euros).

PUESTOS CON LOS MEJORES SALARIOS OFERTADOS EN 2024

Promedio
Vacantes salario ofertado
Puesto 2024 2024
1 Médico/a especialista 1.648 55.068€
2 Arquitecto/a de software 705 51.464€
3 Arquitecto/a de sistemas de TIC 952 49.924€
4 Médico/a generalista 6.244 44.953€
5 Cientifico/a de datos 1.814 41.684€
6 Director/a técnico/a 508 41.575€
7 Director/a de ventas 6.681 41.287€
8 Supervisor/a general de construccién 8715 40.713€
9 Supervisor/a de obras viales 2142 39.993€
10 Gestor/a de proyectos de TIC 1.007 39.863€
11 Administrador/a de bases de datos 1189 39.852€
12 Programador/a de aplicaciones 1.391 39.535€
13  Jefe/a de proyecto 7.535 39.227€
14 Responsable de cuentas estratégicas 1.291 39.221€
15 Ingeniero/a de célculo 218 39.120€
16  Agente inmobiliario/a 66.529 39.102€
17 Analista IT 13.295 38.641€
18  Full Stack Engineer 6.567 38.457€
19 Desarrollador/a backend 6.727 38.382€
20 Ingeniero/a de control de calidad 1.510 38.332€
21 Director/a de productos 1.312 37.850€
22 Ingeniero/a eléctrico/a 1.545 37.440€
23 Ingeniero/a de instalaciones 1.036 37.398€
24 Ingeniero/a técnico/a en disefio 387 37350€
y desarrollo de productos

25 Agente comercial 14.559 37.073€

Datos: InfoJobs
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3. 4. 5. Salarios por nivel laboral

El nivel laboral de una vacante también condiciona el salario ofrecido por las empresas. En
este sentido, como cabe esperar, las vacantes para direccidn, gerencia o consejo directivo
son las mejor pagadas. En 2024, el sueldo medio ofertado en este tipo de posiciones fue de
39.601 euros brutos anuales, tras sufrir un ligero retroceso del 3 % en el lltimo afio.

Tras el salario de las vacantes de direccion, gerencia o consejo directivo se sitda el de las
que estan enfocadas a mandos intermedios y el de especialistas. El primero de ellos en
2024 ha sido de 34.729 euros, tras crecer un 1% (+353 euros). Por su parte, el salario prome-
dio ofertado en las vacantes de especialista ha alcanzado los 32.454 euros, lo que supone
un 2 % mas que en 2023 (+664 euros).

El nivel laboral de empleado/a que es, con diferencia, el mds numeroso en lo que a va-
cantes se refiere, ha tenido en 2024 un salario promedio ofertado de 26.512 euros brutos
anuales. Ademas, ha crecido en linea con la media del portal de empleo, sumando un 4 %
con respecto al sueldo registrado en estas vacantes en 2023 (25.584 euros).

El ranking salarial por nivel laboral lo cierran las vacantes para becario/a o précticas, en las
que la remuneracidn bruta anual ofertada supera los 22.300 euros. En este caso, se ha pro-
ducido un descenso algo mas significativo (-10 %). No obstante, esta caida se produce tras
el fuerte aumento que se produjo en 2023, cuando la retribucion media ofertada para estos
puestos subid, precisamente, un 10 %.

PROMEDIO DEL SALARIO BRUTO ANUAL OFERTADO POR NIVEL LABORAL

Promedio salario Promedio salario Variacion salario

Nivel laboral ofertado 2023 ofertado 2024 2023-2024
gigggn |/ Gerencia 40.842€ 39.601€ 1241(3%)
Mando intermedio 34.376€ 34.729€ 353 (1%)
Especialista 31.790€ 32.454€ 664 (2%)
Empleado/a 25.584€ 26.512€ 928 (4%)
Becario/a / Précticas 24.857€ 22.338€ -2.519 (-10%)

Datos: InfoJobs
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Estos promedios de los niveles laborales son, sin embargo, sustancialmente distintos en
funcién del sector analizado. Asi, hay cuatro categorias en las que la retribucion ofertada
para direccion, gerencia o consejo directivo supera los 50.000 euros. Se trata de sector
farmacéutico (60.000 euros brutos anuales), informatica y telecomunicaciones (52.320), ca-
lidad, produccion e I+D (51.429) e inmobiliario y construccién (49.277).

Otro tanto sucede con los mandos intermedios, cuyo promedio salarial ofertado para los
mandos intermedios es sustancialmente mas alto en ciertas categorias como informatica y
telecomunicaciones (42.459 euros brutos anuales), inmobiliario y construccion (40.329) o
ingenierias y técnicas (39.166).

Por otra parte, si se observa la evolucién salarial desde 2019 que han tenido las vacantes
para empleados/as —que suponen el 89 % del total—, se puede apreciar un incremento del
8 %. En términos absolutos esto supone casi 2.000 euros mas.

La trayectoria del salario para este nivel laboral estuvo marcada por la llegada de la covid.
Asi, en 2020 experimentd un retroceso del 2 % frente al afio previo y en 2021 practicamen-
te no cambid. Sin embargo, esta tendencia se revirtié a partir de 2022, cuando se produjo
un repunte del 4 %, al que han seguido dos nuevas subidas en 2023 (+2 %)y 2024 (+4 %).

EVOLUCION DEL SALARIO BRUTO ANUAL OFERTADO PARA EL NIVEL LABORAL DE EMPLEADO/A
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Datos: InfoJobs

En lo referente al resto de los niveles laborales, es especialmente resefiable la progresion
de las vacantes para becarios/as y practicas, que en 2019 se remuneraban, de media, con
13.079 euros, frente a los 22.338 euros actuales; es decir, un incremento del 71 % en cinco
afios. Asimismo, desde 2019 se ha producido un incremento del 9 % en el salario ofreci-
do en los puestos de mandos intermedios (+2.743 euros) y un 5 % en los de especialista
(+1.458 euros).
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3. 4. 6. Salarios por nivel de estudios

Otra variable que interviene en la definicion del salario de una vacante es el nivel de es-
tudios. Muestra de ello son los mas de 7.400 euros que hay de diferencia entre el sueldo
medio anual que se ofrece en las vacantes para candidatos/as con estudios universitarios y
el de aquellas que solo requieren estudios basicos. Las primeras ofrecen una remuneracion
de 32.839 euros brutos anuales y las segundas de 25.421 euros.

Las vacantes que demandan estudios universitarios son
las mejor pagadas con un salario promedio ofertado de
32.839 euros, un 5 % mas que en 2023

Entre medio de estas se situan otros niveles formativos como, por ejemplo, la Formacion
Profesional. En este caso el salario promedio ofertado alcanza los 27.458 euros anuales.
Por su parte, las vacantes que solicitan tener, al menos, estudios de Bachillerato tienen un
sueldo medio de 25.717 euros.

Por su parte, las posiciones que no requieren unos estudios concretos, en 2024, han ofer-
tado un sueldo medio de 26.612 euros.

Si en lugar de cifras absolutas hablamos de crecimientos, también los estudios universita-
rios son el nivel formativo que presenta una mejor evolucion. El salario ofertado para estos
puestos ha crecido en 2024 un 5 %: 1.583 euros en términos absolutos.

Seguidamente se sitdan las vacantes que piden estar en posesion, al menos, del titulo
de Bachillerato, cuya remuneracion media ha subido un 3 % (+707 euros). Por su parte, la
retribucion que se ofrece tanto en las vacantes de Formacion Profesional como en las de
estudios basicos ha crecido un 2 %. En términos absolutos esto supone 428 euros y 620
euros mas respectivamente.

PROMEDIO DE SALARIO BRUTO ANUAL OFERTADO POR NIVEL DE ESTUDIOS

Promedio salario Promedio salario Variacion salario

Nivel de estudios ofertado 2023 ofertado 2024 2023-2024
Estudios universitarios 31.256€ 32.839€ 1.583 (5%)
Formacién Profesional 27.030€ 27.458€ 428 (2%)
Sin estudios 25.009€ 26.612€ 1.603 (6%)
Bachillerato 25.010€ 25717€ 707 (3%)
Estudios basicos 24.801€ 25.421€ 620 (2%)

Datos: InfoJobs
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En cualquier caso, estos promedios para cada nivel de estudios varian sustancialmente en
funcién de los sectores de desempefio profesional. En informatica y telecomunicaciones, la
retribucion ofertada para los puestos que exigen un titulo universitario alcanzan los 42.019
euros de media, y los que piden Formacion Profesional se sitian en los 32.951 euros. Algo
similar sucede en ingenierias y técnicas: 36.213 euros brutos anuales para los puestos uni-
versitarios y 30.053 para los de FP.

Hay otros tres sectores que también destacan por el salario ofrecido en las vacantes para
titulados universitarios: se trata de inmobiliario y construccion (38.451 euros), comercial y
ventas (34.762 euros) y sanidad y salud (32.360).

Las ventajas retributivas de los puestos para universitarios/as

Si centramos la atencién en el estrato formativo mejor pagado, el de los estudios universi-
tarios, se puede apreciar que existe una brecha significativa con otros niveles. Por ejemplo:
las vacantes que demandan Formacidén Profesional o ciclos formativos ofrecen un salario un
16 % mds bajo que las que exigen estudios superiores.

Esta distancia va acrecentdndose conforme desciende el nivel de estudios. Asi, las que so-
licitan Bachillerato ofrecen un sueldo un 22 % mas reducido que las que requieren un titulo

universitario. Una diferencia que llega hasta el 23 % cuando la comparacion se establece
con las posiciones cuyo nivel formativo minimo es el de estudios bdsicos.

DIFERENCIA DE SALARIOS ENTRE ESTUDIOS UNIVERSITARIOS Y EL RESTO
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Datos: InfoJobs
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Pero, dentro de los propios estudios universitarios existen también diferencias retributivas.
Asi, no se ofrece el mismo salario en una vacante que requiere un titulo de Ingenieria Supe-
rior que en una que demanda un grado. En 2024, las primeras promediaron 40.689 euros
brutos anuales y las segundas 31.092 euros.

Una cuestidn relevante de las vacantes para Ingenieria Superior es que, junto a las que
exigen un titulo de posgrado, son las Unicas que rebasan la barrera de los 40.000 euros.
En el caso de los puestos para posgraduados/as, el salario promedio ofrecido es de 40.244
euros. Tras estas se sitlian las que piden estudios de Ingenieria Técnica (39.879 euros), de
doctorado (38.161 euros) y de master (33117 euros).

Las posiciones para ingenierias superiores
y estudios de posgrado son las mejor remuneradas,
con sueldos promedio que superan los 40.000 euros

Cerrando el ranking, junto a las vacantes para estudios de grado, se encuentran las que re-
quieren una diplomatura (31.946 euros) o una licenciatura (32.823 euros), dos titulaciones ya
desaparecidas de los planes de estudios y que estdn en vias de extincion en la oferta laboral.

Otro aspecto relevante de los salarios para cualquiera de estos niveles universitarios es que
todos crecen con respecto a 2023. Las subidas mds destacadas se han producido en las
vacantes para diplomados/as (+11 %, +3.111 euros), para candidatos/as con una titulacion de
master (+7 %, +2.165 euros), y para licenciados/as (+7 %, +2.154 euros).

No obstante, en todos los niveles de estudios universitarios el sueldo medio ha crecido
al menos un 4 % en el dltimo afio, lo que en términos absolutos se ha saldado con cre-
cimientos que, en todos los casos superan los 1.000 euros. Asi, aparte de los niveles ya
mencionados, en las vacantes en posgrado el salario promedio ofertado ha subido 2.035
euros (+5 %), mientras que los puestos que requieren tener un doctorado han registrado un
incremento retributivo de 1.879 euros (+5 %).

EVOLUCION DEL SALARIO PROMEDIO PARA LOS ESTUDIOS UNIVERSITARIOS
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Los idiomas, otra variable clave que mejora el salario

Otro de los frentes formativos que, habitualmente, los candidatos/as pueden fomentar
para impulsar su proyeccion profesional —y, en consecuencia, salarial— es el conocimien-
to de idiomas.

Las vacantes en las que se requiere saber aleman
alcanzan un salario promedio de 37101 euros

De hecho, la exigencia de saber un idioma tiende a incrementar el sueldo ofrecido en las
vacantes. En este sentido, el que tiene un mayor impacto es el aleman. Cuando las vacantes
incluyen este requisito la remuneracion promedio sube hasta los 37101 euros brutos anua-
les. Es decir, supera en mds de 10.000 euros el sueldo medio del conjunto de las vacantes.

Las vacantes que ademas de pedir el conocimiento de aleman piden estudios universita-
rios promedian una retribucion incluso mayor (44.006 euros), una situacion que se repite,
aunque de forma mas moderada, con las que demandan un titulo de Formacidn Profesional
(38.485 euros).

Tras el alemdn, el chino es el idioma que proporciona una mayor subida. Las vacantes que
demandan ese conocimiento alcanzan un salario promedio de 31.968 euros. Este ranking lo
completan el inglés, con un sueldo medio ofertado de 29.243 euros en las vacantes que lo
requieren, y el francés (28.729 euros).

En todos estos casos es especialmente significativo el incremento que se produce cuando
al conocimiento del idioma, la oferta de empleo afiade la necesidad de tener un titulo uni-
versitario. Esta combinacion de requisitos promedia los 38.027 euros anuales en las vacan-
tes de inglés, los 34.236 en las de chino y unos muy significativos 44.404 en las de francés.

SALARIO PROMEDIO EN LAS VACANTES QUE REQUIEREN UN IDIOMA

40.000€ 37.101€
s 31.968€
30.000€ 27.060€ 28.729€ 29.243€
25.000€
20.000€
15.000€
10.000€
5.000€
0€
Salario promedio Francés Inglés Chino Alemdn

Datos: InfoJobs
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3. 4. 7. Geografia de los salarios

La ubicacién de una vacante también puede condicionar su salario. Muestra de ello es la
variacion que se produce en los salarios en funcion de la comunidad auténoma en la que
estd registrada cada una de ellas.

En este sentido, las vacantes de Pais Vasco y Navarra son las dos que ofrecen un sueldo
medio mas elevado. En el caso de la primera, en 2024 se alcanzaron los 28.402 euros bru-
tos anuales. Por su parte, en Navarra fueron 28.346 euros.

Hay otras dos comunidades cuyas vacantes promedian mds de 28.000 euros de sueldo
ofertado. Son, concretamente, Madrid (28.075 euros) y Andalucia (28.048 euros).

Si hablamos de crecimientos, tanto en términos relativos como absolutos, destaca la buena
progresion que han experimentado Navarra y Baleares, con un incremento del 7 % y del 6 %
respectivamente. En términos absolutos supone una subida de 1.875 euros en Navarra y de
1.600 en Baleares.

En el caso del territorio insular, esta alza —igual que su buena posicion dentro del ranking
de salarios por comunidades auténomas— tiene mucho que ver con la propia naturaleza de
su mercado de trabajo.

Asi, el mercado laboral balear es especialmente propicio para que diferentes empresas,
fundamentalmente vinculadas al sector del turismo y restauracion, encuentren en InfoJobs
candidatos/as con conocimiento de idiomas y experiencia en ese sector que puedan
trabajar en establecimientos hosteleros de otros paises europeos. Unas vacantes que
se publican dentro de la propia comunidad auténoma pero cuya remuneracion es acor-
de a la del lugar final de desempefio profesional, que habitualmente tiene mejores con-
diciones salariales.

Al margen de Navarra y Baleares, también destaca la subida del salario ofrecido en las va-
cantes de Madrid: en comparacion con 2023 ha aumentado en 1.239 euros, lo que supone
un 5 % mas.

Pero, con respecto a 2023, también hay territorios que han sufrido un descenso en el sala-
rio promedio. El mds relevante es el de Extremadura, que ha experimentado una caida del
11 % (-2.843 euros).

Mas ligeros son los retrocesos que se han producido en La Rioja (-1%, -283 euros), Canarias
(-1%, -222 euros) y Asturias (-1 %, -182 euros).

@ / 3. Analisis del mercado laboral / 3. 4. Salarios #Mercadolaboral



Informe InfoJobs - Esade - Estado del mercado laboral en Espafia 2024 214

SALARIOS POR COMUNIDADES AUTONOMAS EN 2023 Y 2024

Promedio salario Promedio salario Variacién salario

CC.AA. ofertado 2023 ofertado 2024 2023-2024
Pais Vasco 27.431€ 28.402€ 971 (4%)
Navarra 26.471€ 28.346€ 1.875 (7%)
Madrid 26.836€ 28.075€ 1.239 (5%)
Andalucia 27.221€ 28.048€ 827 (3%)
Asturias 27.857€ 27.675€ -182 (-1%)
Baleares 25727€ 27.327€ 1.600 (6%)
Murcia 26.077€ 27175€ 1.098 (4%)
Catalufia 26.263€ 26.951€ 688 (3%)
Cantabria 26.614€ 26.213€ -401 (-2%)
Comunidad Valenciana 25.540€ 26.190€ 650 (3%)
Aragén 25.309€ 26.171€ 862 (3%)
La Rioja 25.939€ 25.656€ -283 (-1%)
Galicia 25.069€ 25.299€ 230 (1%)
Castillay Ledn 24.305€ 25132€ 827 (3%)
Castilla-La Mancha 23785€ 24.219€ 434 (2%)
Extremadura 26.844€ 24.001€ -2.843 (-11%)
Canarias 23.908€ 23.686€ -222 (-1%)

Datos: InfoJobs
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Analisis Esade
El impacto de la subida del salario minimo interprofesional (SMI)

Por Pedro Aznar, profesor del departamento de Economia, Finanzas
y Contabilidad de Esade

El pasado mes de febrero el Consejo de Ministros aprobd el aumento del salario
minimo interprofesional (SMI) hasta los 16.576 euros, que se reparte en 14 pagas
de 1184 euros. Esta es sin duda una excelente noticia para quienes perciben dicho
salario minimo. En Espafia algo mas del 10 % de los empleados se veran beneficia-
dos de esta decision. El aumento del SMI no ha estado exento de debate porque
el acuerdo es fruto del entendimiento entre sindicatos y Gobierno, sin incluir a la
patronal, y porque, ademas, en el seno del propio Gobierno habia voces discor-
dantes respecto a la tributacion del nuevo salario minimo en el Impuesto sobre la
Renta de Personas Fisicas (IRPF).

El andlisis del incremento del SMI debe hacerse con la adecuada perspectiva tem-
poral. En 2008 el salario minimo implicaba una paga mensual de 600 euros, que
en 2018 habia aumentado hasta los 735,9 euros, y que entre 2018 y 2025 crecid
hasta los actuales 1184 euros mensuales. Es decir, entre 2008 y 2018 aumentd un
22,7 %,y entre 2018 y 2025 lo ha hecho en un 60,88 %.

Ma3s alla de los datos, hay dos conclusiones relevantes. En primer lugar, Espafia
es un pais con una desigualdad salarial importante: segun la dltima Encuesta de
estructura salarial del INE disponible (datos de 2022), el salario medio se situaba
en cerca de 27.000 euros, aunque el 50 % de los asalariados percibian menos de
22.383 euros. El aumento del salario minimo interprofesional tiene un claro efecto
en la disminucion de la desigualdad salarial, y desde esta perspectiva el aumento
es una noticia positiva. Por otro lado, la economia espafiola ha sufrido en los ul-
timos aflos elevadas tasas de inflacion que han reducido el poder de compra de
muchas familias, y el hecho de que aquellos trabajadores con menos poder adqui-
sitivo vean incrementar su salario por encima del aumento de la inflacién implica
evitar esa pérdida de poder adquisitivo y contribuye a una mayor cohesion social.

Efectos sobre la contratacion y el empleo

Sin embargo, el debate del salario minimo no es sencillo. No hay duda de que su
incremento repercute directamente en una subida de los costes empresariales,
lo que podria llevar a que, ante un aumento del coste de contratacion, las em-
presas contraten en menor medida. La evidencia empirica en este sentido no es
concluyente. En primer lugar, porque no es lo mismo analizar el impacto en unos
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sectores empresariales, en las pequefias empresas respecto a las grandes, o bien
en determinados colectivos; y porque el impacto del aumento del salario minimo
no es igual para empleados jovenes o para quienes tienen mas experiencia, o
varia en funcion del nivel educativo.

Uno de los esfuerzos en la direccion de analizar cémo el aumento del SMI incide
en el empleo fue un estudio del Banco de Espafia —institucion con una gran re-
putacion desde la perspectiva de sus andlisis técnicos—, respecto al incremento
que se produjo en 2019 (cuando aumentod de 735,9 a 900 euros), y concluyd que
un aumento del 1% en el salario minimo generaba una destruccion de empleo de
aproximadamente el 0,4 % para el colectivo afectado. En resumen, el aumento del
22,3 % del salario redujo el empleo a tiempo completo en cerca del 0,15 %. Si el
aumento del salario ha disminuido el empleo, en todo caso no ha sido especial-
mente significativo.

Productividad y competitividad

En el debate de cdmo aumentar la riqueza y el salario medio por trabajador, no
solo de aquellos que perciben el salario minimo, es importante recalcar que el
elemento fundamental tiene que ver con la productividad. Cuando aumenta el
valor generado por hora trabajada es mas facil que, si se dan las condiciones de
mercado adecuadas, aumenten los salarios. El problema de la economia espafiola
es el estancamiento de la productividad, que es aproximadamente un 18 % inferior
a la de la media de la Unién Europea.

En definitiva, es una buena noticia para una sociedad mas igualitaria que aumente
el salario minimo, pero precaucion con su impacto en la generacion de empleo
por parte de las empresas de menor tamafio y en mercados mas competitivos, asi
como sus efectos para el empleo de aquellos jévenes con menores niveles de for-
macion. Y por supuesto, hay que apostar por reformas y medidas que contribuyan
a una economia mas productiva y competitiva.

esade
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3. 5. Nota metodoldgica

La principal fuente utilizada en la elaboracion de este capitulo son las bases de datos pro-
pias de InfoJobs, de donde se ha extraido la mayor parte de la informacién analizada. Por
ello, cuando no se indica lo contrario, los contenidos de las tablas y los gréaficos de las si-
guientes paginas se han elaborado a partir de dichas bases de datos.

La serie estadistica que muestran las cifras abarca hasta 2019. Esto es consecuencia de un
cambio metodoldgico que InfoJobs adoptd en el afio 2023 con el objetivo de incorporar
nuevas variables y segmentaciones al andlisis. Todo ello se traduce en un informe de ma-
yor profundidad, riqueza y granularidad. Para la ejecucion de este cambio metodolégico
en 2023 y su continuidad durante 2024, InfoJobs ha colaborado con D’EP Institut, cuyo
conocimiento y experiencia han sido fundamentales para la estructuracion de los datos y
su analisis posterior.

Aunque los datos de InfoJobs son el principal hilo conductor de este capitulo, también se
han utilizado puntualmente fuentes externas de reconocida solvencia, fundamentalmente
oficiales, con el objetivo de complementar y contextualizar la informacidon. Cada fuente estd
debidamente citada en cada caso, ya sea en el texto, en una tabla o en un grafico.

Conceptos

Mercado laboral. El concepto de mercado laboral en InfoJobs es «el mercado donde con-

fluyen oferta y demanda de trabajo».

Para este estudio concreto se considera «oferta de empleo» al conjunto de ofertas de traba-
jo publicadas por las empresas y otros empleadores entre el 1de eneroy el 31 de diciembre
de 2024. Estas ofertas pasan por un proceso de filtrado, quitando las que aparecen dupli-
cadas o reusadas en un periodo inferior a su duracion.

Ofertas y vacantes. En InfoJobs, una oferta de empleo puede contener mds de una vacante

y su ndmero es variable. A lo largo de este capitulo hemos hecho referencia a este con-
cepto a través de diferentes términos: «vacantes», «puestos ofertados» y otros sindnimos.
También las vacantes pasan por un proceso de limpieza y deteccidn de outliers (ofertas con
mds de 150 vacantes).

Demanda de empleo. Por su parte, la «<demanda de empleo» hace referencia al conjunto de

personas que solicitan poder incorporarse a un puesto de trabajo mediante una inscripcion
y que lo hicieron entre el dia 1 de enero y 31 de diciembre de 2024. También en este caso
conviene distinguir entre candidatos/as (es decir, demandantes) e inscripciones, puesto que
cada persona puede inscribirse a cuantas ofertas considere conveniente.
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Cuantificacion de la oferta y demanda de empleo. InfoJobs realiza una labor de inter-

mediario en los procesos de seleccion, convirtiéndose en un punto de encuentro entre la
oferta y la demanda de trabajo. InfoJobs almacena en sus bases de datos la informacion
ofrecida por las empresas a través de los campos que completan al publicar una oferta de
empleo y la informacidén de los candidatos/as, obtenida a través de los campos completa-
dos en su curriculum. La relacién entre ambas fuentes se realiza a través de las inscripcio-
nes en ofertas de los candidatos/as.

Informacion analizada

Ofertas de empleo y vacantes. Se han analizado las ofertas publicadas en Espafia en el

portal con independencia de las particularidades del puesto de trabajo que se pretende
cubrir (exceptuando la informacién de los portales corporativos que ofrecen a sus clientes).

Sobre estos datos se han hecho diferentes segmentaciones para analizarlos en funcion
del tipo de contrato ofertado en las vacantes, el tipo de puesto normalizado, el sector pro-
fesional en el que se enmarca la oferta, el nivel laboral del puesto, el nivel de estudios, los
idiomas requeridos, teletrabajo (si 0 no) y el nivel de experiencia que se requiere de los
candidatos/as, asi como la comunidad auténoma del empleo en cuestion.

Las segmentaciones realizadas pueden arrojar diferencias en los datos que aparecen en el
informe para un mismo puesto. Por ejemplo, el puesto normalizado de mozo/a de almacén
aparece tanto en el ranking de puestos con mas vacantes como en el especifico del sector
de compras, logistica y almacén. En ambos casos pueden variar los datos vinculados a ese
puesto, como la cifra total de vacantes o el salario. Esto se debe a que en el primer caso se
incluyen todas las posiciones ofertadas de mozo/a de almacén en InfoJobs y, en el segun-
do, solo aquellas que se incluyen dentro de compras, logistica y almacén.

Candidatos/as inscritos/as. El segundo conjunto de informacién analizada es el referente

a las personas candidatas, conformado por quienes se han inscrito en al menos una oferta
publicada en el periodo analizado. Asi, se ha cuantificado el volumen de demandantes de
empleo en los diferentes afios analizados, que vuelven a ser, como norma general, los ulti-
mos cuatro, aunque en determinados casos, para enriquecer el andlisis, se muestra un pe-
riodo mas amplio. En este caso, las segmentaciones correspondientes (puesto normalizado,
sector de la dltima experiencia, nivel de experiencia, edad del candidato o candidata, nivel
laboral, nivel de estudios y comunidad auténoma; desdoblando estas variables por género
cuando el andlisis lo ha requerido) se han hecho a partir de los datos proporcionados por
estas personas demandantes de empleo al cumplimentar su curriculum en InfoJobs. Dado
que pueden presentar su candidatura a varias ofertas, también se ha analizado la cifra total
de inscripciones realizadas por todas estas personas a lo largo de un afio natural.

@ / 3. Analisis del mercado laboral / 3. 5. Nota metodoldgica #MercadolLaboral



Informe InfoJobs - Esade - Estado del mercado laboral en Espafia 2024 219

Competencia. A partir del cruce de las variables anteriores (vacantes publicadas e inscrip-
ciones) se obtiene el dato de competencia: es la cifra de candidatos/as que se han presen-
tado para un puesto. Una vez mds se ha analizado segmentando por sectores, por puesto
normalizado, nivel laboral, nivel de estudios, tipo de contrato, idiomas, teletrabajo, nivel de
experiencia, comunidad auténoma. El marco temporal de referencia han sido los ultimos
cuatro afios, aunque puntualmente se ha analizado un periodo temporal mas largo.

En comparacién con el informe del pasado afio, se produce en este punto una ligera varia-
cidn entre los datos correspondientes al afio 2023. Esto se debe a un cambio en la meto-
dologia de calculo: anteriormente, en el cdlculo anual, las inscripciones se contabilizaban
segun la vigencia de la vacante, mientras que a partir de 2024 se recogen segun la fecha
de registro. Esta aproximacion evita ajustes retroactivos y asegura la coincidencia en las
series de datos.

Salarios. Las empresas, en la publicacion de sus ofertas, han de indicar un rango salarial
para el puesto en cuestion, aunque tienen la opcidn de decidir si la retribucion se publica
o no en InfoJobs. Como ya se ha explicado en la introduccion del bloque sobre Salarios, es
a partir de las ofertas que si publican las retribuciones que se obtiene la informacidn para
este apartado, que, una vez mds, es segmentada en funcién de diferentes variables (puesto
normalizado, tipo de contrato, sector, nivel laboral, nivel de estudios, idiomas, teletrabajo,
nivel de experiencia y comunidad auténoma).

Para el célculo de salarios se excluyen valores no aplicables (salarios no visibles, salarios
correspondientes a jornadas parciales, o salarios de contratos parciales). Se identifican out-
liers y se quitan del andlisis, en este caso se identifica en el limite inferior el salario minimo
interprofesional vigente para una jornada completa en el momento de la publicacion y por el
limite superior se excluye cualquier valor superior a 250.000 euros. A partir de aqui se rea-
lizan los calculos pertinentes para la obtencion de un conjunto de datos robusto y confiable.

Puestos. Para obtener la informacion relacionada con puestos de trabajo se han aplica-
do técnicas de normalizacién de expresiones regulares desarrolladas por el equipo de
InfoJobs. El proceso ha consistido en normalizar los titulos de las ofertas publicadas por
las empresas teniendo en cuenta los sectores propios de la oferta. Estos se han ido agru-
pando segun similitudes para dar una visidon agrupada en puestos similares. Ademas, tras
la aplicacion del normalizador, se ha realizado un barrido manual para agrupar correcta-
mente y garantizar la veracidad de las ofertas contenidas en cada puesto. Aplicando esta
metodologia se ha llegado a normalizar un 95 % del total de vacantes publicadas. Una vez
obtenidos estos puestos normalizados, su cruce con las variables anteriores ha permitido
obtener los listados (rankings) recogidos en este informe con los puestos con mas vacan-
tes, con menos competencia o con mejores salarios.
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de la tecnologia en todos los sectores productivos y la nece-
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cierran el capitulo como grandes protagonistas también de
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4. 1. Condiciones laborales
4.1.1. Introduccion

Mas alld de la evolucion de la oferta o la demanda, el desarrollo del mercado de trabajo y de
los entornos profesionales depende de muchas otras cuestiones. Una de las mds relevan-
tes, y que estd directamente relacionada con las personas trabajadoras, son las condiciones
laborales y el ambiente de trabajo.

De hecho, a la hora de encontrar un nuevo empleo, el 41% de la poblacién activa busca que
la empresa tenga un ambiente de trabajo positivo. Este es, ademds, el aspecto mas men-
cionado. Asimismo, dentro de los cinco primeros puestos también se posicionan cuestiones
como la transparencia en lo relativo a las condiciones (35 %), la flexibilidad en cuanto a ho-
rarios o posibilidad de teletrabajar (33 %), y que la compafiia apueste y facilite la conciliacion
familiar (32 %).

ASPECTOS ATRACTIVOS DE UNA EMPRESA SEGUN LA POBLACION ACTIVA

Que el ambiente de trabajo sea positivo _ 1%
Que sea solvente, segura _ 39%
Que sea transparente en cuanto a las condiciones _ 35%

Que sea flexible _ 33%

Que apueste y facilite la conciliacién familiar I 2%

Que tenga una larga trayectoria I 7%

Apuesta por un desarrollo profesional con un plan de carrera _ 16%

Que apueste por la igualdad de género _ 13%

Apuesta por el desarrql!o y reciclaje profesional _ 13%

con un plan de formacién

Que cuente con planes de retribucion flexible _ 12%

Que apueste por la diversidad _ 8%

Que sea pionera en el sector _ 8%

Es una empresa comprometida con la RSC I s

Que sea una empresa innovadora I s

Que tenga espiritu joven - 7%

Que sea internacional - 6%

Que esté a la dltima en digitalizacién - 5%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Base: poblacion activa (2024) n=4.680 Fuente: InfoJobs

Otra prueba de la importancia que dan los trabajadores/as a las condiciones laborales se
puede extraer del Ultimo Barometro de preocupaciones elaborado por InfoJobs. Como pun-
to de partida, para este andlisis se agruparon todas las preocupaciones laborales en seis
categorias: condiciones laborales (como salarios o puestos no acordes a la experiencia,
la precariedad derivada de las diferentes formulas de contratacion o el presentismo), la
gestion y desarrollo profesional (falta de liderazgo, formacidn o reconocimiento en las em-
presas, entre otros), la seguridad laboral (como el paro juvenil o en mayores de 45 afios,
el cierre de empresas o el riesgo de perder el empleo), la tecnologia (por ejemplo, falta
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de capacitacion o mayores riesgos de quedarse sin trabajo), el ambiente laboral y la salud
mental (estrés laboral, mal ambiente de trabajo, etc.) y, por ultimo, la equidad y justicia laboral
(que incluye preocupaciones como el salario minimo insuficiente o la brecha salarial entre
hombres y mujeres).

Y el resultado es que la totalidad de las personas encuestadas nombraron al menos una in-
quietud relacionada con sus condiciones laborales. En dltimo lugar de la pirdmide se sitdan
las preocupaciones relacionadas con la equidad y la justicia laboral, que mencionan el 69%.

PIRAMIDE DE PREOCUPACIONES LABORALES

69%
Equidad y
justicia laboral

74%
Ambiente laboral y salud mental

81%

Tecnologia

95%
Seguridad laboral

98%

Gestion y desarrollo profesional

100%

Condiciones laborales

Base: poblacion activa (2024) n=4.680 Fuente: InfoJobs

Poner el foco en estas cuestiones es algo fundamental para todos los agentes sociales que
dan forma al mercado de trabajo y al sistema productivo del pais. Cuidar el bienestar de
los trabajadores/as atendiendo estas inquietudes en muchos casos supone algo mas que
garantizar derechos bdsicos: unas buenas condiciones laborales también redundan en una
mejora de la productividad y una mayor capacidad para retener el talento.
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4.1. 2. Conciliacion

Uno de los grandes temas a la hora de hablar de condiciones laborales es la conciliacion
entre la vida personal y la profesional. De hecho, solamente el 29 % de la poblacién ocupa-
da considera que es facil combinar estas dos facetas.

Ademas, mas alld de que solo tres de cada diez personas ocupadas en Espafia tengan esta
percepcidn, es llamativo el retroceso que se ha producido en un afio, cuando eran el 35 %
las que percibian la conciliacion como algo sencillo.

La dificultad para conciliar, no obstante, no se reparte de la misma forma entre todas las
personas trabajadoras. Asi, quienes declaran una conciliacion mas facil son aquellas que
tienen mayor edad (55-65 afios), mientras que quienes consideran que es mds complicado
son las que tienen hijos/as y trabajan de manera presencial.

SITUACION DE LA CONCILIACION LABORAL DE LAS PERSONAS TRABAJADORAS (%)

2022 17% 42% 4%
2023 17% 49% 35%
2024 20% 51% 29%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Muy dificil  ®Intermedia ® Muy fécil

Base: poblacién ocupada (2022) n=4.192 Fuente: InfoJobs
Base: poblacion ocupada (2023) n=1.023
Base: poblacién ocupada (2024) n=1.002

La OCDE, a través del indicador Better Life Index, sefiala la complejidad que tiene para las
familias espafiolas combinar la vida familiar y el trabajo. Algo que, segun este indicador,
queda reflejado en las tasas de empleo de las mujeres y en las de natalidad, que son mas
bajas que las de casi todos los paises analizados. En este sentido, explican, «cada vez mas,
mujeres y hombres desean colocarse en un empleo antes de tener hijos. Esto ha provocado
el aplazamiento de embarazos y la edad media para tener el primer hijo en el caso de las
mujeres ahora se acerca a los 30 afios». En linea con esta cuestion, el INE estima que la
edad media de maternidad del primer hijo es, incluso, algo mayor. Este organismo apunta
a que las mujeres en Espafia (incluyendo a poblacion espafiola y extranjera) lo tienen, de
media, con 31,5 afios. Una cifra que crece hasta los 32,2 cuando se trata exclusivamente la
poblacién espafiola.
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La corresponsabilidad, una asignatura pendiente para la igualdad

Aunque la conciliacion tiene muchas aristas, la crianza es una de las mas mencionadas. En
este sentido, una de las medidas mas relevantes son los permisos de maternidad y pater-
nidad. Unos permisos que se percibe que demandan mas las mujeres que los hombres de
acuerdo con los datos de InfoJobs, segun los cuales un 38 % de la poblacidon ocupada cree
que son las madres las que se acogen mas a este derecho, frente a un 4 % que cree que son
los padres los que lo hacen. A pesar de esto, hay un 58 % que opina que ambos se acogen
al mismo numero de dias.

DIFERENCIAS PERCIBIDAS EN LOS PERMISOS DE MATERNIDAD Y PATERNIDAD
POR LA POBLACION OCUPADA (%)

B Las madres se acogen a mds dias de
permiso que los padres

m Los padres se acogen a mds dias de
permiso que las madres

m Las madres y los padres se acogen al
mismo numero de dias

Base: poblacién ocupada (2024) n=1.002 Fuente: InfoJobs

Ademas, los datos de este estudio también ofrecen informacidn sobre la experiencia de las
empresas. Desde el punto de vista de la oferta, la percepcion es que, aunque cada vez las
medidas de conciliacién se demanden mas en ambos géneros, son las mujeres las princi-
pales solicitantes.

Por ejemplo, un 41 % afirma que son mas las mujeres las que solicitan reducciones de jor-
nada, mientras que solo hay un 2 % que asocie esta demanda a los hombres. Asimismo, un
57 % considera que es algo que piden ambos géneros.

@ / 4. Otras claves del empleo  / 4.1. Condiciones laborales #MercadolLaboral



Informe InfoJobs - Esade - Estado del mercado laboral en Espafia 2024 225

MEDIDAS DE CONCILIACION MAS DEMANDADAS POR GENERO SEGUN LAS EMPRESAS (%)

Desconexidn digital real 3% 8% 88% n=3878

Horas anuales remuneradas

) 4% 12% 85% n=905
de asuntos particulares
Posibilidad de cambio de 3% 14% 83% n=958
turno/dia entre compafieros/as
Teletrabajo 2% 16% 82% n=1.821
Flexibilidad horaria ® o ® _
de entrada y de salida 3% 16% S n2
Jornada intensiva de trabajo 4% 17% 80% n=1.026
Programas de conciliacién 2% 259 72% n=874
familiar y laboral
gchrf’fa”n:iiﬁzrp” cuidado 2% 33% 65% n=1.048
Zona de guarderia dentro 3% 39% 58% n=362

de la empresa

Jornada reducida 2% 41% 57% n=1.038

0% 20% 40% 60% 80% 100%

mHombres mMujeres mAmbos

Base total: empresas (2024) n=1.340 Fuente: InfoJobs
Base: existe la medida / en gris

Los cambios en la jornada laboral para facilitar la conciliacion en funcion del género tam-
bién son recogidos por el INE de manera periddica en la Encuesta de Poblacion Activa
(EPA). En este sentido, el 74 % de los ocupados/as a tiempo parcial son mujeres, frente a
un 26 % de hombres.

Adema3s, esta descompensacién se acentta en funcién del motivo. Por ejemplo, si se anali-
za solamente a las personas ocupadas a tiempo parcial debido al cuidado de nifios/as, adul-
tos/as enfermos/as, incapacitados/as o mayores, el 93 % son mujeres. Es decir, la practica
totalidad de las personas cuya razén para estar ocupadas a tiempo parcial son los cuidados
son mujeres.

Sin embargo, estos porcentajes tienden a equilibrarse en otros motivos, como seguir cursos
de ensefianza o formacion. Asi, segun los datos del INE, el 55 % de las personas que traba-
jan a jornada parcial por esta razén el 55 % son mujeres y el 45 % hombres.

Asimismo, en linea con las razones por las que la poblaciéon ocupada afirma trabajar a jor-
nada parcial, resulta llamativo el hecho de que casi la mitad —incluyendo tanto a hombres
como a mujeres— asegura estar en esta situacion porque no han encontrado trabajo a
jornada completa.
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OCUPADOS/AS A TIEMPO PARCIAL POR MOTIVO DE LA JORNADA 'Y SEXO

Cuidado de nifios o de adultos enfermos,

incapacitados o mayores e 95%

Otras obligaciones familiares o personales 21% 79%

No sabe el motivo 23% 77%

No querer trabajo de jornada completa 26% 74%
Enfermedad o incapacidad propia 32% 68%
Otros motivos de tener jornada parcial 33% 67%
Seguir cursos de ensefianza o formacion 45% 55%
Total 26% 74%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

mHombres mMujeres Fuente: EPA

Retomando el punto de vista de las empresas, la consulta realizada por InfoJobs también
analiza lo que piensan las organizaciones sobre quién deberia ser el receptor/a de las me-
didas de conciliacidon que se pongan en marcha. En este sentido, ocho de cada diez creen
que deberian recibirlas aquellas personas que tienen hijos/as menores a su cargoy el 74 %
opina que han de ser para los que tienen a personas dependientes bajo su responsabilidad.

Las empresas apuntan a que las medidas de conciliacion
deben centrarse en trabajadores/as con menores o personas
dependientes a su cargo

Aparte de estas, hay otras opciones que reciben un menor respaldo por parte de las em-
presas. Por ejemplo, el 49 % cree que estas iniciativas deberian dirigirse a personas que
quieran conciliar el trabajo con su vida personal (aficiones, ocio, etc.) y un 41 % opina que
deberian ser para empleados/as que se estan formando.
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QUIENES DEBERIAN RECIBIR LAS MEDIDAS DE CONCILIACION SEGUN LAS EMPRESAS

Progenitores que tienen hijos/as menores a su cargo 78%

Empleados/as que tienen otras personas

o
dependientes a su cargo R

Empleados/as que quieren conciliar

] . ; 49%
con su vida personal (aficiones, ocio...)

Empleados/as que se estdn formando 41%

A ninguno de los anteriores I 4%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Base: empresas (2024) n=1.340 Fuente: InfoJobs

En general, el tamafio de las empresas tiende a condicionar la percepcion sobre qué em-
pleados/as deberian acogerse a las medidas de conciliacion. Asi, las grandes (mds de 250
empleados/as) tienden a tener mas en cuenta todas las casuisticas. Especialmente, este
tipo de compafiias tienen mds en cuenta la formacion y la conciliacion con la vida personal
de los trabajadores/as.

Por ejemplo, un 56 % de estas empresas considera que las iniciativas para conciliar de-
berian dirigirse a las personas que, aparte de trabajar, se estdn formando. Un porcentaje
que va decreciendo con el tamafio de la compafiia y que tiene su punto mas bajo en las
que tienen entre 10 y 49 empleados/as: en este segmento, solo un 36 % considera que la
conciliacion debe enfocarse a aquellas personas que se estan realizando alguna formacién.

Por otro lado, el 65 % de las empresas creen que es su responsabilidad —ya sea como
organizacion (48 %) o los/as responsables de departamento o equipo (17 %)— de impulsar
una buena conciliacidn. Aparte, hay un 24 % que opina que es un asunto de los emplea-
dos/as y un 11 % que considera que depende de otros factores como regulacién, ayudas
publicas, etc.

RESPONSABLES DE UNA BUENA CONCILIACION SEGUN LAS EMPRESAS

La empresa como organizacion 48%

Los/as empleados/as 24%

El responsable del equipo/departamento 17%

Otros factores ajenos a

1%
empleados/as y empresas

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Base: empresas (2024) n=1.340 Fuente: InfoJobs
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4.1. 3. Jornada laboral y flexibilidad horaria

Cuando se le pregunta a la poblacidon ocupada que considera que conciliar es dificil so-
bre las medidas que les ayudarian a conseguirlo, una de cada dos personas sefiala la
flexibilidad horaria. Seguidamente, hay un 37 % que menciona el teletrabajo y un 36 % la
jornada intensiva.

MEDIDAS QUE AYUDARIAN A LA CONCILIACION LABORAL SEGUN LA POBLACION OCUPADA (%)

Flexibilidad horaria 52%

Teletrabajo 37%

Jornada intensiva 36%

Horas anuales remuneradas

. 30%
de asuntos particulares >

Desconexién digital real 25%

Posibilidad de cambio de turno/dia
entre compaferos/as

22%

Zona de guarderia/lactancia

O
dentro de la empresa e

Excedencias por cuidado de hijo/a 14%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Base: poblacion ocupada 2024 n=638 (considera la conciliacion dificil) Fuente: InfoJobs

Aungue estas sean las prioridades de los empleados/as, puede ser que no coincida con
las medidas disponibles en las compafiias. De hecho, los datos de la encuesta realizada
por InfoJobs a empresas asi lo demuestran. Si que coinciden con la poblacidén ocupada
a la hora de promover la flexibilidad horaria (posibilidad de elegir entre una horquilla de
hora de entrada y de salida). De hecho, segun estos datos, el 83 % de las empresas afir-
man que ofrecen esta medida a sus trabajadores.

Volviendo a las medidas de conciliacién mds disponibles en las empresas, entre las prime-
ras posiciones también se sitda la jornada intensiva, que ofrecen el 77 % de las organizacio-
nes. Por lo que se refiere al teletrabajo, que es la segunda medida preferida de la poblacién
ocupada, estd implantada en el 61 % de las empresas encuestadas.
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MEDIDAS DE CONCILIACION EN LAS EMPRESAS (%)

Flexibilidad horaria 83%
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o de un familiar
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Para la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), la flexibilidad en los horarios de trabajo
otorga un mayor control sobre el tiempo a los empleados/as, lo que les permite adaptar su
vida profesional a sus compromisos no laborales, tal y como recoge en el informe Tiempo
de trabajo y conciliacion de la vida laboral y personal en el mundo. Asimismo, desde esta
entidad destacan también los beneficios que tiene para las empresas: menor rotacion de
personal, un coste mds bajo en la contratacion o un incremento de la productividad.

La OIT sefiala que la flexibilidad en los horarios de trabajo
permite a los trabajadores/as adaptar su vida profesional
a sus compromisos no laborales

No obstante, desde la OIT también explican que «los detractores del horario flexible aducen
que refuerza los estereotipos de género y un reparto desigual del trabajo doméstico y de
cuidados no remunerado», dado que muchas mujeres lo utilizan con fines de conciliacion.

Por lo que se refiere a la jornada laboral, en los Ultimos meses ha sido objeto de debate y
atencion publica tras la propuesta del Gobierno de reducir la jornada laboral hasta las 37,5
horas de manera progresiva durante los dos proximos afios.

En linea con esta cuestidn, la OCDE destaca en el informe Reactivar el crecimiento amplia-
mente compartido de la productividad en Espafia que la «<normativa sobre el tiempo de
trabajo no solo puede desempefiar un papel importante en el bienestar de los trabajadores,
sino también en el aumento de la productividad».
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Por ello, y en vistas al peso que ha cobrado esta cuestién en el debate publico, la OCDE,
en este mismo estudio, recomienda a Espafia aprovechar la fuerte implicacion de los
interlocutores sociales en lo relativo al tiempo de trabajo para promover una mejor com-
prension de los efectos que tendria una semana laboral més corta. Y, también, para faci-
litar su experimentacion.

Estas conversaciones en torno a la reduccion de la jornada laboral no son algo exclusivo
de nuestro pais. Por ejemplo, en la actualidad, Reino Unido estd valorando la posibilidad de
implantar una semana laboral reducida. En este caso, no se trataria de reducir las horas de
trabajo sino de comprimirlas en cuatro dias.

Las horas extra y el control horario, dos elementos clave
de la jornada laboral

Otro de los avances legislativos que se ha hecho en los Ultimos afios en relacion con el
tiempo destinado por los empleados/as al trabajo es el relacionado con el control horario y
el registro de la jornada. Un seguimiento que, segun uno de cada cuatro trabajadores/as, su
empresa todavia no ha implantado.

Este control horario, ademas, busca asegurar que se cumplen las horas de trabajo esta-
blecidas y garantizar la compensacion de las horas extra realizadas por los empleados/as.

En este contexto, el 41 % de los trabajadores realiza horas extra. Dentro de este grupo, hay
un 63 % a los que se les compensa esta dedicacidn, ya sea mediante una remuneracién
econdmica (45 %) o con horas libres (24 %). En cambio, hay un 26 % que no recibe ninguna
compensacién por ellas y un 10 % que asegura que recibe otras ventajas profesionales a
cambio de ese tiempo.

COMPENSACION DE LAS HORAS EXTRA SEGUN LOS/AS TRABAJADORES/AS

Si, me las pagan 45%

Si, me las compensan

O
con horas libres 2

No me las compensan

o
de ninguna forma 26%

No, aunque me las compensan

; ; 10%
con otras ventajas profesionales
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Base: poblacion ocupada que realiza horas extra (2024) n=1.696 H S HNo Fuente: InfoJobs
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Si se desglosan estos datos segun diferentes caracteristicas sociodemogréficas, se puede
observar que los hombres (43 %) hacen mds horas extra que las mujeres (38 %), aunque
también reciben de manera mds recurrente un pago por ellas. Es algo que afirman el 50 %
de los hombres frente al 40 % de las mujeres.

Aparte de esto, también destacan los jovenes que comprenden los 16 y los 24 afios por
hacer significativamente mas horas extra, concretamente el 58 % dentro de este grupo. Sin
embargo, en el estrato de mayor edad, que abarca los 55 y 65 afios, esta cifra es conside-
rablemente mds baja: solo el 33 % de los trabajadores/as las realiza.

Pese a esto, entre los jovenes (16-24 afios), la compensacion de las horas extra estd mds
extendida que en el resto: el 76 % asegura recibir una remuneracion por ellas y el 23 %
obtiene a cambio horas libres.

Si nos fijamos en la distribucion o intensidad (en ndmero de horas) de las horas extra que
realizan a la semana, alrededor de la mitad de quienes las hacen estadn por debajo de las
tres horas semanales, pero uno de cada tres trabajadores declara hacer mas de 5 horas, ya
sean remuneradas o no. En general, la cantidad de horas extra realizadas es similar entre el
grupo de empleados/as que percibe una remuneracion por ellas y los que no.

NUMERO DE HORAS EXTRA REALIZADAS A LA SEMANA

No remuneradas 45% 24% 22%

Remuneradas 44% 22% 24% 10%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M Hasta 3 horas BDe4a5horas MWDe 6 a10 horas B Mas de 10 horas

Base: poblacion ocupada que realiza horas extra remuneradas (2024) n=749 Fuente: InfoJobs
Base: poblacion ocupada que realiza horas extra no remuneradas (2024) n=1.041
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La jornada laboral espafiola, en linea con la media europea

Segun los datos de Eurostat, en Espafia la poblacién ocupada trabaja 37,6 horas a la sema-
na de media (contando jornadas completas y parciales). Esta cifra es algo mayor que la de
la media de la Unién Europea, que se situa en las 37,1 horas.

En el extremo de los paises con una media mas baja se sitla, en primer lugar, Paises Bajos
con 31,6 horas. Seguidamente se posicionan Dinamarca (33,9 horas), Alemania (34,9 horas),
Finlandia (35,7 horas) e Irlanda (35,8). Por su parte, los paises donde la media de horas tra-
bajadas por persona es mas alta son Grecia (40,9 horas), Polonia (40,2 horas), Rumania (40,1
horas) y Bulgaria (40,1 horas).

MEDIA DE HORAS TRABAJADAS A LA SEMANA EN EL TRABAJO PRINCIPAL EN 2023
(JORNADA COMPLETA Y JORNADA PARCIAL)

Grecia I 40,0
Polonia I 40,2
Rumania | /O,
Bulgaria | 4O,
Portugal I 30,5
Chipre 1 3OS
Croacia I 3O
Eslovaquia I 30,6
Hungria I 3O,
Chequia | 2O,
Eslovenia [ O
Litvania | .

Malta . ________________________________________________________________JKb
Letonia I —— 38,9
Suecia . 38,3

Luxemburgo I, 37,9
Estonia I 37,7

Espafia

Italia 1 374
Francia I 37,2
UE-27 I 37,1
Bélgica I 36,4

Austria I 35O

Irlanda I 35,8
Finlandia . 35,7
Alemania I 34,9
Dinamarca I 3.9

Paises Bajos N 31,6

30 32 34 36 38 40 42

Fuente: Eurostat

Si se tienen en cuenta solamente las personas que trabajan a jornada completa, los datos
de Eurostat muestran que en Espafia la media de horas destinadas al empleo cada semana
es de 40,3 horas, una décima mas baja que la media comunitaria (40,4 horas).

Por su parte, Finlandia es el pais con una media de horas trabajadas por persona a la sema-
na a jornada completa mas baja: 38,8 horas. Muy cerca de esta cifra se sitian Dinamarca
(38,9 horas) y Paises Bajos (39,3 horas). Estos son, ademas, los Unicos paises en los que
este indicador se situa por debajo de las 40 horas semanales.
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Por lo que se refiere a los lugares en los que la media de horas semanales a jornada com-
pleta es mds alta dentro de la Unién Europea, Grecia se posiciona nuevamente en el punto
mas alto del ranking, con una media de 42,4 horas. Seguidamente se encuentran Austria
(41,7 horas), Chipre (41,6 horas) y Suecia (41,5 horas).

MEDIA DE HORAS TRABAJADAS A LA SEMANA EN EL TRABAJO PRINCIPAL
A JORNADA COMPLETA EN 2023

Grecia . _______________________________________________________________Fyy
Austria I —— 7
Chipre I 4,6

Suecia 1 41,5
Portugal 1 41,3
Polonia 1 41,2
Eslovenia 1, 41,1

Malta I 40,9

Luxemburgo I 40,8
Chequia . 40,8
Italia I 40,5
Rumania I 0,4
Croacia I 40,4

UE-27 I 40,4
Hungria . 40,3
Espafia

Bulgaria . 40,3
Eslovaquia I 40,2
Alemania I 40,2

Bélgica I 40,2
Letonia 1 40,
Estonia 1 40,

Lituania I O
Francia I 40
Irlanda I 40
Paises Bajos I 39,3
Dinamarca I 33,9

Finlandia I 33,8
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Fuente: Eurostat

La OCDE también tiene un registro de las horas trabajadas por persona en cada pais, aun-
que en este caso contabiliza las horas de manera anual. La media de los paises que forman
este organismo es de 1.742 horas. Por su parte, el registro en Espafia es algo inferior: 1.632.
Este dato es practicamente idéntico al de paises como Portugal y Eslovaquia (1.631 horas) o
Irlanda (1.633 horas).

En cuanto a los paises de la OCDE en los que las personas trabajan mds horas al afio de
media, destacan México (2.207 horas), Costa Rica (2171 horas) y Chile (1.953 horas). En el
extremo opuesto se encuentran Alemania (1.343 horas), Dinamarca (1.380 horas) y Paises
Bajos (1.413 horas).
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HORAS TRABAJADAS AL ANO POR PERSONA POR PAIS DE LA OCDE
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Pero, mas alld de la cifra total de horas que se destinan al trabajo, otro indicador clave
relacionado con este tema es el de la productividad por trabajador/a. En 2023 (dato mds
reciente disponible) en Espafia se situé en el 97 %, segun Eurostat. Un indicador que se
calcula tomando como referencia al conjunto de la Unién Europea (UE-27). Asi, la cifra
comunitaria se sitlia siempre en el 100 % indicando asi la productividad total de todos los
trabajadores/as del conjunto de la UE durante el afio. De esta manera, todo lo que queda
por debajo del 100 % se encuentra por detrds de la media europea y viceversa.

Esta evaluacidn de la productividad por empleado/a elaborada por Eurostat abarca hasta
2005. Un histdrico que muestra cémo la tendencia de Espafia era estar por encima del pro-
medio comunitario. De hecho, hasta 2019, pese a arrastrar un progresivo descenso desde
2014, nuestro pais se movia préximo al 100 %: en el afio previo al comienzo de la pandemia,
la productividad laboral por empleado/a y hora trabajada en Espafia fue del 98,5 %. Sin
embargo, en 2020 este indicador se desplomd hasta el 92,8 % y, desde entonces, ha ido
aumentando afio a afio hasta el 97 % de 2023. Una tendencia que, de mantenerse, volveria
a situar a Espafia muy préxima a la media de la Unién Europea en 2024.

PRODUCTIVIDAD LABORAL POR PERSONA EMPLEADA Y HORA TRABAJADA
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4.1. 4. Desconexion digital

Entre las medidas que la poblacion ocupada destaca como Utiles para favorecer la conci-
liacion se encuentra la desconexion digital. De hecho, segun los datos de InfoJobs, uno de
cada cuatro usuarios seflala que esta seria una medida adecuada para facilitar la concilia-
cion entre su vida personal y su vida profesional.

Actualmente, en Espafia este derecho esta recogido en el articulo 88 de la Ley Organica de
Proteccidon de Datos Personales y garantia de los derechos digitales. Esta normativa sefiala
que los trabajadores/as y los empleados/as publicos/as «tendran derecho a la desconexion
digital a fin de garantizar, fuera del tiempo de trabajo legal o convencionalmente estableci-
do, el respeto de su tiempo de descanso, permisos y vacaciones, asi como de su intimidad
personal y familiars.

Ademas, también queda reflejado en el articulo 18 de la Ley de trabajo a distancia, aprobada
en plena pandemia con el auge del teletrabajo, en el que se recoge que «el deber empresa-
rial de garantizar la desconexidn conlleva una limitacion del uso de los medios tecnoldgicos
de comunicacion empresarial y de trabajo durante los periodos de descanso».

Fuera de nuestras fronteras, en los ultimos aflos también se estd desarrollando un marco le-
gal en torno a este derecho. Por ejemplo, Francia fue pionera en legislar esta cuestion en el
aflo 2017. Paises como Bélgica, Irlanda o Portugal también han recogido esta cuestion en sus
leyes. Asimismo, en agosto de 2024, entrd en vigor en Australia una normativa por la que
para los trabajadores/as no puede suponer un castigo el hecho de no contestar a un correo
electrénico o una llamada fuera del horario de trabajo.

La desconexidn digital, ademas, también estd directamente relacionada con la salud mental
y el descanso. De hecho, segun los datos de InfoJobs, el 28 % de la poblacion ocupada
tuvo problemas de salud mental a causa del trabajo en 2024. Una cifra que se ha duplicado
desde 2021, cuando solo eran el 13 %.

El 28 % de la poblacidon ocupada tuvo problemas de salud
mental a causa del trabajo en 2024

Si se desagregan estos datos en funcion de diferentes caracteristicas demogréaficas, se
puede apreciar que, entre 2021y 2024, hay varios grupos de poblacion entre los que estos
problemas han aumentado especialmente. Se trata, por ejemplo, de las mujeres. Un 31% de
las mujeres ocupadas asegura haber tenido problemas de salud mental como consecuen-
cia del trabajo, frente al 17 % que lo aseguraba en 2021.

Por edades, los aumentos mas preocupantes son los que se producen entre los 25y 44
aflos. Concretamente, el 36 % de los ocupados/as con edades comprendidas entre los 25
y los 34 afios ha experimentado problemas de salud mental por el trabajo (en 2021 eran
el 16 %). En la franja superior, que abarca desde los 35 hasta los 44 afios, el incremento de
personas ocupadas que han padecido problemas de salud mental por el trabajo en este
periodo ha pasado del 17 % (2021) al 35 % (2024).
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PROBLEMAS DE SALUD MENTAL ENTRE LA POBLACION OCUPADA EN EL ULTIMO ANO
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Si se pregunta exclusivamente al grupo de poblacién ocupada que afirma haber tenido
problemas de salud mental a causa del trabajo, el 64 % lo achaca a la sobrecarga laboral.
Asimismo, un 43 % menciona la falta de reconocimiento y un 28 % la precariedad. Ademads,
uno de cada cuatro también hace referencia a las dificultades en la conciliacién y a la falta
de desconexion digital.

Siete de cada diez trabajadores/as responde llamadas, mensajes o correos
electronicos fuera del horario laboral

Pese a que sea un derecho recogido en la legislacion espafiola e internacional, la desco-
nexion digital de los trabajadores/as no siempre es una realidad. Segun los datos obtenidos
por InfoJobs a través de una encuesta, el 71 % de la poblacién ocupada responde llamadas,
mensajes o correos electrénicos fuera del horario laboral. Este porcentaje se reparte entre
un 43 % que asegura hacerlo a veces y un 28 % que lo hace siempre que sea necesario.

Si es en periodo vacacional, estos porcentajes son algo mds bajos. Asi, hay un 37 % que
asegura que hay veces que, mientras estd de vacaciones, responde llamadas, mensajes o
e-mails y un 22 % que lo hace siempre que sea necesario.

TRABAJADORES/AS QUE RESPONDEN LLAMADAS, MENSAJES O CORREOQS ELECTRONICOS (%)

Vacaciones 22% 37% A%

Fuera del horario laboral
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Base: poblacion ocupada (2024) n=4.162 m Siempre que sea necesario mAveces mNunca Fuente: InfoJobs
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En comparacién con los afios previos se puede apreciar una mayor desconexién digital.
Por ejemplo, en lo relativo a los periodos vacacionales, en 2021 solo eran un 26 % los que
aseguraban no realizar alguna de estas acciones. Un porcentaje que ha ido creciendo de
manera progresiva en los Ultimos cuatro afios hasta el 41 % de 2024.

Por lo que se refiere a la actividad desarrollada fuera del horario laboral, también ha ido
creciendo progresivamente el volumen de trabajadores/as que no responden llamadas,
mensajes o correos electronicos: en 2021 eran el 18 % y en 2024 el 29 %. Pese a esto, toda-
via siete de cada diez se mantienen conectados al trabajo fuera de su horario.

Los/as trabajadores/as mas jovenes son
quienes tienen mayores dificultades para
desconectar después de su jornada laboral

Si se observan estos datos de manera desagregada, los trabajadores mds jovenes tienden
a desconectar menos de sus puestos de trabajo fuera del horario laboral. Asi, el 39 % de
los que tienen entre 16 y 24 afios afirma responder llamadas o mensajes siempre que sea
necesario. Un porcentaje que cae al 22 % en el caso de los que comprenden los 25y los 34
aflos o al 28 % entre los que abarcan desde los 35 a los 54 afios.

Cuando se trata del periodo vacacional, este estrato de menor edad también desconecta
menos: el 35 % responde al teléfono o al correo electrénico profesional si es necesario,
aunque esté de vacaciones.

Si se analizan estas diferencias en funcion del género, las mujeres sefialan significativa-
mente mas que los hombres que consiguen desconectar por completo del trabajo fuera del
horario laboral: son el 31 % frente al 28 % de los hombres. Esta diferencia se acentuia algo
mas durante las vacaciones: el 43 % de las mujeres asegura no responder en ningln caso
llamadas, mensajes o correos electrénicos. En el caso de los hombres son el 39 %.

TRABAJADORES/AS QUE RESPONDEN LLAMADAS, MENSAJES O CORREOS ELECTRONICOS
FUERA DEL HORARIO LABORAL POR EDAD Y GENERO (%)
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TRABAJADORES/AS QUE RESPONDEN LLAMADAS, MENSAJES O CORREOS ELECTRONICOS
DURANTE LAS VACACIONES POR EDAD Y GENERO (%)

55-65 afios n=256
45-54 afios 22% 40% 38% n=786
35-44 afios 21% 36% 43% n=1.031
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Mujeres 19% 38% 43% n=1.976
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Base: poblacién ocupada (2024) n=4.162 B Siempre que sea necesario MAveces ®Nunca Fuente: InfoJobs

Si esta desagregacion se realiza en funcion del nivel laboral se puede observar que, cuanto
mayor es la responsabilidad laboral, menor es la desconexidon. Asi, uno de cada dos trabaja-
dores/as en puestos de direccidn, gerencia o consejo de administracion responde llamadas
0 mensajes siempre que sea necesario, tanto fuera del horario laboral como en vacaciones.
Este porcentaje cae al 36 % y 30 % respectivamente en los mandos intermedios y al 23 % y
17 % en el caso de los empleados/as o especialistas.

Asimismo, la relacién contractual que se tenga con la empresa también es un condicionante
para la desconexion digital. Por ejemplo, nueve de cada diez autdnomos/as no desconecta
del trabajo fuera del horario laboral y solo un 16 % lo hace durante las vacaciones.

Sin embargo, quienes tienen un contrato indefinido o fijo discontinuo desconectan mas del
trabajo: el 31 % de los que disponen de un contrato indefinido no responde a los correos
o llamadas fuera del horario laboral y el 43 % no lo hace si esté de vacaciones. Estos por-
centajes son del 34 % y del 47 % en el caso de quienes tienen un contrato fijo discontinuo.

TRABAJADORES/AS QUE RESPONDEN LLAMADAS, MENSAJES Y CORREOS ELECTRONICOS
FUERA DEL HORARIO LABORAL POR NIVEL LABORAL Y TIPO DE CONTRATO (%)

Auténomo 55% 35% 10% n=298
Formativo 28% 50% 23% n=63

Temporal 27% 43% 30% n=352
Fijo-discontinuo oy

Indefinido 26% 43% 31% n=3.208

Direccién/Gerencia/

Consejo de administracion 52% 38% I =290
Mando intermedio 36% 49% 15% n=881
Empleado/a o especialista 23% 42% 35% n=2.991
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TRABAJADORES/AS QUE RESPONDEN LLAMADAS, MENSAJES Y CORREOS ELECTRONICOS
DURANTE LAS VACACIONES POR NIVEL LABORAL Y TIPO DE CONTRATO (%)
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El sentimiento de obligacidn, el principal motivo de la no desconexion digital

Si hablamos de los motivos que hacen que un trabajador/a no desconecte al término de
su jornada laboral o durante un periodo vacacional, un 42 % afirma que lo hace porque se
siente con la obligacidn de responder. Asimismo, hay un 33 % que lo hace porque su puesto
de trabajo lo requiere y un 22 % porque le quedan asuntos pendientes de resolver.

En general, estos tres motivos han experimentado un retroceso estadisticamente significa-
tivo en comparacion con 2023. Entonces eran un 48 % los que atendian mensajes o llama-
das de trabajo fuera de horario porque se sentian en la obligacion de hacerlo. Por su parte,
habia un 35 % que consideraba que su puesto de trabajo lo requeria 'y un 24 % que lo hacia
con el objetivo de resolver asuntos pendientes.

MOTIVOS POR LOS QUE LA POBLACION OCUPADA NO DESCONECTA

Me siento con la obligacién de responder 42%

Mi puesto de trabajo lo requiere 33%
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Siento la necesidad de estar al dia de todo,
aunque esté de vacaciones
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Me cuesta mucho desconectar 15%

IS
R

Se considera hora extra, asi que la atencion estd remunerada
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Si se analizan estos datos en funcion de la edad de los trabajadores/as, se puede apre-
ciar como, conforme avanza crece el sentimiento de obligacién de atender las llamadas
0 mensajes de trabajo fuera del horario laboral. Asi, entre los que tienen de 16 a 24 afios
hay un 35 % que sefiala este motivo y esta cifra va creciendo progresivamente hasta los
segmentos que abarcan de los 45 afios en adelante, donde un 44 % lo menciona.

Sin embargo, entre los estratos de menor edad se alude significativamente mas al sentir la
necesidad de estar al dia de todo. Es algo que mencionan uno de cada cuatro trabajadores/as
menores de 34 afios. Sin embargo, esto es algo que destacan solamente el 16 % de los que
tienen entre 55y 65 o0 el 14 % de los empleados/as con edades que van desde los 45 hasta
los 54 afios.

Aparte de esto, los jovenes también destacan por encima del resto a la hora de sefialar
motivos como la dificultad para desconectar o el hecho de que se consideran horas extray
van a percibir una remuneracién por ello.

Mas de la mitad de los empleados/as tiene dificultades para desconectar
después del trabajo

Ma3s alld de atender asuntos laborales en el tiempo de descanso, también la desconexion
pasa por no estar pendiente de ellos cuando acaba la jornada. En este sentido, un 44 %
de la poblacion ocupada afirma no pensar en el trabajo hasta que comienza el siguiente
dia de trabajo.

Pese a esto, hay un 56 % que no llega a desconectar completamente de su entorno laboral.
Este porcentaje se reparte entre un 33 % que asegura que, aunque desconecta, suele pensar
en las tareas que le han quedado pendientes; un 16 % que procura estar pendiente por si
surge algo que haya que solucionar, aunque no sea de manera inmediata; y un 7 % que afirma
que acostumbra a estar pendiente del trabajo, independientemente de si hay urgencias o no.

ACTITUDES DE LA POBLACION OCUPADA EN RELACION CON LA DESCONEXION DEL TRABAJO

Por norma general, no estoy pendiente del trabajo
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Si dentro de la poblacién ocupada se coge solamente al segmento que ocupa cargos de di-
reccién, gerencia o consejo de administracion, se puede apreciar como tres de cada cuatro se
mantienen, de una forma u otra, conectados al trabajo. En el caso de los mandos intermedios
esta cifra es del 64 % y en el de los empleados/as o especialistas desciende hasta el 51 %.
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Analisis Esade
Atencidn a la salud emocional, clave para la atraccion del talento

Por Carlos Cortés, consultor social, investigador y profesor del departamento
de Direccidn de Personas y Organizacion de Esade

Los principales aspectos que se buscan en el trabajo son una cultura positiva
(46 %), la salud mental y el bienestar (42 %), un propdsito (40 %) y la flexibilidad
laboral (38 %). Ello explica que el 63 % de los responsables de gestidon de per-
sonas consideren que preservar la salud y el bienestar de los empleados es
su maxima prioridad. De hecho, el 49 % de las personas trabajadoras prefieren
trabajar para una empresa que se ocupe de su salud y bienestar, y tres de cada
cuatro esperan que su empresa se ocupe de esta cuestion. Estos son algunos
datos que ofrecen los diferentes estudios que analizamos en el informe Del ESG
al modelo E.ESG, la centralidad de las personas trabajadoras en la sostenibili-
dad de las empresas', que hemos publicado recientemente desde Esade.

En este contexto, las compafiias han de ser capaces de responder a esta expec-
tativa de cuidado de la salud emocional, que se esta convirtiendo en un elemento
diferenciador para la atraccion de talento, con una respuesta eficaz que se puede
resumir en seis ideas o acciones:

1. Incorporar la escucha activa de las necesidades de los equipos

La centralidad de las personas es una afirmacion que debe ir acompafiada de
hechos para ser coherente, y no solo inspiradora. Las empresas deben generar
programas de bienestar, sobre todo a partir de las necesidades e inquietudes
expresadas abiertamente por los equipos. Los estudios de clima son una buena
herramienta. Y hace falta mas. La voz de la plantilla requiere un lugar en los
niveles de direccidn y gestion a través de mecanismos como mesas de didlogo
y grupos de discusion. Se trata de implicar a las personas en las soluciones,
participando activamente en el desarrollo de las politicas de gestion. Cuando
se da voz a los empleados, se multiplica por ocho tanto la creencia de que la
organizacion pone a la persona en el centro como la confianza, y se multiplica
por cinco el sentido de colectividad.

2. Desarrollar un liderazgo responsable
El papel que desempefian las personas que lideran los equipos es un pilar para el

bienestar emocional. Sin embargo, a la mitad de los lideres les resulta dificil iden-
tificar cuando sus equipos se encuentran con problemas de exceso de trabajo
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0 agotamiento. Sus colaboradores no son mas optimistas, pues el 67 % de ellos
opinan que sus lideres no saben como cuidar la salud mental. Estos han de ser
capaces de manejar sus emociones y las de sus colaboradores, asi como las si-
tuaciones de conflicto y el estrés. Sin embargo, solo una cuarta parte han recibido
algun tipo de formacion en salud mental. Y no es porque no quieran: el 91 % sabe
que sus acciones afectan a los equipos. De hecho, el impacto del lider en su salud
mental es mayor que el de los médicos (51 %) y terapeutas (41 %) y el equivalente
al de su pareja (69 %). En realidad, ejercer esta responsabilidad de liderazgo para
el bienestar se basa, muchas veces, en adoptar habitos y herramientas tan senci-
llas como el chequeo emocional cotidiano, el agradecimiento, las conversaciones
semanales de feedback o prestar atencion a la carga de trabajo.

3. Fomentar la cultura del bienestar

No se trata de poner en marcha una iniciativa ‘estrella’ de alto impacto y visibili-
dad. En realidad, crear una cultura del bienestar se traduce en incorporar conduc-
tas de relacidon saludables como el reconocimiento, la normalizacién del conflicto,
la aceptacion del error o la celebracidn. Estos comportamientos aumentardn la
seguridad psicoldgica y el bienestar emocional del equipo. También los sistemas
de recompensa de los lideres pueden incorporar objetivos que impulsen y mejo-
ren la salud de la organizacion. Entre Europa y América del Norte, mas del 70 %
de las empresas incluyen al menos una métrica de capital humano en sus planes
de incentivos para ejecutivos, siendo la prevalencia mas alta la europea, con un
83 %. La creacion de un sistema de gestion de conflictos ayudara a establecer un
marco claro para canalizar las situaciones mas dificiles. Debe ir acompafiado de
una formacion a los responsables de equipos en la normalizacién del conflicto en
un equipo de trabajo.

4. Normalizar la salud emocional

Aunque el 87 % de los empleados tienen acceso a programas de bienestar mental
y emocional, solo el 23 % los utiliza. Entre las razones, destaca el miedo a la estig-
matizacion en temas de salud emocional, la falta de apoyo del lider (solo el 49 %
creen que su responsable comprende esta necesidad) y la falta de tiempo (38 %).
Los mensajes de normalizacion de la salud emocional, empezando por los lideres,
aumentaran la eficacia de los programas que, realizados con la mejor intencion,
sabemos que no estdn teniendo el impacto deseado.

5. Atender a la salud social

La salud social tiene que ver con el sentido de pertenencia y de inclusién organi-
zativa. Se refiere a disponer de un buen clima laboral y de relaciones saludables
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con las demas personas de la empresa. Especialmente en entornos de trabajo
hibridos, se produce lo que se ha llamado ‘retroceso de la confianza’. Por esta
razon, disponer de espacios informales, tanto fisicos como en el tiempo, para for-
talecer la relacion contribuye al bienestar. La cohesion del equipo a través de
talleres grupales centrados en la relacidon es también una buena practica.

6. Segmentar por generaciones

Los equipos cada vez son mas diversos. Nunca antes habian coincidido tantas
generaciones. La ‘generacidon Z’ reporta niveles significativamente mas bajos de
bienestar emocional y social, comparados con los ‘millennials’ y la ‘generacion X
Es preciso considerar esta diferencia generacional en las actividades de relacién
entre equipos: programas de mentoria inversa, formacion en la identificacion de
los sesgos —propios y ajenos entre generaciones— o procesos de acogida pre-
senciales para equipos de trabajo con predominancia del teletrabajo.

Toma de conciencia y accion. Esta secuencia comienza con la escucha auténtica
de lo que necesitan los equipos. Y desde su participacion activa, poniendo en
marcha acciones sencillas y eficaces. Si de verdad colocamos a la persona en el
centro, empecemos desde ahi. Cuidar a las personas es cuidar la organizacion y
a nosotros mismos.

esade

"Informe Del ESG al modelo E.ESG, la centralidad de las personas trabajadoras en la sostenibilidad de las empresas.
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4. 2. El prisma de la oferta: empresas,
contratacion y procesos de seleccion

4. 2. 1. Situacion del empleo a nivel nacional y previsiones de reclutamiento

La mirada al mercado laboral por parte de las empresas resulta especialmente valiosa a la
hora de calibrar las perspectivas de contratacion del siguiente ejercicio. Por eso llama en
este caso la atencién, de modo positivo, la mejora en el vaticinio que se observa en el con-
junto de las firmas de cara a 2025, de acuerdo con los resultados de la encuesta Perspecti-
vas de contratacion elaborada por InfoJobs (enero 2025), con datos recogidos entre 1.502
responsables de Recursos Humanos o decisores de contratacidn de compaiiias en Espania.

Si en 2024 el panorama que se vislumbraba era neutro o incluso un poco pesimista, un afio
después la situacion ha variado tanto a corto como a medio y, en menor medida, a largo plazo.

De este modo, a corto plazo (seis meses) hay un 17 % de empresas (frente al 13 % del afio
anterior) que creen que la situacion del empleo a nivel nacional mejorard. La mayoria —un
61%; en 2024 eran el 56 %— piensan que se mantendrd. Y el porcentaje de compaifiias que
opinan que dentro de seis meses la situacion empeorara ha pasado del 30 % en 2024 al
22 % en 2025.

La situacion se repite cuando se examinan los prondsticos a medio plazo (un afio), de ma-
nera que los optimistas crecen desde el 20 % al 23 %, mientras que los que esperan que
las cifras se mantengan suben del 44 % al 47 %. Como en el caso anterior, los menos espe-
ranzados también retroceden. Asi, los que ven un empeoramiento del empleo se retraen
desde el 36 % al 30 %.

Aumenta el optimismo sobre el empleo a corto

y medio plazo en las empresas: las que creen que
mejorard a seis meses vista pasan del 13 % al 17 %,

y las que lo ven mejor en un aflo suben del 20 % al 23 %

En el largo plazo, sin embargo, la vision es menos optimista. A dos afios vista, los que au-
guran un empeoramiento de la situacion se mantienen en el mismo 36 % del afio anterior.
Una cifra superior al 30 % que prevé una mejoray al 34 % que cree que se mantendra igual.

Estas previsiones, ademas, tienen algunos matices en funcién del tamafio de las compafiias.
Por ejemplo, las microempresas (de 1a 9 empleados/as) se muestran mas pesimistas. A cor-
to plazo son el 28 % las que creen que la situacion va a empeorar (frente al 22 % general),
a un afio vista son el 36 % (30 % en el total) y a dos afios el 41% (36 % en el conjunto de las
empresas).
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Sin embargo, las medianas (50 a 249 empleados/as) destacan por su optimismo a corto
plazo (28 % frente al 23 % global). Asimismo, esperan en menor medida que el resto un
empeoramiento de la situacion dentro de seis meses (14 %) y de un afio (24 %).

SITUACION DEL EMPLEO A NIVEL NACIONAL

6 meses 17% 61% 22%

2 aflos 30% 34% 36%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Base: Empresas (2025) n=1.502 mMejorard ~ mSe mantendra  m Empeorard Fuente: InfoJobs

Audn mas reveladoras que su vision de la evolucién del empleo desde la 6ptica general na-
cional son las perspectivas internas de contrataciones futuras. En este caso se percibe un
espiritu claramente mas positivo que el afio anterior. De este modo, a corto plazo, el 41 %
espera un aumento en sus contrataciones, frente al 37 % del afio anterior. Otro 53 % vislum-
bra mantener la contratacion en ese periodo, en linea con 2024, mientras que solo el 6 %
contempla reducirla, cinco puntos menos que el 11 % de comienzos de 2024.

El 41 % de las empresas prevé
incrementar la contratacion a corto
plazo y el 53 % planea mantenerla

A medio plazo las que esperan aumentarla suben desde el 37 % hasta el 44 %, un incre-
mento que se nutre en parte de los que confian en al menos mantenerla, que bajan del
53 % al 49 %. Por su parte, las que creen que reducirdn sus acciones de reclutamiento
caen del 10 % al 7 %, un descenso de tres puntos porcentuales.

Con respecto a las perspectivas a dos afios, las que consideran que incrementardn sus
contrataciones representan el 45 % (43 % en la anterior consulta). Las que creen que no ten-
drdn cambios suponen el 47 %, frente al 46 % de 2024. Consecuentemente, las pesimistas
retroceden desde el 11 % al 8 %.

La conclusidon de estos datos es clara: en todos los escenarios temporales planteados las
empresas prevén una mejoria de sus acciones de contratacion.
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CONTRATACION LABORAL EN LAS EMPRESAS

6 meses 41% 53% 6%
1afio 44% 49% 7%
2 afios 45% 47% 8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Base: Empresas (2025) n=1.502 BSeincrementard ®Se mantendrda  ®Se reducird Fuente: InfoJobs

Al observar estos datos en funcion del tamafio, las microempresas prevén, en mayor me-
dida, que la contratacién se mantendra estable independientemente de si se considera un
horizonte temporal de seis meses, un afio o dos afios.

Las pequefias (10-49 empleados/as), por su parte, anticipan una mejora en la contratacion a
corto plazo (48 %), mientras que una de cada dos empresas medianas espera esta mejora
sobre todo dentro de un afio.

Mas alld de la prevision de incrementar o no la plantilla, para medir el pulso de la situacion
de las empresas también resulta interesante saber como de grande va a ser ese incremen-
to. Entre las que afirman aumentar la contratacidn a corto plazo, seis de cada diez de las
que prevén incrementar la contratacion en los proximos seis meses lo hardn en menos del
25 %, mientras que el 26 % maneja una horquilla que va del 25 % al 50 %.

En el horizonte temporal de un afio, las que contemplan contratar entre un 25 % y un 50 %
mds suben hasta el 33 %. Por contra, las que aspiran a incrementar su plantilla menos del
25 % bajan hasta el 50 %.

A largo plazo (a dos afios vista) las cifras de contratacion de menos del 25 % de plantilla
bajan hasta el 40 %. En contrapartida, crecen hasta el 36 % las empresas que estiman un
aumento entre el 25 %y el 50 %.

PORCENTAJE DE INCREMENTO DE LA CONTRATACION LABORAL EN LAS EMPRESAS
QUE PREVEN AUMENTARLA

6 meses 8% 59% 26% 7%
1afio 12% 50% 33%
2 afios 3 40% 36% 9%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

mNo estd decidido  m Menos del 25% m Entre el 25% y el 50% m Mas del 50%

Base: Empresas 2025 n=624 (seis meses) / n=660 (un afio) / n=680 (dos afios) Fuente: InfoJobs
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Al margen de las estimaciones de las compafiias también hay organismos publicos u otras
instituciones que realizan sus propios prondsticos, que en la mayoria de los casos sitian el
crecimiento econdmico claramente por encima del 2 %, tal y como se recoge en el apartado
2.3. Previsiones econdmicas de este mismo informe.

4. 2. 2. Procesos de seleccidn y transparencia salarial

Los procesos de seleccion son, tanto para empresas como para candidatos/as, un punto de
encuentro clave en los movimientos que se producen en el mercado laboral. Para las com-
pafiias es el momento de conocer a quienes se postulan a un puesto y tratar de elegir a la
persona idénea. Y para los/as aspirantes es su oportunidad de acceder a un nuevo empleo
y conocer mejor a la empresa que ofrece esa vacante.

Por eso es tan relevante tener una visién detallada sobre como se realiza ese proceso:
;qué analizan las empresas en sus encuentros con los/as aspirantes? ;Como se gestiona
la comunicacidon durante el proceso? Todo esto es lo que se aborda en la encuesta sobre
Procesos de seleccion y transparencia salarial elaborada por InfoJobs.

La actitud y las habilidades personales, los aspectos mas valorados por los
reclutadores/as

Si hablamos de los aspectos que las empresas mds valoran de las personas candidatas du-
rante un proceso de seleccion, lo mas relevante es la actitud que muestren. Esta importan-
Cia es transversal a cualquier tipo de puesto, independientemente de su responsabilidad.

La practica totalidad de las empresas considera la actitud
de los candidatos/as que aspiran a un puesto de alta
responsabilidad como algo relevante o muy relevante

No obstante, las de direccién son el tipo de posicidn para las que las empresas mds tienen
en cuenta la actitud mostrada por el/la aspirante. Concretamente, el 98 % afirma que es algo
bastante relevante o muy relevante. Un porcentaje que disminuye ligeramente en el caso
de los responsables (96 %), los empleados/as (97 %) y los becarios/as (94 %).

Seguidamente, lo que tiene una mayor relevancia para las empresas son las habilidades
personales. Nuevamente, en el caso de los puestos de mayor responsabilidad es algo que
mencionan la practica totalidad de ellas (96 %) y, conforme desciende la responsabilidad
de la vacante, se les da menor importancia. No obstante, el nivel profesional en el que se
considera menos relevante es en el de practicas/beca y son un 80 % las compafiias que
aluden a esta cuestion.
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En general, tal y como cabe esperar, los requerimientos de las empresas para las posiciones
de este nivel son mas bajas. Por ejemplo, un 61 % considera bastante relevante o muy rele-
vante las competencias técnicas de los candidatos/as que aplican a una posicidn de practi-
cas/beca. Sin embargo, en el resto de los niveles laborales, este peso es ostensiblemente
mayor, moviéndose entre el 87 %y el 93 %.

Lo mismo sucede con la experiencia previa, que solo es relevante para el 34 % de las em-
presas durante la seleccion de un nuevo empleado/a para un puesto de practicas o una
beca. Algo que se explica por la I6gica del propio puesto que, en muchos casos, es la pri-
mera toma de contacto de un/a estudiante con el entorno profesional.

Sin embargo, esta tendencia cambia conforme crece la responsabilidad, donde los requi-
sitos son mayores. De hecho, en los puestos de direccién, al menos nueve de cada diez
empresas consideran altamente relevante la actitud, las habilidades personales, las compe-
tencias técnicas y la experiencia previa. En este tipo de puestos, lo que menos importancia
tiene es el titulo o formacidon obtenida y, aun asi, lo nombran tres de cada cuatro entidades.

ASPECTOS VALORADOS COMO BASTANTE O MUY RELEVANTES POR LAS EMPRESAS
DURANTE UN PROCESO DE SELECCION EN FUNCION DEL PUESTO

Actitud

Habilidades
personales

Competencias
técnicas

Experiencia previa

Titulo o formacion
obtenida 56%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 0% 80% 90% 100%

m Alta responsabilidad m Responsable mEmpleado/a  m Précticas/beca

Base: empresas (2024) n=1.340 Fuente: InfoJobs
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Ademas, en algunos casos, este tipo de requisitos se evallan a través de un test que se
realiza a los candidatos/as. Por ejemplo, en el caso de las competencias técnicas, cuando
se trata de puestos de direccidn o de responsables, siete de cada diez empresas afirman
realizar este tipo de pruebas. Una cifra que va cayendo conforme cae el nivel laboral. Asi,
estos controles se hacen en el 54 % de los procesos de seleccidn para vacantes de emplea-
do/ay en el 31% de los que son para practicas o becas.

Por lo que se refiere a las habilidades sociales, seis de cada diez empresas realizan un test
a aquellas personas que aspiran a ocupar puestos de responsable o de direccién. En el
caso de los empleados/as son el 49 % y en el de los becarios/as el 34 %.

Ademas, cuando se trata de evaluar este tipo de habilidades personales, hay algunas que
destacan mds que otras. En este sentido, las cinco mas valoradas por las empresas son la
capacidad para trabajar en equipo (64 %), la proactividad (49 %), la capacidad de resolucion
de conflictos y problemas (45 %), la capacidad de aprendizaje (44 %) y la empatia e inteli-
gencia emocional (38 %).

Seis de cada diez empresas evaluan mediante un test las habilidades
sociales de las personas que se postulan como candidatos/as a un
puesto de responsable o de alta responsabilidad

Esta dltima, ademads, ha experimentado un crecimiento estadisticamente significativo en
comparacion con 2021 —consulta anterior—. Entonces eran el 32 % las empresas que cita-
ban esta cuestion, frente al 38 % actual.

Asimismo, hay dos cualidades mds cuya relevancia para las empresas ha aumentado de
manera estadisticamente resefiable. Se trata de la capacidad para comunicar eficazmente,
que crece del 25 % de 2021 al 30 % de 2024 y la escucha activa, que pasa del 13 % al 21 %.

Las empresas valoran cada vez mas la
capacidad de los candidatos/as para la
comunicacion eficaz y la escucha activa

En el lado contrario, hay cinco habilidades de los candidatos/as a un puesto que despiertan
menos interés en las empresas que hace tres afios. Se trata de la adaptacién al cambio, que
cae del 42 % de 2021 al 32 % de 2024, la tolerancia a la presion (cae del 37 % al 30 %), la
orientacion a resultados (pasa del 38 % al 28 %), la capacidad de negociar o persuasion (del
18 % al 13 % actual) y la capacidad de innovacion (desciende del 16 % al 10 %).
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HABILIDADES PERSONALES DE LOS/AS CANDIDATOS/AS MAS VALORADAS
POR LAS EMPRESAS

. ; ; 64%
9
Capacidad para resolver
conflictos y problemas
9
Capaddad o aprendizaje _0/44/0
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Empatia/inteligencia emocional _ S
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33%
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*No se pregunté en 2021
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El 83 % de las empresas se comunica con los candidatos/as durante
el proceso de seleccion

Alo largo del proceso de seleccion, la amplia mayoria de las compafiias mantiene, en mayor
o menor medida, contacto con los candidatos/as. De hecho, el 83 % asegura comunicarse
en alguin momento con ellos y solamente hay un 17 % que solo se pone en contacto con el/
la aspirante si es la persona seleccionada.

El 36 % de las empresas se comunica de manera regular
con los/as aspirantes a una vacante, independientemente
de que sean seleccionados/as o0 no

Si ponemos el foco en las empresas que si hablan con las personas candidatas durante el
proceso, ese 83 % se reparte asi: un 36 % que afirma que mantiene una comunicacion regu-
lar con el candidato/a, independientemente de que sea seleccionado/a o no; un 30 % que
le informa cuando hay novedades en el proceso, independientemente de si es el elegido/a
para el puesto; y un 17 % que le informa cuando hay novedades en el proceso, solamente
si pasa a una siguiente fase.

COMUNICACION CON LOS/AS CANDIDATOS/AS POR PARTE DE LAS EMPRESAS

m Mantienen una comunicacion regular con el candidato/a,
independientemente de que sea seleccionado/a

m | e informan cuando hay novedades en el proceso,
independientemente de que sea seleccionado/a

m Le informan cuando hay novedades,
solo si pasa a una siguiente fase

= No, salvo que sea la persona seleccionada

Base: empresas (2024) n=1.340 Fuente: InfoJobs

Esta forma de abordar los procesos no se produce de igual manera en todas las empresas.
Asi, las que tienen mas de 50 empleados/as tienden a ser mds proactivas en la comuni-
cacion con los candidatos/as. En estos casos, solamente son un 10 % las que afirman no
contactar con la persona, salvo que haya sido seleccionada para el puesto, mientras que la
proporcion de compafiias que asegura informarle cuando se producen novedades aumenta
hasta el 36 % —frente a la media general, que se sitda en el 30 %—.
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Como parte de la comunicacién entre empresas y aspirantes a una vacante, hay un ele-
mento fundamental: la informacién sobre el salario. Un tema cuya relevancia, ademas, se
ha trasladado a la legislacion europea. Asi, en mayo de 2023, el Parlamento Europeo y el
Consejo de la Unién Europea adoptaron nuevas normas en materia de transparencia retri-
butiva que, a partir de 2026, obligardn a las empresas comunitarias a facilitar informacién
sobre sus salarios. Esto debera aplicarse en el proceso de seleccidon y, también, dentro de la
propia compafiia, donde los empleados/as tendran derecho a conocer los salarios medios
que existen en la empresa y, mds concretamente, para las categorias de trabajadores/as
que realizan el mismo trabajo o uno similar. Ademas, estos datos deberan facilitarse dife-
renciados por sexo.

Cuatro de cada diez empresas aseguran

que publican la banda salarial del puesto en

la oferta de trabajo. El 34 % lo comunica al

candidato/a en la primera toma de contacto

Actualmente, menos de la mitad de las empresas incluyen informacion sobre la banda sa-
larial en el momento en el que publican una oferta de empleo. Concretamente es algo que
hacen el 38 %. Si se avanza hasta el siguiente punto del proceso, a la primera conversacién
con la persona candidata, son un 34 % las entidades que afirman notificar el salario en este
momento. Seguidamente, un 18 % lo hace en las fases intermedias y previas a la decision
final y, por ultimo, un 10 % lo comunica una vez que ha seleccionado al candidato/a.

COMUNICACION DE LA BANDA SALARIAL DURANTE EL PROCESO DE SELECCION

40% 38%

34%

35%

30%

25%

20%

18%

15%

10%

10%

5%

0%
Se publica en la oferta de  Se comunica al candidato/ala  Se comunica en las fases Se comunica al candidato/a
trabajo primera vez que se contacta intermedias del proceso una vez seleccionado/a
con él/ella

Base: empresas (2024) n=1.340 Fuente: InfoJobs
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4. 3. Transformacion digital e inteligencia
artificial
4. 3. 1. Transformacion digital

Una de las principales palancas de cambio del mercado de trabajo estad directamente rela-
cionada con la digitalizacion. Esta transformacién afecta de manera transversal al empleo:
cambian los productos y servicios que se ofrecen, los procesos de trabajo, las necesidades
de las empresas y, en consecuencia, también lo hacen las competencias que se demandan
a los empleados/as.

De hecho, esta transformacién digital se ha convertido en un asunto estratégico también
para las instituciones, tanto a nivel nacional como internacional. La Union Europea ha cata-
logado esta década como la Década Digital de Europa, un paraguas bajo el que se agrupan
todas las iniciativas relacionadas con lo digital que se estan desarrollando.

Esta estrategia se articula en cuatro lineas u objetivos principales que se han denominado
brdjula digital y que abarcan la conectividad o infraestructuras digitales, las competencias
digitales, la digitalizacion de los servicios publicos, y también la de las empresas.

Asimismo, la Comision Europea ha definido un itinerario con un ciclo anual para facilitar la
consecucion de estos objetivos. Este mecanismo pasa, entre otras cuestiones, por la elabo-
racion de hojas de ruta estratégicas cada dos afios en las que cada Estado miembro detalla
las medidas que ha puesto en marcha, asi como las que tienen previstas para alcanzar las
metas fijadas para 2030. Del mismo modo, la Comisién Europea, en el marco de este itine-
rario, evalla de manera anual los avances realizados por cada pais.

En el caso de Espafia, la edicién mas reciente de este informe, publicada en julio de 2024,
muestra los progresos realizados en la consecucién de estos objetivos segun el indice de
Economia y Sociedad Digitales (DESI). En este sentido, los indicadores relacionados con las
infraestructuras digitales muestran que es esta drea en la que Espafia estd mds proxima a
alcanzar la meta.

Sin embargo, la transformacion digital de las empresas es en la que todavia queda un mayor
recorrido pendiente. Asimismo, Espafia dispone actualmente de la mitad de los especialis-
tas TIC (4,4 %) de los que deberia tener para 2030 (8,6 %).
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DECADA DIGITAL: INDICADORES CLAVE DE RENDIMIENTO PARA ESPANA

Servicios pl_iblicos digitales o 100%
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Transformacion Data analytics

digital de las
empresas N5
Inteligencia artificial
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Fuente: Informe sobre el estado de la Década Digital 2024. Anexo: Espafa

Si miramos exclusivamente estas dos dreas, podemos ver también en qué punto se en-
cuentra Espafia en comparacién con la Unién Europea y el resto de los estados miembros.
Asi, la media conjunta se sitla en el 4,8 %, por lo que Espafia, actualmente se encuentra
por debajo (4,4 %). De hecho, ocupa la undécima posicion por la parte baja del ranking de
paises con especialistas TIC sobre el total de personas empleadas. En la parte alta se sitdan
Suecia (8,7 %), Luxemburgo (8 %), Finlandia (7,6 %) y Paises Bajos (6,9 %).

PRESENCIA DE ESPECIALISTAS TIC EN LA UNION EUROPEA POR PAIS
(% SOBRE EL TOTAL DE EMPLEADOS/AS)
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Fuente: DESI 2024
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En lo referente a la transformacidn digital de las empresas, en la integracion de tecnologias
como la inteligencia artificial, el cloud o la data analytics, Espafia (50 %) también se encuen-
tra algo por debajo de la media europea (55 %).

No obstante, esta situacion se produce, fundamentalmente, a causa de la integracién del
cloud. Cuando solo se observa esta tecnologia nuestro pais, se encuentra en la quinta posi-
cion por la parte baja del ranking: solo el 27 % de las empresas espafiolas de 10 empleados/as
0 mas trabajan con ella, frente al 39 % del conjunto de la Union Europea. Por detras de nuestro
pais se encuentran Francia (23 %), Grecia (18 %), Rumania (16 %) y Bulgaria (14 %).

Sin embargo, en el caso de la inteligencia artificial y de la data analytics, Espafia supera la
media comunitaria. En lo referente a la inteligencia artificial, en nuestro pais son el 9 % las
empresas que trabajan con ella, un punto por encima de la media total (8 %). Y, por su par-
te, el uso de data analytics esta extendido en el 38 % de las empresas nacionales, frente
al 33 % del conjunto de la UE.

USO DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL, CLOUD O DATA ANALYTICS EN LAS EMPRESAS
DE 10 EMPLEADOS/AS O MAS (% SOBRE EL TOTAL DE EMPRESAS)
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Fuente: DESI| 2024

Si ponemos el foco en las pequefias y medianas empresas (entre 10 y 249 trabajadores/as),
un 61 % tiene, al menos, un nivel basico de intensidad digital, segun refleja el indice de Eco-
nomia y Sociedad Digitales. Esta cifra sitla a nuestro pais por encima de la media comuni-
taria (58 %). Este ranking de insercion digital en las pymes lo lideran Finlandia (86 %), Suecia
(80 %) y Paises Bajos (79 %) y lo cierran Rumania (27 %), Bulgaria (28 %) y Eslovaquia (42 %).
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PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS CON, AL MENOS, UN NIVEL BASICO DE INTENSIDAD
DIGITAL (% SOBRE EL TOTAL DE EMPRESAS ENTRE 10 Y 249 EMPLEADOS/AS)
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Fuente: DESI 2024

En linea con esta cuestion, una encuesta elaborada por InfoJobs refleja cudles son las ta-
reas que las empresas hacen de manera mas recurrente a través de los canales digitales:
en primer lugar se sitlan los tramites burocraticos (67 %), seguidos del almacenamiento de
documentacion (67 %), la entrega de documentacién (58 %) y la formacién laboral (57 %).

Por su parte, las que se hacen mads frecuentemente de manera presencial son las reuniones
de equipo (82 %), la incorporacion de empleados/as a la empresa (79 %), las entrevistas a
candidatos/as (76 %) y la realizacidon de procesos de contratacion (69 %).

Este reparto de tareas entre los canales fisico y digital, no obstante, no es igual en todos los
tipos de empresas. Asi, las de mds de 50 empleados/as son las que mads recurren al entorno
online. Sin embargo, las empresas pequefias 0 microempresas, a excepcion de los tramites
burocraticos y el almacenamiento de documentacion, tienden a elegir significativamente
mads la presencialidad para el desempefio de estas actividades.
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CANAL UTILIZADO POR LAS EMPRESAS PARA REALIZAR TAREAS
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La digitalizacién de las empresas de menor tamafio es también un asunto estratégico. De
hecho, en el marco de la agenda Espafia Digital 2026, el Gobierno ha promovido el Plan
de Digitalizacién de pymes. Un proyecto que tiene como objetivo facilitar la adopcion de

nuevas tecnologias en las pymes y fomentar el emprendimiento digital.

Si observamos la aplicacién de herramientas digitales a las funciones de Recursos Huma-

nos (People Analytics) en las empresas, una

de cada tres asegura que no utiliza herramien-

tas digitales para sus tareas de gestion. Y, dentro del 65 % que si que recurre a ellas, lo més
habitual es que las usen para la seleccion de personal, que es algo que hacen la mitad.
Seguidamente, el desarrollo profesional de los empleados/as (29 %), el andlisis de su rendi-
miento (23 %) y la implementacién de medidas personalizadas para ellos/as (22 %) son las

actividades en las que mas se utilizan los medios digitales.

USO DE HERRAMIENTAS DE PEOPLE ANALYTICS EN LOS DEPARTAMENTOS

DE RECURSOS HUMANOS
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Fuente: InfoJobs
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4. 3. 2. Ciberseguridad

Dentro de las iniciativas recogidas en la agenda Espafia Digital 2026 también estan pre-
vistas diversas acciones en materia de ciberseguridad. De hecho, es uno de los diez ejes
estratégicos definidos por esta hoja de ruta. Concretamente, la ciberseguridad se enmarca
en la categoria de infraestructuras y tecnologia con el objetivo de fomentar las capacidades
en esta materia, impulsar un ecosistema empresarial en este sector y potenciar el liderazgo
de Espafia en ciberseguridad.

Para afrontar este desafio se ha aprobado el Plan Nacional de Ciberseguridad. Con él, entre
otras cuestiones, se busca incrementar la presencia en las empresas de especialistas en
ciberseguridad, datos e inteligencia artificial.

Uno de los agentes clave en la promocidn de acciones encaminadas a alcanzar estos ob-
jetivos en Espafia es el Instituto Nacional de Ciberseguridad (INCIBE). Este organismo, en
el Plan estratégico INCIBE 2023-2025 incluye tres grandes objetivos, que a su vez se ar-
ticulan en lineas de actuacion y medidas concretas. Estas metas son el fortalecimiento de
la ciberseguridad, tanto de la ciudadania como de pymes y profesionales; el impulso del
ecosistema empresarial del sector de la ciberseguridad, y el estimulo de Espafia como nodo
internacional en el ambito de la seguridad.

El 36 % de las empresas consultadas
asegura haber recibido algun intento
de ataque a los sistemas informaticos

De estos tres objetivos parten lineas de actuacion como la promocion de la concienciacion
y la informacidn, el fortalecimiento de la industria de ciberseguridad o la promocidn del ta-
lento en este campo, y el fomento de la I+D+i.

Los ciberataques son un problema que puede afectar tanto a empresas como a ciudada-
nos/as. Asi, segun el Balance de ciberseguridad 2023 del propio INCIBE, durante ese afio
se produjeron mas de 83.000 incidentes de ciberseguridad, lo que supone un incremento
del 24 % en comparacion con 2022. Ademas, este mismo informe refleja que, durante 2023,
mads de 22.000 empresas espafiolas se vieron afectadas por algun ataque de este tipo.

En linea con esta cuestion, una encuesta elaborada por InfoJobs muestra que existe una
alta incertidumbre con respecto a la recepcidon de ciberataques. Si bien es cierto que un
36 % de empresas asegura haber recibido algun intento de ataque a sus sistemas informa-
ticos, aunque no haya tenido éxito, también hay un 24 % que no estad segura.
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RECEPCION DE CIBERATAQUES EN LAS EMPRESAS
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Base: empresas (2024) n=1.340 Fuente: InfoJobs

Este alto grado de incidencia de ciberataques que muestran tanto los datos de INCIBE
como los de InfoJobs explican también el hecho de que este sea un tema prioritario para
las empresas. De esta manera, el 43 % afirma que es algo que para su compafiia supone
una preocupacion alta y el 33 % lo considera una preocupacion media.

NIVEL DE PREOCUPACION POR LA CIBERSEGURIDAD

Preocupacién alta (9,10) Preocupacion media (7,8) Preocupacion baja (0-6)

43% 33% 24%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Base: empresas (2024) n=1.340 Fuente: InfoJobs

La amenaza de virus avanzados es lo que mas preocupa
a las empresas en relacion con la ciberseguridad

Esta inquietud, ademas, tiende a estar mas extendida conforme aumenta el tamafio de la
empresa. Asi, mientras que el 37 % de las microempresas (0-9 empleados/as) le otorgan a
la ciberseguridad un nivel de preocupacion alto, son un 56 % las empresas grandes (mas de
250 empleados/as) las que la califican de esta manera. En un rango intermedio se ubican
las empresas pequefias (10 a 49 empleados/as) y las medianas (50 a 250 empleados/as),
que tienen la ciberseguridad como un asunto de preocupacion alto en el 44 % y el 51 % de
los casos respectivamente.

De manera mas especifica, lo que genera una mayor inseguridad es la amenaza de virus
avanzados (67 %) y los troyanos bancarios y robos (65 %). Estos dos asuntos, ademas, pre-
ocupan significativamente mds que en 2021, cuando eran un 62 %y un 54 % las empresas
que los mencionaban. En tercera posicion se sitda la proteccion de las redes ante intentos
de intrusion o robos de datos, que es algo que mencionan seis de cada diez entidades.

@ / 4. Otras claves del empleo  / 4. 3. Transformacion digital e inteligencia artificial #MercadolLaboral



Informe InfoJobs - Esade - Estado del mercado laboral en Espafia 2024 260

TEMAS SOBRE CIBERSEGURIDAD QUE PREOCUPAN ESPECIALMENTE A LAS EMPRESAS
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Para hacer frente a los riesgos relacionados con la ciberseguridad, las empresas han ido
implantando diferentes medidas de proteccidon. Las mas habituales son las copias de se-
guridad de archivos importantes con actualizaciones periddicas (80 %), la proteccion anti-
malware (74 %) y el almacenamiento de datos en la nube (74 %).

En 2021 estas mismas tres iniciativas también encabezaban el ranking. Aunque lo verdade-
ramente llamativo en comparacién con ese afio es que todas las medidas por las que se ha
preguntado a las empresas han experimentado un crecimiento estadisticamente significa-
tivo. De hecho, mientras que en 2021 la media de acciones de ciberseguridad implemen-
tadas era de cinco, en 2024 es de siete. Todo esto muestra una clara tendencia al alza en
materia de ciberseguridad dentro de las compafiias.
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MEDIDAS DE CIBERSEGURIDAD IMPLANTADAS POR LAS EMPRESAS
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El Plan estratégico INCIBE 2023-2025 incide también en la capacitacion y desarrollo de
competencias vinculadas a la ciberseguridad, tanto por parte de la ciudadania, como de
las empresas. Asi, una de las medidas integradas en el objetivo de primero, vinculado al
refuerzo de la ciberseguridad es el fortalecimiento de las capacidades de ciberseguridad
de los profesionales.

El 34 % de las empresas ha impartido alguna
formacion o ha facilitado informacidon sobre
ciberseguridad a sus empleados/as

Por otro lado, dentro del segundo objetivo, relacionado con el impulso del ecosistema em-
presarial del sector de la ciberseguridad, recoge también una medida especifica para impul-
sar acciones formativas relacionadas con esta tematica.

Una tarea en la que, segun los datos de InfoJobs, una de cada tres empresas ya trabaja. Asi,
el 34 % ha impartido alguna informacidn y/o ha facilitado informacién sobre su uso. Asimis-
mo, hay un 15 % que afirma que prevé hacerlo en los préximos seis meses.
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FORMACION EN CIBERSEGURIDAD PARA LA DETECCION DE ATAQUES
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4. 3. 3. Inteligencia artificial

La inteligencia artificial sigue cobrando relevancia en el tejido empresarial, tanto en Espafia
como fuera de ella. Esta tecnologia estd siendo un elemento disruptivo gracias a su enorme
potencial para realizar o automatizar algunas tareas, entre muchas otras aplicaciones.

Su progreso en los Ultimos meses también ha venido acompafiado de un nuevo marco
normativo europeo. Asi, el pasado mes de agosto entré en vigor el Reglamento Europeo de
Inteligencia Artificial impulsado por la Comision Europea (si bien su aplicacién serd paulati-
na hasta agosto de 2027), cuyo objetivo es fomentar su desarrollo responsable.

Ademas, la Cumbre de Accidn sobre la Inteligencia Artificial celebrada en Paris al inicio
de febrero de este mismo afio 2025 marcd el comienzo de InvestAl, una nueva iniciativa
impulsada también por la Comision Europea a través de la que se van a movilizar 200.000
millones de euros para fomentar su desarrollo.

Como ya se ha comentado en este informe, la adopcién de la inteligencia artificial es uno
de los elementos que se evalla desde el DESI en el marco de la Década Digital. En este
indicador, Espafia se encuentra algo por encima de la media de empresas que trabajan con
inteligencia artificial: son el 9 %, frente al 8 % del conjunto de la Unién Europea. No obstante,
el objetivo establecido por el organismo comunitario es llegar al 75 %.

La progresion de este indice depende de muchos factores, como la inversién necesaria
para implantar estas herramientas, la disponibilidad de profesionales especializados/as o,
incluso, la naturaleza del propio sector.
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Sobre todas estas cuestiones ahonda la Encuesta sobre el uso de TIC y comercio elec-
trénico elaborada por el INE, cuyos datos mas recientes corresponden al primer trimestre
de 2024. Asi, segun esta investigacion, un 12 % de empresas de mds de 10 empleados/as
utilizan tecnologias de inteligencia artificial.

Pese a esto, el tamafio de la compafiia condiciona su uso. Mientras que casi la mitad de las
empresas de 250 o mds empleados/as utiliza la inteligencia artificial, solamente son un 10 %
de las que tienen entre 10 y 49 trabajadores/as. En un punto intermedio se encuentran las
que tienen plantillas que oscilan entre las 50 y 249 personas empleadas. En este segmento
hay un 21 % que recurre a esta tecnologia.

EMPRESAS DE MAS DE 10 EMPLEADOS/AS QUE UTILIZAN INTELIGENCIA ARTIFICIAL
(EXCEPTO CNAE 56, 64-66 Y 951)

DISTRIBUCION POR TAMANO
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Fuente: INE

A nivel de inversion, el gasto total en Espafia en IA en 2023 superd los 300 millones de
euros. Las empresas que mas gastaron fueron las que tienen 250 empleados/as o mas que,
segun los datos ofrecidos por el INE, realizaron un desembolso de casi 210 millones de
euros. Por su parte, la inversion de las compafiias de 10 a 49 trabajadores/as y de 50 a 249
fue muy similar: en ambos casos rozaron un gasto de 50 millones de euros.

Dentro del abanico de opciones que ofrece la inteligencia artificial para las empresas de 10
o0 mas empleados/as, el tipo de tecnologia mas utilizada es la que facilita el analisis de len-
guaje escrito, a la que recurren el 45 % de ellas. Seguidamente, las mas habituales son las
enfocadas a la automatizacion de flujos de trabajo o toma de decisiones y las que generan
lenguaje escrito o hablado. En ambos casos, cuatro de cada diez organizaciones afirman
disponer de este tipo de tecnologias.
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USO DE TECNOLOGIAS CON INTELIGENCIA ARTIFICIAL POR PARTE
DE LAS EMPRESAS DE 10 O MAS EMPLEADOS/AS
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Los propdsitos mas recurrentes que llevan a las empresas de 10 o mds trabajadores/as a
utilizar la inteligencia artificial son los relacionados con marketing o ventas o los que tienen
que ver con la organizacion de procesos de administracion o gestion empresarial. Concre-
tamente, tres de cada diez usan IA con alguno de estos objetivos.

Tras estos, los procesos de produccién o servicios (27 %) o las actividades de I+D o innova-
cion (24 %) son los propdsitos que mds propician la adopcidn de softwares o herramientas
de inteligencia artificial por parte de las empresas.

PROPOSITOS PARA LOS QUE UTILIZAN LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL
LAS EMPRESAS DE 10 EMPLEADOS/AS O MAS
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Fuente: INE
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El uso de la inteligencia artificial por parte de la poblacidon ocupada crece
progresivamente

Si pasamos del nivel de la empresa al de sus trabajadores/as encontramos que un 32 %
de los empleados/as afirma recurrir a la inteligencia artificial en su desempefio profesional.
Este porcentaje, obtenido a través de una encuesta realizada por InfoJobs a poblacién ocu-
pada en 2024, estd compuesto por un 6 % que la usa de manera habitual, un 12 % que lo
hace de forma ocasional y un 14 % que la utiliza muy ocasionalmente.

El afio precedente, eran solamente un 23 % los que declaraban utilizar la inteligencia artifi-
cial en el trabajo, en mayor o menor medida, una cifra 9 puntos inferior a la actual. Por otro
lado, un 46 % asegura que no conoce ninguna herramienta de IA, un porcentaje significati-
vamente mas bajo que el de 2023, cuando eran un 54 %.

USO Y CONOCIMIENTO DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN EL AMBITO LABORAL

Hl Uso habitual

B Uso ocasional

Il Uso muy ocasional

Hl Conoce, pero no utiliza

H No conoce

Base: poblacion ocupada (2024) n=4.162 Fuente: InfoJobs

Mas alld del uso declarado, cuando se pregunta de manera indirecta a la poblaciéon ocupada
si recurren a herramientas que utilizan inteligencia artificial, crece ostensiblemente el volu-
men de trabajadores/as que afirman recurrir a esta tecnologia en su desempefio profesional.

Segun este uso sugerido —que abarca tanto a los que declaran espontdneamente usar la
inteligencia artificial como los que aseguran utilizar herramientas especificas que la inclu-
yen, como traductores automaticos o asistentes conversacionales—, el 50 % de la poblacién
ocupada utilizaba la inteligencia artificial en el trabajo. Una cifra que sigue una tendencia
ligeramente creciente: en 2023 eran el 47 %.
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La formacion, asignatura pendiente para el desarrollo de la inteligencia
artificial en las empresas

A la hora de integrar la inteligencia artificial en los procesos de trabajo, las empresas se pue-
den topar con diferentes trabas. En este sentido, los datos facilitados por el Instituto Nacional
de Estadistica muestran que ocho de cada diez empresas de mas de 10 empleados/as no
utilizan esta tecnologia por la falta de conocimiento especializado relevante dentro de la
compafiia.

Esta es, con diferencia, la razon mas mencionada. Tras ella, y a una distancia considerable,
se situan otras como la falta de claridad sobre las consecuencias legales (49 %), las dificul-
tades con la disponibilidad o calidad de los datos (48 %), los elevados costes (47 %) o las
preocupaciones con respecto a la violacion de la proteccion de datos o la privacidad (44 %).

RAZONES POR LAS QUE LAS EMPRESAS NO UTILIZAN TECNOLOGIAS
DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Faltan conocimientos especializados
relevantes en la empresa

79%

Falta de claridad sobre las consecuencias legales 49%

Dificultades con la disponibilidad o

o
calidad de los datos necesarios 48%

47%
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o
de la proteccion de datos y la privacidad 44%
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; ; 31%
o sistemas existentes

Consideraciones éticas 20%
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Fuente: INE

En linea con la falta de conocimientos sefialada por las empresas, los datos de InfoJobs
muestran cierto estancamiento de la formacion en inteligencia artificial por parte de la pobla-
cion ocupada: solamente el 11 % de quienes utilizaban alguna herramienta o preveian hacerlo
en 2024 aseguraba haber recibido formacion relacionada, frente al 21 % del afio anterior.

Aparte del segmento de ocupados/as que si asistid a alguna formacion en materia de in-
teligencia artificial, hay un 25 % que tenia previsto participar en ellas en un plazo de seis
meses (33 % en 2023), y un 64 % que no la ha recibido ni prevé recibirla, un porcentaje que
fue del 46 % el afio anterior.
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FORMACION RECIBIDA EN INTELIGENCIA ARTIFICIAL (POBLACION OCUPADA)

H s
No, pero prevé en 6 meses
H No
Base: poblacion ocupada que usa IA o tiene previsto usar (2024) n=613 Fuente: InfoJobs

El desarrollo de competencias relacionadas con la inteligencia artificial es clave para que su
adopcion pueda avanzar en el tejido empresarial espafiol. En relacion con esta cuestion, el
Barometro de adopcion de la inteligencia artificial en las pymes espafiolas 2024 elaborado
por IndeslA sugiere, concretamente a las pymes, fomentar la formacion entre el personal
y «proporcionar oportunidades de aprendizaje continuo para que puedan comprender y
aprovechar las herramientas y técnicas disponibles».

Asimismo, la Estrategia de Inteligencia Artificial 2024, aprobada por el Consejo de Ministros
en mayo de 2024 —y con la que se da continuidad a la Estrategia de Inteligencia Artificial
(ENIA) publicada en 2020—, tiene como una de sus palancas el fomento del talento en la
IA. Un plan que se estructura en torno a dos iniciativas: la institucionalizacién y refuerzo de
los proyectos de inteligencia artificial en ejecucién y el fomento de las competencias rela-
cionadas con esta tecnologia.

Potenciar la formacion y el talento es esencial: la ausencia de conocimiento sobre como
utilizar la inteligencia artificial tiene, inevitablemente, un impacto en el mercado de trabajo.
Una problematica que no solo afecta a estas practicas, sino a todo el ambito TIC.

Los datos del INE reflejan que el 4 % de las empresas de mas de 10 empleados/as han te-
nido problemas para contratar especialistas TIC. Este porcentaje, ademas, crece conforme
incrementa el tamafio de las compafiias. Asi, el 28 % de las que tienen 250 o mds traba-
jadores/as se han encontrado con esta dificultad. En el caso de las que cuentan con una
plantilla que va desde los 50 a los 249 trabajadores/as esta cifra es del 10 %. Y entre las mds
pequefias (10 a 49 empleados/as) solo un 2 % se ha visto en esta situacion.
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EMPRESAS DE 10 O MAS EMPLEADOS/AS CON DIFICULTADES PARA
CONTRATAR ESPECIALISTAS TIC

DISTRIBUCION POR TAMANO

30% | 28%
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De 10 a 49 empleados/as De 50 a 249 empleados/as De 250 y mas empleados/as

Fuente: INE

Entre los motivos que esgrimen las empresas para no poder contratar a un trabajador/a TIC
destacan la falta de experiencia laboral adecuada de los solicitantes (73 %), las expectativas
salariales de los candidatos/as (71 %) y la falta de cualificacion educativa y/o formativa (61 %).

MOTIVOS QUE DIFICULTAN A LAS EMPRESAS LA CONTRATACION DE ESPECIALISTAS TIC
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Analisis Esade

Decalogo para la aplicacion del Reglamento de Inteligencia
Artificial en el ambito laboral

Por Anna Gines i Fabrellas, profesora titular Derecho del Trabajo,
Universitat Ramon Llull, Esade

La introduccidn de inteligencia artificial en las empresas constituye un objetivo
estratégico de transformacion digital de la Union Europea. La Década Digital de
la Unidn Europa establece objetivos en infraestructuras, competencias digitales,
empresas y servicios publicos para 2030. En materia de inteligencia artificial, el
objetivo fijado es que el 75 % de las empresas utilicen sistemas de inteligencia
artificial en sus operaciones; un reto ambicioso considerando que en 2024 el por-
centaje fue del 8 % en la Unidn Europa (9,2 % en el caso de Espafia).

Un dambito en expansion para el uso de sistemas de inteligencia artificial es el
laboral. La tecnologia inteligente esta transformando las relaciones laborales al
permitir nuevas formas de gestion de procesos empresariales, desde el recluta-
miento automatizado hasta la asignacion automatizada de tareas o la evaluacion
y supervision del desempefio.

Con el fin de garantizar una transformacion digital sostenible y centrada en las per-
sonas, este proceso de incorporacion de inteligencia artificial en las empresas debe
realizarse respetando el Reglamento de Inteligencia Atrtificial, que establece un ré-
gimen de aplicacion escalonado desde febrero de 2025 hasta agosto de 2027.

El Reglamento de Inteligencia Artificial tiene por objeto establecer normas armo-
nizadas en materia de inteligencia artificial en la Unién Europea para fomentar
el desarrollo y utilizacion de sistemas de inteligencia artificial de confianza y
centrados en las personas, garantizando la proteccidn de su salud, seguridad y
derechos fundamentales.

El Reglamento utiliza un enfoque basado en el riesgo, clasificando los sistemas de
inteligencia artificial en funcion del nivel que generan (riesgo inaceptable, alto ries-
go y riesgo limitado) y, en atencidn a ellos se establecen obligaciones de informa-
cion, transparencia y supervision humana de los sistemas de inteligencia artificial.

Sin embargo, la complejidad inherente a la tecnologia y a la nueva normativa
puede frenar el proceso de digitalizacion de las empresas. En este sentido, a
continuacion, se incluye un decdlogo sobre la aplicacion del Reglamento de Inte-
ligencia Artificial en el ambito laboral:
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1. Identificacion de sistemas de inteligencia artificial. Es importante determinar
cudndo un sistema debe ser calificado como inteligencia artificial —y, por tanto,
resulta de aplicacion el Reglamento—, y cudndo no. El Reglamento define al sis-
tema de inteligencia artificial como «un sistema basado en una maquina que esta
disefiado para funcionar con distintos niveles de autonomia y que puede mostrar
capacidad de adaptacion tras el despliegue, y que, para objetivos explicitos o
implicitos, infiere de la informacion de entrada que recibe la manera de generar
resultados de salida, como predicciones, contenidos, recomendaciones o decisio-
nes, que pueden influir en entornos fisicos o virtuales». Tres elementos aparecen
como claves para apreciar la existencia de inteligencia artificial: (i) sistema basado
en una maquina, descartando procesos humanos, (ii) autonomia, para que el sis-
tema pueda funcionar de forma independiente, y (iii) capacidad de inferencia, en
el sentido que de la informacidn de entrada recibida genere resultados de salida,
como predicciones, contenidos, recomendaciones o decisiones.

2. Evaluacion del nivel de riesgo. Los sistemas de inteligencia artificial utilizados
en el ambito laboral, dado su potencial para «afectar de un modo considerable
a las futuras perspectivas laborales y los medios de subsistencia de dichas per-
sonas y a los derechos» de las personas trabajadoras (considerando 57), se cla-
sifican generalmente como sistemas de alto riesgo. En concreto, se consideran
como sistemas de alto riesgo los sistemas de inteligencia artificial utilizados para
(i) la contratacion o seleccion de personas vy (ii) para tomar decisiones de con-
diciones de trabajo, promocidn, extincion del contrato, asignacion de tareas en
base al comportamiento o caracteristicas personales, o para controlar y evaluar el
rendimiento y conducta de las personas trabajadoras.

Ademas, algunos sistemas utilizados en el ambito laboral se consideran prohi-
bidos. Este es el caso de los sistemas de inteligencia artificial dirigidos a inferir
emociones en el ambito de la relacidn laboral (salvo cuando se utilice con fines
meédicos o de seguridad) o caracteristicas personales como la raza, opiniones po-
liticas, afiliacion sindical, creencias religiosas o filosdficas, vida sexual, u orienta-
cion sexual. Cabe destacar que no se prohibe todo sistema de reconocimiento
facial en el ambito laboral, sino solamente aquellos dirigidos a inferir emociones o
a predecir informacion sensible de las personas.

Por otro lado, hay sistemas de inteligencia artificial utilizados en el &mbito laboral
que se consideran de riesgo minimo, como los chatbots. Sin embargo, es impor-
tante precisar que lo que determina el nivel de riesgo no es la tecnologia en si
misma, sino el uso que se hace de ella. Asi, cuando los chatbots son utilizados
para tomar decisiones laborales —por ejemplo, en procesos de seleccion— deben
considerarse sistemas de alto riesgo y, por tanto, cumplir con las obligaciones
legales asociadas a tales sistemas. Similarmente, cuando los sistemas de inteli-
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gencia artificial se introducen como herramienta de trabajo para mejorar la pro-
ductividad, para automatizar el proceso productivo o como control de calidad del
producto o servicio ofrecido, en principio no tienen la calificacion de sistemas
de alto riesgo. Sin embargo, podrian serlo si la empresa los utiliza, ademas, para
controlar y evaluar su rendimiento.

3. Identificacion del rol de la empresa. El Reglamento atribuye obligaciones dis-
tintas para empresas proveedoras de sistemas de inteligencia artificial de alto
riesgo y para las empresas responsables del despliegue, definidas como aquellas
que los implementan. Sin embargo, las que desarrollan sus propios sistemas de-
ben considerarse tanto empresas proveedoras como responsables del desplie-
gue, debiendo cumplir con las obligaciones previstas para ambas.

4. Garantizar la transparencia y explicabilidad. Los sistemas de inteligencia ar-
tificial de alto riesgo tienen que ser transparentes y explicables. Esto exige que
las empresas proveedoras de sistemas deben disefiar y desarrollar sistemas para
garantizar transparencia e interpretabilidad en su funcionamiento, que cuenten
con unas instrucciones de uso sobre sus caracteristicas, capacidades y limitacio-
nes, y garanticen unos niveles apropiados de precision, solidez y ciberseguridad.
Por su parte, las empresas que implementan dichos sistemas deben informar a las
personas trabajadoras y a la representacion legal de la plantilla de la utilizacion
de sistemas de inteligencia artificial en el ambito laboral (previa a su implementa-
cion), ademas de proporcionar una explicacion clara y significativa del rol que ha
jugado el sistema en un proceso de decisidon y los principales elementos utiliza-
dos para adoptar la decision.

5. Asegurar la supervision humana. Los sistemas de inteligencia artificial de alto
riesgo deben disefiarse y desarrollarse de manera que puedan ser vigilados por
personas humanas durante todo el proceso, con el fin de prevenir o reducir los
riesgos para la salud, seguridad o derechos fundamentales de las personas.

La empresa responsable del despliegue debera encomendar la supervision del
sistema a personas que tengan la competencia, formacion y autoridad suficiente
para entender las capacidades y limitaciones del sistema (por ejemplo, con vistas
a detectar y resolver anomalias o problemas de funcionamiento); que sean cons-
cientes de la tendencia a confiar en exceso en los resultados de los sistemas auto-
matizados, y puedan interpretar correctamente los resultados del sistema, decidir
no utilizarlo o descartar sus resultados e intervenir en su funcionamiento. El resto
estd en establecer mecanismos efectivos de supervision humana, siguiendo las
exigencias del Reglamento, sin desvirtuar la automaticidad del proceso.
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6. Sistema de gestion de riesgos. Las empresas que implementen sistemas de
inteligencia artificial de alto riesgo deben incluir e implementar, durante todo el
ciclo de vida del sistema, un sistema de gestidon de riesgo. Este debe incluir la
identificacion y andlisis de riesgos conocidos y previsibles derivados del sistema
sobre la salud, seguridad y derechos fundamentales de las personas, y la adop-
cion de medidas dirigidas a mitigarlos.

7. Evaluacion de impacto de proteccion de datos personales. La introduccion
de sistemas de inteligencia artificial debe ir acompafiado del cumplimiento de las
obligaciones de proteccion de datos personales derivadas del RGPD, destacan-
dose la necesidad de respetar los principios de licitud, lealtad y transparencia,
limitacion de finalidad y minimizacion de datos, asi como la obligacion de realizar
una evaluacion de impacto.

8. Calidad de los datos y ausencia de discriminacidn. Los datos utilizados en sis-
temas de inteligencia artificial de alto riesgo deben ser pertinentes, completos y
suficientemente representativos. Serd necesario examinar los datos «atendiendo
a posibles sesgos que puedan afectar a la salud y la seguridad de las personas,
afectar negativamente a los derechos fundamentales o dar lugar a algun tipo de
discriminacidn prohibida» y, en su caso, adoptar medidas adecuadas para preve-
nir y mitigar los sesgos identificados.

9. Formacion y capacitacion. Las empresas deben garantizar que las personas
responsables del despliegue de sistemas de inteligencia artificial tengan un nivel
suficiente de alfabetizacion en materia de inteligencia artificial.

10. Legalidad, necesidad e impacto medioambiental. El Reglamento de Inteli-
gencia Atrtificial establece los requisitos que deben cumplir los sistemas de inte-
ligencia artificial. Sin embargo, no determina la legalidad de su uso en un caso
concreto, debiendo la empresa respetar la normativa en materia de proteccion de
datos, igualdad y no discriminacion, intimidad, prevencion de riesgos laborales,
etc. Asi, por ejemplo, resultaria ilegal un sistema de control y evaluacion del ren-
dimiento de las personas trabajadoras que, a pesar de cumplir con las exigencias
del Reglamento, aumente la intensidad del trabajo de tal manera que afecte ne-
gativamente a la salud mental o fisica de las personas.

Finalmente, aunque no se menciona de forma especifica en el Reglamento, es im-
portante evaluar la necesidad de introducir un sistema de inteligencia artificial de
alto riesgo en el ambito laboral, considerando la existencia de alternativas menos
invasivas, y analizar su impacto medioambiental.

esade
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4. 4. Nota metodoldgica

El capitulo de Otras claves de empleo se nutre —ademas de los datos de fuentes oficiales,
académicas o de reconocidas entidades debidamente citadas en cada caso— de las en-
cuestas que InfoJobs realiza periddicamente en colaboracion con la consultora de investi-
gacion de mercados The Cocktail Analysis. De este modo se obtiene una imagen fidedigna
de las actitudes, expectativas y valoraciones que empresas y personas trabajadoras tienen
sobre diferentes aspectos relacionados con el mercado laboral.

Cada grafico incluye el volumen de la muestra utilizada en la encuesta (o encuestas cuan-
do se trata de distintos periodos de tiempo) de la que se han obtenido los datos. También
se indica en cada caso el universo de referencia: poblacidn activa, poblaciéon ocupada,
empresas de la base de datos de InfoJobs o alguna segmentacién especifica a partir de
estos colectivos.

En concreto, para nutrir este informe se han usado tres encuestas con las siguientes carac-
teristicas:

1. Encuesta a empresas de la base de datos de InfoJobs (2025): muestra de n=1.502 res-
ponsables de Recursos Humanos o decisores de contratacion. La encuesta tiene un margen
de error de +/- 2,5 % para un intervalo de confianza del 95 %.

2. Encuesta a poblaciéon ocupada y poblacion ocupada en el sector TIC (2024): muestra
de poblacién ocupada obtenida desde un panel (h=1.040) con un margen de error de +/- 3 %
para un intervalo de confianza del 95 %, y sobremuestra a profesionales del sector TIC (h=494
panelistas) con un margen de error de +/- 4,4 % para un intervalo de confianza del 95 %.

3. Encuesta a poblacion activa (2024): muestra de poblacidon activa obtenida desde un pa-
nel (n=4.680), con un margen de error de +/- 1,4 % para un intervalo de confianza del 95 %.

En el caso de las de poblacién activa, la seleccion se ha ejecutado mediante criterios de
distribucion proporcional y representativa de la EPA (Encuesta de Poblacion Activa), y la
aplicacion de cuotas de sexo, edad, regidn y ocupacion.

El procedimiento de muestreo de todas ellas se ha hecho con un sistema de encuestas
autoadministradas (CAWI) mediante un panel con un cuestionario estructurado de una du-
racion aproximada de 15 minutos.

@ / 4. Otras claves del empleo 4. 4. Nota metodoldgica #MercadolLaboral



InfojJobs

#Mercadolaboral
OICINIOIO),

Descargate la App de InfoJobs

\ DISPONIBLE EN
»’ Google Play

# Consiguelo en el ’

¢ App Store



https://play.google.com/store/apps/details?id=net.infojobs.mobile.android&referrer=af_tranid%3Du3wPlBV9GpGuPqdUODJfIQ%26pid%3DLandingBuscarTrabajo%26c%3DGeneric
https://apps.apple.com/es/app/id382581206?mt=8
https://www.tiktok.com/@infojobs
https://www.youtube.com/user/InfoJobsNET
https://www.facebook.com/InfoJobs
https://www.instagram.com/infojobs/
https://twitter.com/InfoJobs

	Índice
	Capítulo 1
	Capítulo 2
	2.1 Coyuntura macro
	2.2 Empleo
	2.3 Previsiones económicas
	2.4 Nota metodológica

	Capítulo 3
	3.1 Oferta
	3.2 Demanda
	3.3 Competencia
	3.4 Salarios
	Análisis Pedro
	3.5 Nota metodológica

	Capítulo 4
	4.1 Condiciones laborales
	Análisis Carlos
	4.2 El prisma de la oferta
	4.3 Transformación digital
	Análisis Anna
	4.4 Nota metodológica


	Índice 1: 
	Página 5: 
	Página 6: 

	2: 
	 Contexto económico: 
	Página 8: 
	Página 9: 
	Página 10: 
	Página 11: 
	Página 12: 
	Página 13: 
	Página 14: 
	Página 15: 

	 Contexto económico 2: 
	Página 16: 
	Página 17: 
	Página 18: 
	Página 19: 
	Página 20: 
	Página 21: 
	Página 22: 
	Página 23: 
	Página 24: 
	Página 25: 
	Página 26: 

	 Contexto económico 3: 
	Página 27: 
	Página 28: 

	 Contexto económico 4: 
	Página 29: 


	Índice: 
	Página 8: 
	Página 9: 
	Página 10: 
	Página 11: 
	Página 12: 
	Página 13: 
	Página 14: 
	Página 15: 

	Índice 2: 
	Página 16: 
	Página 17: 
	Página 18: 
	Página 19: 
	Página 20: 
	Página 21: 
	Página 22: 
	Página 23: 
	Página 24: 
	Página 25: 
	Página 26: 

	Índice 3: 
	Página 27: 
	Página 28: 

	Índice 4: 
	Página 29: 

	Índice 5: 
	Página 31: 
	Página 32: 
	Página 33: 
	Página 34: 
	Página 35: 
	Página 36: 
	Página 37: 
	Página 38: 
	Página 39: 
	Página 40: 
	Página 41: 
	Página 42: 
	Página 43: 
	Página 44: 
	Página 45: 
	Página 46: 
	Página 47: 
	Página 48: 
	Página 49: 
	Página 50: 
	Página 51: 
	Página 52: 
	Página 53: 
	Página 54: 
	Página 55: 
	Página 56: 
	Página 57: 
	Página 58: 
	Página 59: 
	Página 60: 
	Página 61: 
	Página 62: 
	Página 63: 
	Página 64: 
	Página 65: 
	Página 66: 
	Página 67: 
	Página 68: 
	Página 69: 
	Página 70: 
	Página 71: 
	Página 72: 
	Página 73: 
	Página 74: 
	Página 75: 
	Página 76: 
	Página 77: 
	Página 78: 
	Página 79: 
	Página 80: 
	Página 81: 
	Página 82: 
	Página 83: 
	Página 84: 
	Página 85: 
	Página 86: 
	Página 87: 
	Página 88: 
	Página 89: 
	Página 90: 
	Página 91: 
	Página 92: 
	Página 93: 
	Página 94: 
	Página 95: 
	Página 96: 
	Página 97: 
	Página 98: 
	Página 99: 
	Página 100: 
	Página 101: 
	Página 102: 
	Página 103: 
	Página 104: 
	Página 105: 
	Página 106: 
	Página 107: 
	Página 108: 
	Página 109: 
	Página 110: 
	Página 111: 
	Página 112: 
	Página 113: 
	Página 114: 
	Página 115: 
	Página 116: 
	Página 117: 
	Página 118: 
	Página 119: 
	Página 120: 
	Página 121: 
	Página 122: 
	Página 123: 
	Página 124: 
	Página 125: 
	Página 126: 
	Página 127: 
	Página 128: 
	Página 129: 
	Página 130: 

	3: 
	 Analisis del mercado laboral: 
	Página 31: 
	Página 32: 
	Página 33: 
	Página 34: 
	Página 35: 
	Página 36: 
	Página 37: 
	Página 38: 
	Página 39: 
	Página 40: 
	Página 41: 
	Página 42: 
	Página 43: 
	Página 44: 
	Página 45: 
	Página 46: 
	Página 47: 
	Página 48: 
	Página 49: 
	Página 50: 
	Página 51: 
	Página 52: 
	Página 53: 
	Página 54: 
	Página 55: 
	Página 56: 
	Página 57: 
	Página 58: 
	Página 59: 
	Página 60: 
	Página 61: 
	Página 62: 
	Página 63: 
	Página 64: 
	Página 65: 
	Página 66: 
	Página 67: 
	Página 68: 
	Página 69: 
	Página 70: 
	Página 71: 
	Página 72: 
	Página 73: 
	Página 74: 
	Página 75: 
	Página 76: 
	Página 77: 
	Página 78: 
	Página 79: 
	Página 80: 
	Página 81: 
	Página 82: 
	Página 83: 
	Página 84: 
	Página 85: 
	Página 86: 
	Página 87: 
	Página 88: 
	Página 89: 
	Página 90: 
	Página 91: 
	Página 92: 
	Página 93: 
	Página 94: 
	Página 95: 
	Página 96: 
	Página 97: 
	Página 98: 
	Página 99: 
	Página 100: 
	Página 101: 
	Página 102: 
	Página 103: 
	Página 104: 
	Página 105: 
	Página 106: 
	Página 107: 
	Página 108: 
	Página 109: 
	Página 110: 
	Página 111: 
	Página 112: 
	Página 113: 
	Página 114: 
	Página 115: 
	Página 116: 
	Página 117: 
	Página 118: 
	Página 119: 
	Página 120: 
	Página 121: 
	Página 122: 
	Página 123: 
	Página 124: 
	Página 125: 
	Página 126: 
	Página 127: 
	Página 128: 
	Página 129: 
	Página 130: 

	 Analisis del mercado laboral 2: 
	Página 131: 
	Página 132: 
	Página 133: 
	Página 134: 
	Página 135: 
	Página 136: 
	Página 137: 
	Página 138: 
	Página 139: 
	Página 140: 
	Página 141: 
	Página 142: 
	Página 143: 
	Página 144: 
	Página 145: 
	Página 146: 
	Página 147: 
	Página 148: 
	Página 149: 
	Página 150: 
	Página 151: 
	Página 152: 
	Página 153: 
	Página 154: 
	Página 155: 
	Página 156: 
	Página 157: 
	Página 158: 
	Página 159: 
	Página 160: 

	 Analisis del mercado laboral 3: 
	Página 161: 
	Página 162: 
	Página 163: 
	Página 164: 
	Página 165: 
	Página 166: 
	Página 167: 
	Página 168: 
	Página 169: 
	Página 170: 
	Página 171: 
	Página 172: 
	Página 173: 
	Página 174: 
	Página 175: 
	Página 176: 
	Página 177: 

	 Analisis del mercado laboral 4: 
	Página 178: 
	Página 179: 
	Página 180: 
	Página 181: 
	Página 182: 
	Página 183: 
	Página 184: 
	Página 185: 
	Página 186: 
	Página 187: 
	Página 188: 
	Página 189: 
	Página 190: 
	Página 191: 
	Página 192: 
	Página 193: 
	Página 194: 
	Página 195: 
	Página 196: 
	Página 197: 
	Página 198: 
	Página 199: 
	Página 200: 
	Página 201: 
	Página 202: 
	Página 203: 
	Página 204: 
	Página 205: 
	Página 206: 
	Página 207: 
	Página 208: 
	Página 209: 
	Página 210: 
	Página 211: 
	Página 212: 
	Página 213: 
	Página 214: 
	Página 215: 
	Página 216: 

	 Analisis del mercado laboral 5: 
	Página 217: 
	Página 218: 
	Página 219: 


	Índice 6: 
	Página 131: 
	Página 132: 
	Página 133: 
	Página 134: 
	Página 135: 
	Página 136: 
	Página 137: 
	Página 138: 
	Página 139: 
	Página 140: 
	Página 141: 
	Página 142: 
	Página 143: 
	Página 144: 
	Página 145: 
	Página 146: 
	Página 147: 
	Página 148: 
	Página 149: 
	Página 150: 
	Página 151: 
	Página 152: 
	Página 153: 
	Página 154: 
	Página 155: 
	Página 156: 
	Página 157: 
	Página 158: 
	Página 159: 
	Página 160: 

	Índice 7: 
	Página 161: 
	Página 162: 
	Página 163: 
	Página 164: 
	Página 165: 
	Página 166: 
	Página 167: 
	Página 168: 
	Página 169: 
	Página 170: 
	Página 171: 
	Página 172: 
	Página 173: 
	Página 174: 
	Página 175: 
	Página 176: 
	Página 177: 

	Índice 8: 
	Página 178: 
	Página 179: 
	Página 180: 
	Página 181: 
	Página 182: 
	Página 183: 
	Página 184: 
	Página 185: 
	Página 186: 
	Página 187: 
	Página 188: 
	Página 189: 
	Página 190: 
	Página 191: 
	Página 192: 
	Página 193: 
	Página 194: 
	Página 195: 
	Página 196: 
	Página 197: 
	Página 198: 
	Página 199: 
	Página 200: 
	Página 201: 
	Página 202: 
	Página 203: 
	Página 204: 
	Página 205: 
	Página 206: 
	Página 207: 
	Página 208: 
	Página 209: 
	Página 210: 
	Página 211: 
	Página 212: 
	Página 213: 
	Página 214: 
	Página 215: 
	Página 216: 

	Índice 9: 
	Página 217: 
	Página 218: 
	Página 219: 

	Índice 10: 
	Página 221: 
	Página 222: 
	Página 223: 
	Página 224: 
	Página 225: 
	Página 226: 
	Página 227: 
	Página 228: 
	Página 229: 
	Página 230: 
	Página 231: 
	Página 232: 
	Página 233: 
	Página 234: 
	Página 235: 
	Página 236: 
	Página 237: 
	Página 238: 
	Página 239: 
	Página 240: 
	Página 241: 
	Página 242: 
	Página 243: 

	4: 
	 Otras claves del empleo: 
	Página 221: 
	Página 222: 
	Página 223: 
	Página 224: 
	Página 225: 
	Página 226: 
	Página 227: 
	Página 228: 
	Página 229: 
	Página 230: 
	Página 231: 
	Página 232: 
	Página 233: 
	Página 234: 
	Página 235: 
	Página 236: 
	Página 237: 
	Página 238: 
	Página 239: 
	Página 240: 
	Página 241: 
	Página 242: 
	Página 243: 

	 Otras claves del empleo 2: 
	Página 244: 
	Página 245: 
	Página 246: 
	Página 247: 
	Página 248: 
	Página 249: 
	Página 250: 
	Página 251: 
	Página 252: 

	 Otras claves del empleo 3: 
	Página 253: 
	Página 254: 
	Página 255: 
	Página 256: 
	Página 257: 
	Página 258: 
	Página 259: 
	Página 260: 
	Página 261: 
	Página 262: 
	Página 263: 
	Página 264: 
	Página 265: 
	Página 266: 
	Página 267: 
	Página 268: 
	Página 269: 
	Página 270: 
	Página 271: 
	Página 272: 

	 Otras claves del empleo 4: 
	Página 273: 


	Índice 11: 
	Página 244: 
	Página 245: 
	Página 246: 
	Página 247: 
	Página 248: 
	Página 249: 
	Página 250: 
	Página 251: 
	Página 252: 

	Índice 12: 
	Página 253: 
	Página 254: 
	Página 255: 
	Página 256: 
	Página 257: 
	Página 258: 
	Página 259: 
	Página 260: 
	Página 261: 
	Página 262: 
	Página 263: 
	Página 264: 
	Página 265: 
	Página 266: 
	Página 267: 
	Página 268: 
	Página 269: 
	Página 270: 
	Página 271: 
	Página 272: 

	Índice 13: 
	Página 273: 

	Botón 34: 
	Botón 35: 
	Botón 36: 
	Botón 37: 
	Botón 38: 
	Botón 39: 
	Botón 40: 


